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Vorwort

Uber die Praxis der Lokalen Okonomie liegen erst wenige Kenntnisse und noch
weniger wissenschaftlich fundierte Erkenntnisse vor, obwohl Projekte zur Forde-
rung der Lokalen Okonomie bereits seit fast 15 Jahren im Rahmen integrierter
Ansétze in der Stadtteilerneuerung erprobt werden.

HauBermann stellte in seiner bundesweiten Zwischenevaluierung des Bundes-
programms Soziale Stadt fest, dass das Ziel der Starkung der Lokalen Okonomie
in den programmatischen Verdffentlichungen zur Sozialen Stadt einen hohen
Stellenwert einnimmt, dass bisher aber nur schwer zu bestimmen ist, ,... was
damit gemeint ist und wie es erreicht werden soll* (1zZR 2/3.2005). Die Untersu-
chung aus dem Jahr 2004 zeigte, dass zwischen den zu Beginn geauBerten
hohen Erwartungen an das Handlungsfeld Lokale Okonomie und den bisher
konkret begonnenen MaBnahmen bzw. vorliegenden Ergebnissen erhebliche
Lucken klafften.

Die Griinde dafiir wurden einerseits in der mangelnden Prioritat des Handlungs-
bereichs ,Férderung der Lokalen Okonomie“ im Gesamtprogramm Soziale Stadt,
andererseits in der Tatsache gesehen, dass gebietsexterne Entwicklungen derart
stark auf den lokalen Arbeitsmarkt bzw. die lokal ansédssigen Unternehmen ein-
wirken, dass ihnen allein mit Mitteln der auf Quartiersebene angesiedelten MaB-
nahmen kaum wirkungsvoll begegnet werden kann (HauBermann IzR 2/3.2005).
Eine Empfehlung lautete, die Aufmerksamkeit der Trager der Wirtschafts- und
Arbeitsmarktférderung starker auf die Anforderungen und Potenziale der Quar-
tiere zu lenken.

Diese Ausgangslage war dem Stadtenetz Soziale Stadt NRW - einem Zusam-
menschluss von derzeit 29 Stadten im gleichnamigen Landesprogramm - Anlass,
die Handlungsansatze in sechs angeschlossenen Stadtteilen Nordrhein-
Westfalens (Duisseldorf-Flingern/Oberbilk, Duisburg-Marxloh, Essen-Katernberg,
Gelsenkirchen—Bismarck/Schalke-Nord, Oberhausen-Knappenviertel und Wup-
pertal-Ostersbaum) eingehend ,unter die Lupe“ zu nehmen, kleinrdumig wirksa-
me Instrumente und Effekte zu identifizieren und auszuwerten.

Um eine bearbeitbare Fragestellung einzugrenzen, konzentrierte sich die Fall-
studie auf drei Strategieschwerpunkte und deren Vergleich:

- Abbau des Leerstands im Einzelhandel
- Existenzgrindung
- Unternehmensvernetzung und -beratung

Der Handlungsfokus der ,Lokalen Okonomie® ist in allen untersuchten Gebieten
bewusst auf die endogenen Potenziale der ,Nachbarschaften” gelegt, auch wenn
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vorrangig ursachliche nationale und globale Einflussfaktoren von dieser Ebene
aus weder nivellierbar noch korrigierbar sind.

Eine weitere Anndherung an die ,konventionelle“, gesamtstadtisch ausgerichtete
Wirtschaftsférderung, die die Ansiedelungspolitik und Bestandssicherung unter
Uberregional wirkenden Finanz- und Wirtschaftsfaktoren im Auge hat, steht noch
aus, um lokale Impulse und Potenziale in den Gebieten noch effektiver aufneh-
men zu kénnen. Erst allmahlich weichen hier feste traditionelle Denkmuster auf,
auch, weil sich zeigt, dass kleinrdumig ansetzende Unterstitzungs- und Entwick-
lungsangebote zumindest flr das betroffene Gebiet Wirkung zeigen.

Das Rheinisch-Westfélische Institut fir Wirtschaftsforschung (RWI Essen) hat die
Studie im Auftrag des Stadtenetzes Soziale Stadt NRW erarbeitet und wurde
hierbei von einer Steuerungsgruppe mit Vertreterlnnen der Stadte, des Instituts
fir Landes- und Stadtentwicklungsforschung und Bauwesen NRW (ILS NRW),
des Ministeriums flr Bauen und Verkehr NRW sowie des Ministeriums fir Wirt-
schaft, Mittelstand und Energie NRW begleitet.

Die vorliegende Studie ist ein Baustein einer mehrjahrigen landesweiten Evaluie-
rung des Programms Soziale Stadt.

Sie macht die Bedeutung der Lokalen Okonomie als ein Schliisselthema inner-
halb der Stadtteilentwicklung deutlich und zeigt Eingriff-Mdglichkeiten von klein-
raumigen Ansatzen der Lokalen Okonomie und deren (rdumlich) begrenzte
Handlungsmd&glichkeiten auf.

Wir danken allen Beteiligten in den Stadten fur ihre Bereitwilligkeit und die Inten-
sitat der Mitarbeit, mit der sie die Untersuchung erst erméglicht haben. Die Stu-
die hat gezeigt, wie viele Konzeptionen, Projekte und Forderstrategien in den
Stadtteilen der Sozialen Stadt NRW kreativ und mit vielen Beteiligten entwickelt
wurden.

Mbége eine Diskussion der Studie dazu beitragen, das Thema bekannter zu ma-
chen, Potenziale zu erkennen, Impulse zu starken, neue Instrumente auszupro-
bieren ... mit dem Ziel, die Praxis der Lokalen Okonomie zu verbessern.

Dezember 2007

- t
/5;' foe. O fECE £ée K,-)QA\AAEV %"‘“’M
Michael von der Mihlen Prof. Klaus Wermker Prof. Dr. Rainer Danielzyk
Stadtenetz Soziale Stadt NRW Stadtenetz Soziale Stadt NRW Institut fir Landes- und

Stadtentwicklungsforschung
und Bauwesen des Landes NRW
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Zusammenfassung

Uber die Wirkungen neuer Ansétze der lokalen Wirtschaftsférderung liegen erst
wenige Kenntnisse vor. Aufgabe der Fallstudie ist es, erstmals eine systemati-
sche Bestandsaufnahme der Strategien und des Umsetzungstands sowie eine
Uberpriifung der Zielerreichung von MaBnahmen zur Férderung der Lokalen
Okonomie in den Programmgebieten der Sozialen Stadt NRW vorzunehmen.

Die Fallstudie richtet ihren Fokus auf die drei Strategieschwerpunkte ,,Abbau des
Leerstands im Einzelhandel®, ,Existenzgrindung® und ,Unternehmensvernetzung
und -beratung”“. Sie konzentriert sich als empirische Untersuchung auf Fallbei-
spiele aus sechs Programmgebieten: Dulsseldorf-Flingern/Oberbilk, Duisburg-
Marxloh, Gelsenkirchen-Bismarck/Schalke-Nord, Essen-Katernberg, Oberhau-
sen-Knappenviertel und Wuppertal-Ostersbaum. Dabei handelt es sich um altin-
dustriell gepragte Stadtteile, die zu Beginn des Foérderzeitraums aus betrieblicher
Sicht Uberwiegend negative Standortmerkmale aufwiesen.

In allen Untersuchungsgebieten unterliegt die Gesamtkoordination der Sozialen
Stadt-Programme zunéchst stédtischen Dienststellen, in der Regel aus dem Res-
sort Stadtplanung und Stadtentwicklung. Birgerschaftliche Initiativen und Gewer-
betreibende sind jedoch sehr intensiv in die Steuerung und Umsetzung von Pro-
jekten zur Foérderung der lokalen Wirtschaft eingebunden. Versucht man, die
Kosten der FérdermaBnahmen zu bestimmen, die relativ eindeutig dem Zielbe-
reich ,Lokale Okonomie“ zuzuordnen sind, wird vor allem der vergleichsweise
geringe finanzielle Aufwand nicht-investiver, unternehmensorientierter Forde-
rungen deutlich. Diese fihren mit verhaltnismaBig geringem Zusatzaufwand oft-
mals erst dazu, dass die durch stadtebauliche Investitionen verbesserten Stand-
orteigenschaften durch lokale 6konomische Akteure in Wertschépfung umgesetzt
werden, geben also den erforderlichen ,Zusatzimpuls®.

Die Strategie, Stadtteilzentren durch Stadtteilmarketing und/oder stadtebauliche
Aufwertung als Einzelhandelsstandorte zu stérken, erweist sich unter vergleichs-
weise glinstigen Rahmenbedingungen, z.B. in Disseldorf, als mdglich. Bei gerin-
gerer Kaufkraft und unglnstigeren Standorteigenschaften ist es - unter Beteili-
gung Ortlicher Gewerbetreibender, Anwohner und Eigentimer — eher angebracht,
Konzepte fir alternative Nutzungen ungenutzter Ladenlokale zu entwickeln. An
problematischen Standorten kann es Teil einer solchen Strategie sein, zunéachst
Uber voribergehende Mietpreissenkungen Flachen fir alternative Zwischennut-
zungen zur Verflgung zu stellen, um dem Image eines ,aufgegebenen® Stand-
orts entgegenzuwirken.

Die Zielsetzung der Grindungsférderung wurde im Hinblick auf den Adressaten-
kreis in den Beispielen dieser Studie sehr gut erfiillt. Die MaBnahmen kommen
vor allem solchen Griindern zugute, die in sehr wettbewerbsintensiven Branchen
mit relativ geringer finanzieller und personeller Ausstattung, einem hohen per-
sOnlichen Aufwand und oftmals erst schwach entwickeltem Businessnetzwerk
agieren. Die naher beleuchteten Projekte mit dem Ziel der Grindungsférderung
zeigen, dass durch stadtebauliche Veranderungen auch in einem zunéachst nicht
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~grindungsfreundlichen* Umfeld Rahmenbedingungen hergestellt werden kén-
nen, die die Basis fir neue unternehmerische Aktivitaten bieten.

In Nachbarschaft des Essener Weltkulturerbes Zeche Zollverein ist es durch eine
lokal orientierte Grindungsférderung gelungen, einen neuen touristischen Ne-
benerwerbszweig im Bereich der Vermietung von Privatzimmern zu etablieren.
Durch den Aufbau eines nicht branchenfokussierten Griinderzentrums ist es hier
auBerdem zur Grlndung bzw. Ansiedlung von 65 Kleinunternehmen mit Uber
300 Beschaftigten gekommen. Sie sind im Dienstleistungs- und Handwerks-
bereich tatig, zumeist nicht in ,High-Tech-Sektoren®. Diese Unternehmen ar-
beiten sehr engagiert in lokalen Griindungs- und Unternehmensnetzwerken mit
und geben dort ihr Know-How an griindungsinteressierte Personen weiter. Viele
von ihnen weisen eine stabile Entwicklung auf.

Die hier betrachteten Beispiele belegen, dass auch und oftmals gerade in Stadt-
gebieten mit ungiinstigen Standorteigenschaften eine hohe Bereitschaft lokal an-
sassiger Unternehmen besteht, durch eigene Leistungen zur Standortaufwertung
beizutragen. Aufgabe der lokalen Wirtschaftsférderung ist es vor allem, diese Po-
tenziale zu identifizieren und — in der Regel in Abstimmung mit den Unternehmen
— Strategien fiir eine méglichst wirksame Verbesserung der értlichen Rahmenbe-
dingungen zu entwickeln.

Ein gutes Beispiel fur die Bereitschaft lokaler Unternehmen, sich fir die Standort-
entwicklung zu engagieren, ist die Grindung und dauerhafte Etablierung des
branchenlbergreifenden Unternehmensverbunds Knappeninitiative Oberhausen
(KinO). Die Aktivitdten der Knappeninitiative haben u.a. zur Verbesserung des
AuBenimages des Stadtteils beigetragen und von der értlichen Bevdlkerung und
Unternehmerschaft stark in Anspruch genommene Angebote geschaffen (Stadt-
teilfest, Stadtteilzeitung, Branchenbuch). Die mitwirkenden Betriebe engagieren
sich auBerdem in der Schaffung von Ausbildungsplatzen. Erfolgsvoraussetzung
war hier einerseits, dass eine gewisse Anzahl kleinerer Handwerksbetriebe eine
hohe Identifikation mit dem Standort aufweist und andererseits, dass eine beson-
ders engagierte Netzwerkpromotorin den Vorsitz des Gewerbevereins Ubernahm.

Die in Nordrhein-Westfalen praktizierte Verknipfung investiver und nicht-investi-
ver MaBnahmen zur Féderung der Lokalen Okonomie ist ganz offensichtlich zur
Ubertragung auf andere Bundeslander geeignet. Den Akteuren des dffentlichen
Sektors ist zu empfehlen, die Anstrengungen zur Aktivierung lokaler Wirtschafts-
potenziale in Verbindung mit der stadtebaulichen Erneuerung von Férdergebie-
ten zu intensivieren. Hierzu ist zum einen eine engere Kooperation zwischen
Stadtplanungs- und Wirtschaftsressorts der Kommunen und des Landes anzure-
gen. Zum anderen gilt es, Gewerbetreibende weiterhin sehr eng in die Projekt-
konzeption einzubinden.

Mit der vorliegenden Fallstudie liegen erste Erfahrungswerte Uber mégliche An-
satzpunkte der lokalen Wirtschaftsférderung und ihre Erfolgschancen in Férder-
gebieten der Sozialen Stadt NRW vor. Zur weiteren Verbesserung der Kennt-
nisse uber die Effekte dieser MaBnahmen ist eine Intensivierung des Begleitfor-
schungsprozesses erforderlich.
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Summary

Knowledge about the effects of new programmes aimed at supporting local
economic development in urban quarters is scarce. The objective of this case
study is to carry out a systematic review of the strategies, progress and results of
local economic and business development programs in the neighbourhoods
eligible for support in conjunction with the “Socially Integrative City” programme
in North Rhine-Westphalia (“Soziale Stadt NRW”). This case study focuses on
three key strategy goals for local economic development campaigns: 1. Reducing
vacancies in local retail properties, 2. Supporting business start-ups, 3.
Supporting business networks. This study is an empirical analysis based on six
areas involved in the program: Disseldorf-Flingern/Oberbilk, Duisburg-Marxloh,
Gelsenkirchen-Bismarck/Schalke-Nord, Essen-Katernberg, Oberhausen-
Knappenviertel and Wuppertal-Ostersbaum. These are all inner-city zones that,
in the past, were closely linked with old industries such as coal and steel or
textiles. Once their traditional economic base had collapsed, they suffered under
unfavourable site factors whenever they attempted to attract new businesses.

In the areas selected for the case study municipal offices, usually a part of the
town planning departments, are responsible for the overall “Socially Integrative
City” programmes. Initiatives comprising local citizens and businesses, however,
are deeply involved in the coordination and implementation of local economic
development measures. In an assessment of the costs of local economic sup-
port, the comparatively low costs of non-investive business-oriented measures
(e.g. consulting) become apparent. While triggering relatively modest additional
costs, they provide extra impetus that in many cases appears to be a prerequisite
for new businesses to take advantage of improved site factors.

Upgrading traditional local neighbourhood shopping areas by attracting neigh-
bourhood-oriented retailers or launching urban renewal projects proves to be
feasible in areas characterised by relatively affluent residents and stable
population figures. This is the case in Ddusseldorf, for instance. For
neighbourhood centres in districts with low local purchasing power and generally
less advantageous conditions it is necessary to design concepts for alternative
use of vacant shops — with local businesses, residents and real estate owners
participating. One element of such a strategy might be to reduce rental rates for
vacant commercial property temporarily, thus stimulating intermediate use
(between long-term leases) in order to counteract the appearance of an
“abandoned” neighbourhood.

The goals of support for business start-ups were met to a large extent in regard
of the target groups in the various cities. The projects were of particular benefit to
those starting out in business in selected high-competition sectors with relatively
low financial and staffing requirements, often with high personal involvement and
a weakly developed business network. Those projects which were studied more
closely and were aimed at promoting new businesses showed that changes in
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urban design could bring about a more favourable environment even in those
areas which had initially not seemed amenable to new business. This offered the
foundation for new business activities. For example, local economic development
agencies succeeded in establishing a new bed-and-breakfast trade in the vicinity
of the Zeche Zollverein in Essen, a UNESCO World Heritage Site — something
unthinkable in this environment just a few years ago. In 1995 parts of the old
mining complex, now the World Heritage Site, were converted into a start-up
incubator that currently hosts 65 small firms with over 300 employees. They are
engaged in various crafts and service trades, mostly in “high-tech sectors”. They
provide active support to local business networks by transferring know-how to
nascent entrepreneurs, for instance. Many of these businesses show stable
development.

The examples analysed in this study demonstrate that many local businesses,
particularly in urban areas suffering unfavourable site factors, are willing to
support local economic development measures, e.g. by taking part in newly-
established business networks. It is the task of local economic development
programs to identify such local potential and to identify strategies for improving
the local business environment, in cooperation with existing firms. A very good
example for the willingness of local firms to support neighbourhood-oriented
economic development measures is the formation of a local business association
in Oberhausen (Knappeninitiative, KinO). As surveys of pedestrians inside and
outside the Oberhausen urban renewal zone at various times (2001 and 2005)
revealed, the activities of the Knappeninitiative have contributed to long-term
upgrading of the neighbourhood’s image. The offerings of the Knappeninitiative
(e.g. local “yellow pages®, neighbourhood magazine, neighbourhood festivals)
elicit a very good response from local population and businesses. Participating
firms offer apprenticeship training for local youths. A prerequisite for the success
of this local network was that it involved a number of active persons who have a
strong emotional connection to their community. In addition, the chairwoman of
this association is a local “promoter” who is intensively engaged in business and
in municipal politics.

The close combination of urban renewal and support of local economic
development, such as has been a feature of the “Socially Integrative City”
programme in North Rhine-Westphalia, can be highly recommended for imitation
by cities in other regions and countries. Actors from the public sector, i.e. both
urban and regional policy makers, are advised to intensify efforts to activate local
business potentials in urban renewal zones. For North Rhine-Westphalia, we
suggest even closer cooperation between planning and economic development
agencies at the state and municipal levels. When carrying out such efforts it is
necessary to encourage the business community to participate in all phases of
the program, from the early stages of strategy formulation to the final conduct of
projects. The present case study provides an initial set of empirical results about
the opportunities and risks associated with local business development support
within the framework of the “Socially Integrative City” programme. To further
expand knowledge about the effects of such measures it will be necessary to
intensify research aimed at evaluating such effects.
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1.  Aufgabenstellung und methodisches Vorgehen

1.1 Einleitung

Das Bund-Lander-Programm Soziale Stadt verfolgt das Ziel, durch eine konzen-
trierte Férderung stadtischer Gebiete die gesellschaftliche Koharenz im Land zu
starken und in den Férdergebieten AnstéBe fir eine sich selbst tragende Pros-
peritdt zu geben. Im Rahmen der Evaluation des integrierten Handlungspro-
gramms Soziale Stadt NRW wird durch ausgewahlte Fallstudien vertiefend ana-
lysiert, welcher Fortschritt in zentralen Handlungsfeldern des Programms erreicht
wurde und welche Schlussfolgerungen daraus fiir das weitere Vorgehen abzulei-
ten sind. Ein neuer Aspekt der Sozialen Stadt ist die Erkenntnis, dass die Reakti-
vierung stadtischer Gebiete ohne gleichzeitige Impulse zur Férderung der ortli-
chen Wirtschaft nicht gelingen kann. Gesellschaftliches Leben ist ohne wirt-
schaftliche Aktivitdt nicht denkbar. Im Rahmen des Programms Soziale Stadt
erganzt die Férderung der Lokalen Okonomie — neben anderen Handlungsfel-
dern — die traditionelle Stadterneuerung, die sich vor allem auf die Durchflihrung
stadtebaulicher MaBnahmen konzentriert hat. Zum Spektrum der Instrumente,
die bei der Férderung der Lokalen Okonomie zum Einsatz kommen, gehéren
diverse Ansatze der regionalen Wirtschaftsférderung, wie z.B. die Unterstitzung
von Existenzgrindungen, Beratungsangebote und die Bildung von Netzwerken.
Der Erfolg derartiger MaBnahmen ist jedoch keineswegs garantiert, an Erfolgs-
nachweisen mangelt es vielfach noch. So liegen auch Uber erfolgreiche Strate-
gien und bisher erzielte Wirkungen der neuen Ansatze zur Férderung der Loka-
len Okonomie erst wenige Kenntnisse vor. Aufgabe der vorliegenden Fallstudie
ist es, erstmals eine systematische Bestandsaufnahme der Strategien, des
Stands der Programmumsetzung und eine Uberpriifung der Zielerreichung von
MaBnahmen zur Férderung der Lokalen Okonomie vorzunehmen.

Eine Foérderung ist letztendlich nur in dem Ausmaf als Erfolg zu bewerten, in
dem sie Impulse setzen kann, die ohne staatlichen Eingriff nicht zustande ge-
kommen waren. Eine umfassende Bewertung der Férderprogramme muss daher
darauf ausgerichtet sein, eine angemessene Vergleichssituation ohne staatliche
Foérderprogramme zu konstruieren. Die dabei zu beantwortende Frage lautet:
,Wie ware die Stadt(teil)entwicklung verlaufen, hatte es zwar das zu analysieren-
de Foérderprogramm nicht gegeben, aber waren die Rahmenbedingungen an-
sonsten gleich geblieben?” Diese Aufgabe ist alles andere als trivial, da sich die
Stadtentwicklung nicht in einem kontrollierten Laborexperiment, sondern im
realen Leben vollzieht. Im vorliegenden Fall ist die Entwicklung eines Evaluati-
onsdesigns, das eine umfassende Antwort auf diese Frage geben kann, schon
deswegen nur mit Einschrankungen maéglich, weil das Férderprogramm langst
implementiert ist.

Was jedoch mdglich ist, ist eine Anndherung an eine ,echte” Evaluationsstudie,
in die zentrale Erkenntnisse der jingeren Forschung zur nicht-experimentellen
Evaluation staatlicher MaBnahmen einflieBen.
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So lassen sich durch die sorgféltige Bestandsaufnahme beobachtbarer
GréBen zunachst wichtige Anhaltspunkte fiir die Vergleichbarkeit von Stadtteilen
mit unterschiedlicher MaBnahmeintensitdt sammeln, kann die Qualitat der Pro-
zesse und ihre Eignung als MaBnahme zur Hemmnisiberwindung als wichtige
Voraussetzungen fur den Programmerfolg Uberprift und die tatsachliche Rele-
vanz der Férderung als weitere Grundvoraussetzung verifiziert werden.

Die Aufgabenstellung der Studie wird durch folgende Arbeitsschritte umgesetzt:

(i) Auswertung des Forschungsstands Uber Ansatzpunkte, Handlungsspielrau-
me, Ziele und mégliche Wirkungen stadtteil-6konomischer Férderstrategien,

(i) Uberblick Uiber die Ergebnisse erster vorhandener Evaluationsstudien aus
NRW, anderen Bundeslandern und dem Ausland,

(iii) Analyse der Ausgangslage in den Fordergebieten und der Entwicklung wah-
rend des Férderzeitraums im Vergleich zu Referenzgebieten,

(iv) Analyse der Akteure, Ziele, Strategien und MaBnahmen zur Férderung der
Lokalen Okonomie in den Untersuchungsgebieten,

(v) Bestandsaufnahme der Programmumsetzung und der mit der Férderung ver-
bundenen 6ffentlichen Kosten,

(vi) Uberpriifung der Zielerreichung der durchgefiihrten MaBnahmen in den The-
menschwerpunkten (s.u.) ,Abbau des Leerstands im Einzelhandel®, ,Exis-
tenzgrindung“ und ,Beratung/Vernetzung®,

(vii)Formulierung von Handlungsempfehlungen in Bezug auf die mégliche Uber-
tragbarkeit von Anséatzen zur Férderung der Lokalen Okonomie, die bei &hnli-
cher Ausgangslage und Zielsetzung zur Zielerreichung geeignet sind.

1.2 Problemstellung

Viele Programmgebiete der Sozialen Stadt gehdren zu den innerstadtischen
Teilrdumen, die sich angesichts des langfristigen Trends zur Suburbanisierung
von Bevdlkerung und Industrie etwa seit den 60er Jahren mehr und mehr durch
negative Eigenschaften als Wohn- und Betriebsstandort auszeichneten. Der
Standortvorteil ,Zentralitat” wurde in diesen Stadtgebieten immer stéarker durch
die Nachteile der dichten Bebauung konterkariert, z.B. durch ein unattraktives
Wohnumfeld und mangelnde Flachen fir neue Wohngeb&ude sowie fur Be-
triebsgrindungen oder —erweiterungen. Im Laufe des wirtschaftlichen Struktur-
wandels wurden viele Industriebetriebe stillgelegt, neue Betriebsgriindungen in
modernen Industrie- und Dienstleistungsbranchen fanden Uberwiegend an ande-
ren inner- und auBerstédtischen Standorten statt.

Das Programm Soziale Stadt zielt darauf ab, die Standorteigenschaften der aus-
gewahlten Stadtgebiete umfassend aufzuwerten. Stadtische Teilgebiete sind je-
doch in ihrer Entwicklung eng mit gesamtstadtischen, regionalen und gesamtge-
sellschaftlichen Zusammenhangen verknlpft. Dies gilt insbesondere fur die
Rahmenbedingungen der stadtischen Teilrdume als Wirtschaftsstandorte. Um
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besser beurteilen zu kénnen, welche Wirkungen von stadtteilbezogenen MaB-
nahmen zur Férderung der Lokalen Okonomie zu erwarten sind, ist es daher
erforderlich, Licht auf die komplexen Wirkungszusammenhange zwischen ge-
samt-, regional- und lokalwirtschaftlichen Entwicklungen zu werfen.

1.3  Aufgaben der Fallstudie

Durch die Fallstudie ,Férderung der Lokalen Okonomie“ werden die Problem-
lagen, Vorgehensweisen bei der Problemiberwindung und der bisher er-
kennbare Grad der Zielerreichung (bzw. der Bruttowirkungen ohne vollstandige
Isolierung des MaBnahmeeffekts) stadtteil-6konomischer Aufwertungen in ausge-
wahlten Programmgebieten untersucht. Bei der Bewertung der Fallbeispiele wird
insbesondere hinterfragt,

— welche der verfolgten Ansatze als ,good practices” auf andere Stadtteile
Ubertragbar erscheinen, weil sie vor dem Hintergrund der jeweiligen Aus-
gangslage und Zielsetzung zur Erreichung der gesetzten Ziele gefiihrt haben,

— welche Wechselwirkungen zwischen staditeilbezogenen und gesamt-
stadtischen Forderstrategien erkennbar sind und

— ob und inwieweit sich eine Verstetigung der laufenden Projekte Uber den
Foérderzeitraum hinaus abzeichnet.

Die Fallstudie richtet ihren Fokus auf drei Themen- bzw. Strategieschwerpunkte:

a. Leerstand im Einzelhandel,
b. Existenzgrindungen,
c. Vernetzung und Beratung.

Die Fallstudie wird als empirische Untersuchung in sechs ausgewahlten Pro-
grammgebieten durchgefihrt, wobei basierend auf den bisherigen Erfahrungen
bei der Umsetzung des Handlungsprogramms (Austermann und Zimmer-Heg-
mann 2000) jeweils zwei bis drei Gebiete einem der vorgesehenen Themen-
schwerpunkte zugeordnet wurden:

zu a.: Ddusseldorf-Flingern/Oberbilk, Duisburg-Marxloh, Wuppertal-Ostersbaum,

zu b.: Gelsenkirchen-Bismarck/Schalke-Nord und Essen-Katernberg,
zu c.: Gelsenkirchen-Bismarck/Schalke-Nord und Oberhausen-Knappenviertel.

1.4  Methodisches Vorgehen

Die Beantwortung der zentralen Fragestellungen der Fallstudie erfordert die
Analyse im Rahmen eines empirischen Forschungsdesigns, das die Durchflh-
rung qualitativer und quantitativer Untersuchungen umfasst. Diese Untersuchun-
gen stutzen sich sowohl auf eigene Erhebungen (Beobachtungen, Kartierungen,
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Tiefeninterviews,Gruppendiskussionen)! in den Untersuchungsgebieten als auch
auf die Auswertung bereits vorliegender Studien und sekundarstatistischer Quel-
len, insbesondere kleinrdumig aggregierter Sachdaten aus Quellen des RWI
Essen und zusatzlichen Datenbestanden der Kommunen.

Die konkrete Umsetzung der Fallstudie besteht aus fiinf Untersuchungsbau-
steinen. Die Untersuchungsbausteine sind

| die Ausgangssituation in den Untersuchungsgebieten,

Il die Strategie von MaBnahmen zur Uberwindung wesentlicher, den drei The-
menschwerpunkten zuzuordnender Problemlagen,

lIl der Vollzug der verfolgten Strategie und die damit verbundenen Kosten,
IV der erreichte Grad der Zielverwirklichung,

V die weitere Kohdrenz und Relevanz bzw. mégliche Optimierungen der For-
derstrategien auf kommunaler und landespolitischer Ebene.

Eine Kombination von Prozess- und Wirkungsanalyse ist erforderlich, um Er-
fahrungswerte Uber den Erfolg lokal orientierten wirtschaftspolitischen Handelns
zu gewinnen. Bislang ist zu wenig Uber diesbezlgliche Handlungsalternativen
und ihre Wirkungen bekannt. Wahrend bei der Prozessanalyse Uberwiegend
qualitative Methoden eingesetzt werden, ist eine Wirkungsanalyse nur durch
Anwendung moderner quantitativer Evaluationsmethoden mdoglich (Bartik 2004,
Smith 2004, Schmidt 1999), deren Anwendung unter anderem von der Verflg-
barkeit einer entsprechenden Datenbasis abhangt.

Bei der Bewertung kleinrdumig fokussierter Férderprogramme mangelt es bis-
lang — vor allem, aber nicht nur auf Grund fehlender Daten — an entsprechenden
Untersuchungen. Die Fallstudie ,Férderung der Lokalen Okonomie* verfolgt das
Ziel, durch bestmdgliche Auswertung vorhandener kommunaler Daten sowie
durch eigene Erhebungen eine empirische Basis zu schaffen, auf deren Grund-
lage eine evidenzbasierte Wirkungsanalyse durchgefihrt werden kann, die sich
dem idealen Studiendesign so gut wie méglich annéhert.

T Interviewleitfaden: s. Anhang V, Erhebungsbdgen der Nutzungskartierung: s. Anhang VI.
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2. Forschungsstand: Ansatzpunkte, Ziele und mégliche
Wirkungen stadtteil-dkonomischer Forderstrategien

2.1 Férderung der Lokalen Okonomie als neues Handlungsfeld der
Stadterneuerung im Programm Soziale Stadt

Das Bund-Lander-Programm ,Stadtteile mit besonderem Entwicklungsbedarf —
die Soziale Stadt* wurde im Jahr 1999 — anknipfend an bereits vorhandene
Landesprogramme, u.a. in NRW — als neuer Programmansatz der Stadtebaufér-
derung eingefuihrt. Die Gewahrung von Finanzhilfen des Bundes an die Lander
stitzt sich auf die sogenannte ,Verwaltungsvereinbarung zur Férderung stadte-
baulicher MaBnahmen* (VV-Stadtebauférderung, vgl. Walther 2001). Das Pro-
gramm Soziale Stadt wurde nicht zu Lasten anderer Schwerpunkte der Stadte-
bauférderung eingeftihrt: der Verpflichtungsrahmen des Bundes erhéhte sich fir
das Gesamtprogramm von 306,6 Mio. € (1998) auf 357,5 Mio. € (1999) — etwa
um den Betrag der Finanzhilfen fir die Soziale Stadt (1999: 51,1 Mio. €, vgl. RWI
2004).

Die Soziale Stadt knipft an eine bereits drei Jahrzehnte andauernde Stadte-
baupolitik an, die von Beginn an u.a. auch soziale Ziele verfolgte (Walther 2001)
und auf wirtschafts- und arbeitsmarktpolitische Wirkungen abzielte (Fraaz 2001).
Anliegen der Stadtebauférderung war es dabei, durch die éffentlichen Finanzhil-
fen auch private Bauinvestitionen anzuregen und dadurch die Voraussetzung fir
die Ansiedlung einkommensstarkerer Einwohner und neuer Betriebe zu schaffen.
Mit dem Programm Soziale Stadt werden dagegen erstmals auch nicht-investive
MaBnahmen der regionalen Wirtschaftsférderung auf die Stadtteilebene Ubertra-
gen und durch Mittel aus dem Bereich der Stédtebauférderung finanziert.

Wie Befragungen der Programmbegleitung durch das Difu (2003: 100 ff.) be-
legen, stufen die Akteure? der Soziale-Stadt-Programme das Ziel ,Starkung der
Lokalen Okonomie® als eines der Hauptanliegen des Programms ein. Zum Zeit-
punkt der Befragung fanden jedoch nur in der Hélfte der Programmgebiete Aktivi-
taten in den Handlungsfeldern ,Beschéftigung” bzw. ,Qualifizierung und Ausbil-
dung“ und nur in unter einem Drittel MaBnahmen zum Handlungsfeld ,Wert-
schépfung im Gebiet” statt. Hanesch und Kriiger-Conrad (2004: 23) schlieBen
daraus, ,... dass dem als hoch eingeschatzten Handlungsbedarf im Bereich
‘lokale Wirtschaft, Arbeit und Beschéaftigung™ groBe Unsicherheiten bei allen
Beteiligten beziglich effektiver Handlungsstrategien gegentberstehen®.

Zu einem &hnlichen Ergebnis kommen Hanesch und Jung (2003: 26f.) im Rah-
men der Zwischenevaluation des Hessischen Soziale-Stadt-Programms. Auch
HauBermann (2005: 81) stellt fest, dass das Ziel der Starkung der Lokalen Oko-

2 Aus Griinden der Lesbarkeit wird im Folgenden bei geschlechtsspezifischen Begriffen die
mannliche Form verwendet. Diese Form versteht sich als geschlechtsneutral.
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nomie in den programmatischen Veréffentlichungen zur Sozialen Stadt einen
hohen Stellenwert einnimmt, bisher aber nur schwer zu bestimmen ist, ,... was

damit gemeint ist und wie es erreicht werden soll“. Konkrete Ansatzpunkte far
eine Férderung der Lokalen Okonomie sieht er darin, die Aufmerksamkeit der
Trager der Wirtschafts- und Arbeitsmarktférderung starker auf die Anforderungen
und Potenziale der Quartiere zu lenken (vgl. Kap. 3.1).

Die Akteure des Handlungsfelds ,Férderung der Lokalen Okonomie* des Pro-
gramms Soziale Stadt NRW verfolgen neben ,klassischen“ Ansétzen der regio-
nalen Wirtschaftsférderung — Infrastrukturentwicklung und Unternehmensakquise
— auch neuere Ansatze wie Grindungsférderung, Vernetzung und Clustermana-
gement. Aufgaben und Ziele der Soziale Stadt-MaBnahmen unterscheiden sich
dabei nicht grundsatzlich von WirtschaftsfGrderungsstrategien auf regionaler
Ebene. Der Auftrag, gebietsbezogene Wirtschaftsférderung unter bestmaéglicher
Nutzung und Férderung der 6rtlichen Ressourcen und Potenziale in einem sehr
kleinrdumigen Gebiet durchzufiihren, erfordert jedoch — wie im Folgenden an den
ausgewdhlten Fallbeispielen aufgezeigt wird — vielfach ein speziell auf diese
Aufgabenstellung abgestimmtes Vorgehen.

2.2 Erklarungsansatze der Regionalforschung zur Begriindung einer
lokal-6konomischen Forderstrategie

Okonomen wie Paul Krugman ist es zu verdanken, dass die lange vernachlassig-
te Bedeutung rdumlicher Konzentration von Bevélkerung und Unternehmen far
die Prosperitat individueller Akteure seit einiger Zeit unter Wirtschaftswissen-
schaftlern eine starkere Beachtung findet (Krugman 1991). Bei der Begriffsbe-
stimmung von ,Lokaler Okonomie* beruft man sich in der Regel auf neue Ansét-
ze der Regional- und Industriebkonomik, die die Bedeutung externer — u.a. ortli-
cher — Bedingungen fir die Unternehmensentwicklung betonen. Vor allem zwei
Ansatze, das ,Cluster-“ und das ,Milieu“-Konzept bilden dabei die Argumentati-
onsgrundlage.

Porter (1998; 2003) erlautert, dass sich Unternehmen gerade angesichts des
heute weltweiten Wettbewerbs Vorteile durch Agglomerationsbildungen verschaf-
fen, die er als ,Cluster” bezeichnet. Raumliche Konzentrationen mehrerer mit-
einander verflochtener Wirtschaftszweige fithren seinen Uberlegungen nach zu
gesteigertem Wettbewerb und — unterstitzt durch vorteilhafte externe Bedingun-
gen (spezialisierte Arbeitskrafte, bedarfsgerechte Infrastruktur, hoch entwickelte
Zuliefer- und Absatzverflechtung, schneller Informationsfluss) — zu Produktivitats-
fortschritten.

Der Ansatz des regionalen Milieus beruht auf der Vorstellung, dass Unternehmen
nicht raumlich isoliert, sondern Teil eines regionalen Geflechts von Akteuren aus
Kultur, Politik und Wirtschaft sind (Kratke 1995: 79-83). Ein derartiges Milieu
dient nicht nur der Verringerung von Unsicherheiten bei Unternehmen, sondern
trégt gleichzeitig zur Entwicklung und Durchsetzung von Neuerungen bei (Ca-
magni 1995).
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Strategien zur Férderung von lokaler Stadtteilbkonomie gehen davon aus, dass
es zur Bildung innerstadtischer Teilbkonomien mit Stadtteilbezug kommt. Der
lokale Branchenmix, das Angebot an Gewerbeflachen, die stadtebauliche Umge-
bung, die VerkehrserschlieBung, die Struktur der Wohnbevdlkerung und die
Ortlichen Kooperationsbeziehungen werden dabei als Einheit betrachtet (vgl.
Rommelspacher 1997), d.h. man geht von der Bildung stadtteilbezogener
,Cluster* und ,Milieus* aus. Eine differenzierte Diskussion der (begrenzten) Uber-
tragbarkeit der Cluster- und Milieu-Konzepte auf die Stadtteilebene findet in der
Arbeit von Weck (2005: 109-143) statt.

Indem sie die Bedeutung der lokal verankerten Betriebe fir die Stadtteilent-
wicklung herausstellen, liefern die Arbeiten von Lapple (1991, 1994, 1996, 2000)
bzw. Lapple und Walter (2003) wichtige Argumente fir eine kleinraumig fokus-
sierte Wirtschaftsférderung. Insbesondere klassifiziert Lapple (2000) in einer
empirischen Untersuchung am Beispiel der Stadt Hamburg stadtische Teildko-
nomien mit unterschiedlichem lokalen Verflechtungsgrad. Er identifiziert hierbei
eine lokal orientierte Teildkonomie der ,Stadtteil- und Quartiersbetriebe”. Dabei
handelt es sich um Kleinbetriebe des Handwerks, Einzelhandels, Gesundheits-
wesens, der Gastronomie und anderer sozialer, haushalts- und unternehmens-
orientierter Dienstleistungen. Diese Betriebe bieten wohnungsnahe Arbeits- und
Ausbildungsplatze und pragen die Versorgungsqualitat von Stadtteilen. Sie wei-
sen uber ihre Zuliefer- und Absatzbeziehungen, den Wohnort ihrer Arbeitskréfte
sowie Uber ihre Uberbetriebliche Vernetzung starke Umgebungsbezige auf.
Lapple betont jedoch, dass die Stadtteil- und Quartiersbetriebe keineswegs von
globalen Wirtschaftszusammenhangen unabhangig agieren. Er geht davon aus,
dass im Bereich der von ihm als ,Cluster” definierten Stadtteil- und Quartiersbe-
triebe mit verstarkten ékonomischen und raumlichen Verdrangungsprozessen zu
rechnen ist. Seiner Ansicht nach sind daher ,....stadtteilspezifische Konzepte der
Modernisierung und Ankopplung an die Stadtindustrien und die GroBstadtdienst-
leistungen gefragt, um diesen Cluster zu stabilisieren” (Lapple 1994: 126).

In der internationalen Fachliteratur gibt es bisher keine allgemeinen Erfahrungs-
werte Uber die Handlungsanforderungen und erzielbaren Ergebnisse stadt-
teilorientierter Wirtschaftsférderung. Eine eigene Fachdiskussion Uber speziell
stadtteilorientierte Forderstrategien hat sich tberhaupt noch nicht etabliert. So
finden sich z.B. im internationalen Journal ,Local Economy*“ iberwiegend Beitra-
ge, die sich mit regional- und stadtkonomischen Fragen, nicht jedoch mit spe-
zifisch stadtteilorientierter ,Lokaler Okonomie* befassen. Das zu verzeichnende
Theoriedefizit in Bezug auf die Stadtteildkonomie ist dabei kein Ausdruck von
mangelnder Forschungsleistung, sondern der kaum mdéglichen Trennung zwi-
schen stadtischen und stadtteilspezifischen Wirtschaftssystemen.

Wie Lichtenberger (1991) feststellt, bestehen keine eigenen theoretischen Kon-
zepte fir das Untersuchungsobjekt ,Stadtteil*. Vielmehr kdénnen ihrer Ansicht
nach Wohnquartiere und Stadtteile immer nur unter Bezug auf die Gesamtstadt,
d.h. als stadtische Subsysteme identifiziert werden. In einem neuen theoreti-

3 Vgl. Internetseite: www. tandf.co.uk/journals/titles/02690942.asp.
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schen Beitrag erklart Webster (2003) die Entstehung von Nachbarschaften aus
institutionenékonomischer Perspektive. Nachbarschaften entstehen danach
durch explizite und implizite Vereinbarungen Uber die Nutzung privaten Ei-
gentums und gemeinschaftlicher Ressourcen, die den beteiligten Einwohnern
und Firmen einen Anreiz zur Zugehérigkeit zu einem Quartier geben. Vorausset-
zung auch seiner Nachbarschaftstheorie ist die Zugehorigkeit der Nachbarschaft
zu einem Stadtsystem. Er selbst betont: ,Neighbourhoods are a kind of urban
order* (Webster 2003: 2610).

Die kaum trennbare VerknlUpfung von Stadt- und Stadtteilbetrachtung gilt in be-
sonderem MaBe fir Fragen der wirtschaftsraumlichen Entwicklung. Andererseits
ist die Viertelsbildung ein so anerkannt typisches Merkmal von Stadten, dass es
aus Sicht der Wirtschaftsférderung genug Argumente fir die Berlcksichtigung
stadtteileigener Entwicklungen gibt, auch ohne eigenes Theoriegebdude der
Stadtteilwirtschaft. Wie erldutert, liefern schon die empirischen Arbeiten von Lap-
ple eine plausible Argumentationsgrundlage dafir, im Zusammenhang mit den
Zielsetzungen der Sozialen Stadt stadtteilorientierte Teildkonomien zu férdern.

Robson (2004) stellt in seiner Bewertung der bis in die 60er Jahre zurlckreichen-
den Stadterneuerungspolitik in GroBbritannien fest, dass in der Regionalfor-
schung bis heute umstritten ist, ob die rdumliche Fokussierung von Férderpro-
grammen zum Abbau regionaler Ungleichheiten geeignet ist. Burton und Boddy
(1995) kamen Mitte der 90er Jahre zu dem Ergebnis, dass mehr als zwei Jahr-
zehnte raumlich fokussierter Stadtpolitik in GroBbritannien wenig zum Abbau der
innerstadtischen Segregation beigetragen hatten. Unter Bezugnahme auf eine
Arbeit von Lawless et al. (2000) fuhrt Robson (2004) dennoch als Argument flr
die stadtteilbezogene Blundelung von Férderprogrammen an, dass die Nachbar-
schaft vor allem den besten Identitédtsbezug fiir eine — gerade in Stadtgebieten
mit negativen Standorteigenschaften erforderliche — Partizipationsférderung von
Einwohnern und Gewerbetreibenden bietet.

Der Diskussionsstand in der Regional- und Stadtforschung legt insgesamt nahe,
dass lokal-6konomische Forderstrategien nicht dazu geeignet sein werden, eine
weitgehende oder gar véllige Nivellierung wirtschaftsrdumlicher Ungleichheiten
innerhalb stadtischer Gebiete oder — auch dies kann zu den Zielen einer Foérde-
rung der Lokalen Okonomie gehdren — eine Verbesserung der Positionierung
von Stadten im interkommunalen Wettbewerb herbeizufihren. Sie kénnen nach
diesen Uberlegungen jedoch dazu beitragen, die in den Programmgebieten zwei-
fellos vorhandenen wirtschaftlichen Potenziale besser in Wertschépfung umzu-
setzen.

Palazuelos (2005) schlieBt aus den bisherigen internationalen Erfahrungen der
Clusterentwicklung, dass es sehr haufig ein Zusammentreffen standortspezifi-
scher, nicht ohne weiteres an anderen Orten gegebener bzw. reproduzierbarer
Besonderheiten ist, das zum Erfolg von Wirtschaftsclustern fihrt. In Bezug auf
die clusterorientierte Wirtschaftsférderung legt er daher eine sehr umfassende
Analyse der ,clusterfahigen“ Potenziale nahe. FUr Ansétze zur Férderung der Lo-
kalen Okonomie auf der Stadtteilebene ist daraus abzuleiten, dass es zwar még-
lich sein wird, Erfahrungswerte Uber erfolgreiche Strategien zu gewinnen, eine
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Transferempfehlung aber immer unter dem Vorbehalt einer umfassenden Uber-
prifung der Ubertragbarkeit auf jeweils vorliegende 6értliche Bedingungen erfol-
gen muss.

Lageman et al. (2005) argumentieren, dass sich zwar derzeit nicht definitiv be-
antworten lasst, ob es gelingen kann, durch staatliche Wirtschaftsférderung auf
regionaler Ebene die Bildung von innovativen Milieus oder dynamischen Clustern
entscheidend voranzubringen. Umso wichtiger sei es aber, eine clusterorientierte
Wirtschaftsférderung selbst in einen Lernprozess einzubringen, in dem innovati-
ve Anséatze der raumlichen Branchenfokussierung erprobt, durch unabhangige
wissenschaftliche Evaluationen begleitet und im Zuge der Umsetzung verfeinert,
korrigiert oder bei unzureichenden Erfolgen eingestellt werden.

Ein solches ,Learning by Doing*“ ist charakteristisch flr die Umsetzung des Hand-
lungsfelds ,Férderung der Lokalen Okonomie® im Rahmen des Programms Sozi-
ale Stadt. Somit ist es zu diesem Zeitpunkt wenig sinnvoll, fir diesen Handlungs-
schwerpunkt allgemeine Ziele zu formulieren bzw. Erwartungen vorzugeben.
Vielmehr soll im Rahmen dieser Fallstudie untersucht werden, ob und inwieweit
die Akteure in den ausgewahlten Fallbeispielen den fur ihr Vorgehen definierten
Zielen gerecht werden konnten.

Grundannahme der weiteren Untersuchungen ist, dass dauerhafte Impulse zur
Aufwertung der Stadtteilwirtschaft im Sinne des integrierten Handlungskonzepts
davon abhangen, dass mdglichst vorteilhafte Standortbedingungen fir lokal ver-
ankerte, aber im gesamtstadtischen und regionalen Vergleich wettbewerbsfahige
.otadtteilbetriebe” geschaffen werden. Unter den Akteuren der lokalen Wirt-
schaftsentwicklung gehéren die privaten Haushalte hauptséachlich in Form ihrer
Einkommensverwendung zur Zielgruppe der in dieser Studie betrachteten MaB-
nahmen. In erster Linie zielen die hier zu beurteilenden Férderprojekte auf eine
Verbesserung der lokalen Standorteigenschaften aus Unternehmenssicht ab. Die
Einkommensentstehung der Privathaushalte wird durch diese MaBnahmen nur
insofern direkt beeinflusst, als sich aus der Wohnbevélkerung auch potenzielle
Existenzgrinder rekrutieren kénnen. Beschéaftigungspolitische Ziele werden mit
diesen FérdermaBnahmen nicht priméar verfolgt.

Im Folgenden wird jeweils kurz zusammengefasst, welche Erwartungen an die
MaBnahmen der Themenschwerpunkte der Fallstudie zu stellen sind. Dabei wird
konkret der Forschungsstand zu den Themen ,rdumliche Entwicklung von Einzel-
handel und ethnischer Okonomie* und ,Existenzgriindungen und Unternehmens-
netzwerke*“ beleuchtet.

2.2 Raumliche Entwicklung von Einzelhandel und ethnischer Okonomie

Stadtteil- und Quartierszentren sind wichtige Identifikationspunkte innerhalb des
stadtischen Raums und tragen stark zur Herausbildung einer nachbarschaftli-
chen ,ldentitat* der Einwohner und ansassigen Betriebe bei. Zwei reprasentative
Bevolkerungsbefragungen in Duisburg-Marxloh in den Jahren 1997 und 1999 ka-
men z.B. zu dem Ergebnis, dass aus der Sicht der deutschen Bevdlkerung die
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nachteilige Entwicklung des Stadtteilzentrums eines der Hauptprobleme des
Stadtteils darstellt. Befragt nach den ,gréBten Problemen in Duisburg-Marxloh®4
rangierte der Problembereich ,Niedergang der Geschaftswelt“ und ,fehlende Ein-
kaufsmaoglichkeiten* in beiden Befragungen auf Platz zwei der erstgenannten
Probleme der deutschen Befragten (hinter dem Problembereich ,hohe Auslan-
derkonzentration®) (Neumann und Schatz-Bergfeld 1999: 11). Die auslandische
Bevdlkerung beurteilte das Einkaufsangebot weniger problematisch.

Ohne Zweifel hat die Einzelhandelsentwicklung, insbesondere der Wandel der
Betriebsformen, die Entwicklung der Stadt- und Stadtteilzentren in den vergan-
genen Jahrzehnten stark gepragt. Als der KarstadtQuelle-Konzern vor einiger
Zeit ankiindigte, sich von vielen seiner kleineren, Gberwiegend in Stadtteilzentren
angesiedelten Filialen trennen zu wollen, traten in den betroffenen Stédten groBe
Sorgen (ber die Zukunft der Stadtteilzentren auf. Heinritz et al. (2003) charakte-
risieren als wesentliche Entwicklungen des Einzelhandels in Deutschland die
VergréBerung der Verkaufsflache, ricklaufige Betriebszahlen, die zunehmende
Unternehmenskonzentration und Internationalisierung. Diese Veranderungen
fihren sie auf Einflisse wie Mobilitdtszunahme, Verlagerung der Bevodlkerungs-
schwerpunkte der Ballungsgebiete nach auBen, Anderung der Haushaltszusam-
mensetzung, Ausdifferenzierung der Lebensstile und Segregation der Einkom-
mensgruppen, Rationalisierung, Wettbewerbsverscharfung und Kapitalkonzent-
ration zurtck. Die Autoren unterscheiden zwischen kostenminimierenden und
leistungsoptimierenden Einzelhandelsbetrieben, wobei erstere Uberwiegend
selbsterklarende, problemlos einzuordnende, standardisierte Waren, letztere
eher ein zielgruppenorientiertes Sortiment mit Bedienung und Beratung anbieten.
Zentren mit Uberwiegend kostenminimierenden Betrieben wie Lebensmittel-
Discountern und Fachmérkten weisen auf Grund der inzwischen hohen Mobilitat
der Bevdlkerung gegenuber Zentren mit Gberwiegend leistungsoptimierenden
Betrieben Wettbewerbsvorteile auf. Im Allgemeinen steigt der Anteil der kosten-
minimierenden Betriebe mit der Entfernung vom Stadtzentrum nach auBen.

Der auf groBe Umschlagsgeschwindigkeit bedachte Discounter neigt zunachst
prinzipiell zur Standortwahl in Zentren. ,In dem MaB, in dem sich die duBeren
Bedingungen in Folge erschwerten Verkehrszugangs, steigender Standortkosten
oder der Segregation der Bevdlkerung aber verschlechtert haben, werden mehr
und mehr verkehrsmaBig gut erschlossene Standorte in Einzellage oder in Ein-
zelhandelsagglomerationen gewahlt* (Heinritz et al. 2003: 108). In den innerstad-
tischen Gebieten wohnen zwar viele relativimmobile Kunden. Dennoch sind dort
auf Grund der vergleichsweise geringen Kaufkraft kaum leistungsoptimierende
Betriebe tragféhig. Da fur kostenminimierende Betriebe zunehmend eher Stand-
orte auBerhalb der bestehenden Zentren von Vorteil sind, kommt es in den inner-
stadtischen Gebieten mit relativ geringer Kaufkraft zum Leerstand.

Da dieser Niedergang des Einzelhandels von den Bewohnern der Stadtteile of-
fenbar als sehr negativ empfunden wird, liegt es nahe, im Rahmen eines integ-

4 offene Frage, d.h. ohne Antwortvorgabe.
5 Inzwischen wurden diese Filialen von britischen Investoren (ibernommen.
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rierten Stadtteilprogramms gerade auf eine Férderung des Einzelhandels bzw.
den Abbau von Leerstédnden im Einzelhandel abzuzielen. Unter den Programm-
gebieten der Fallstudie ist das Ziel eines Abbaus des Leerstands im Einzelhandel
insbesondere in den Stadtteilen Duisburg-Marxloh, Dusseldorf-Flingern/Oberbilk
und Wuppertal-Ostersbaum ein Programmschwerpunkt. Diese Stadtteile verfi-
gen Uber ausgepragte Ortsteilzentren. Ziel ist es, leerstehende Ladenlokale einer
neuen (wirtschaftlich tragfahigen) Nutzung zuzufihren, wobei keine zwangslaufi-
ge Beschrankung auf Einzelhandelsbetriebe gegeben ist.

Eine neue Ansiedlung in leerstehenden Ladenlokalen kommt insbesondere fir
Betriebe in Betracht, die ihr Angebot speziell auf die hier ansassige Bevdlkerung
abstimmen. Dies ist z.T. in Form einer von Immigranten betriebenen Nischen-
6konomie geschehen, die kostenglnstig ,ethnisch® orientierte Waren anbietet. In
Europa ist es erst durch jingere Migrationsbewegungen, in Deutschland vor al-
lem durch die Gastarbeiterzuwanderung, zur Bildung gréBerer Minoritadtenanteile
an der Bevélkerung von Stadtgebieten gekommen. Deshalb spielten hier Fragen
zu den Bedingungsfaktoren und Auswirkungen der ethnischen Segregation so-
wie zu den méglichen Potenzialen einer ethnischen Okonomie bis vor einiger
Zeit in Forschung und Stadtentwicklung eine eher untergeordnete Rolle. Da
nordamerikanische Stadte durch eine sehr viel starkere Segregation der eth-
nischen Gruppen gekennzeichnet sind, richtet sich der Blickwinkel der Stadt-
forschung dort schon seit viel langerer Zeit auf Segregationsphanomene (Park et
al. 1925). Bis heute wird Uber die Vor- und Nachteile der (gewollten oder von der
Bevdlkerungsmehrheit erzwungenen) Segregation von Minderheitengruppen in
Stadten diskutiert, ohne dass man generell zu einer Bewertung gekommen ist, in
welchem Fall bzw. in welchem Umfang die ethnische Segregation eher zu be-
griBen oder wann sie abzulehnen ist.

In deutschen Stadten ist ein ethnisch getragenes bzw. orientiertes Einzelhan-
dels- und Dienstleistungsangebot in nennenswertem Umfang erst etwa seit den
1980er Jahren entstanden. Eine aktuelle Bestandsaufnahme des ,ethnischen
Mosaiks“ des Ruhrgebiets und der Wirtschaftsaktivitdten der Migranten wurde
vom Zentrum f0r TUrkeistudien vorgelegt (Zft 2002). Die Ausbildung dieser ethni-
schen Okonomie steht vor allem im Zusammenhang mit zwei wesentlichen Ver-
anderungen der Rahmenbedingungen des Aufenthalts der Gastarbeiterbevolke-
rung in deutschen Stadten:

— angesichts des Verlusts industrieller Arbeitsplatze wird in der Selbstandigkeit
haufig eine Alternative zu drohender oder bestehender Arbeitslosigkeit gese-
hen (vgl. Sen und Goldberg 1994, RWI 2001),

- nach Aufgabe der Rlckkehrabsichten kommt die Grindung eines eigenen
Unternehmens flr viele ehemalige Arbeitsmigranten nun in Betracht, die ur-
springlich geplant hatten, in ihrem Herkunftsland zu investieren (vgl.
Dustmann 2001).

Inzwischen hat sich in vielen Stadtteilen eine ethnische Okonomie etabliert, die —
insofern als sie in den ehemals von deutschen Betriebsinhabern genutzten La-
denlokalen ansassig ist — im Moment noch vielfach den bereits angesprochenen
Charakter einer Nischenékonomie einnimmt. Untersuchungen am Beispiel von
Disseldorf-Oberbilk (Geist und Glebe 1998), Wuppertal-Ostersbaum (Ruf et al.
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1999) und Duisburg-Marxloh (Neumann und Schatz-Bergfeld 1999) belegen,
dass die ethnische Okonomie in diesen Stadtteilen vielfach besonders enge,
lokal orientierte Kundenbeziehungen aufweist.

Wie Idik und Schnetger (2003) darlegen, ist eine beachtliche Anzahl groBer
Unternehmen jedoch inzwischen aus dem ,ethnic business” herausgewachsen.
Sie stellen sich nun durch eine Differenzierung ihres Angebots starker auf deut-
sche Kunden ein (vgl. auch Zft 2002: 91-93). Auf Grund der bisher vorliegenden
Analysen werden daher bei der Umsetzung der Sozialen Stadt gerade der
Migranten6konomie Chancen eingeraumt, deutlich zur Aufwertung der Pro-
grammgebiete beitragen zu kénnen (Hanesch und Kruger-Konrad 2004, H&u-
Bermann 2005). In den Untersuchungsgebieten der Fallstudie gehdrt die dort
angesiedelte ethnische Okonomie zwar zu den méglichen Ankniipfungspunkten
einer stadtteilorientierten Wirtschaftsférderung. Mit Ausnahme des Fallbeispiels
Duisburg-Marxloh ist jedoch bislang ein eher geringes Engagement der ,ethni-
schen® Unternehmen fiir Belange der Stadtteilentwicklung festzustellen. Da
wethnische* Angebote aber in vielen Stadtteilen eine Versorgungsfunktion auch
fir die deutsche Bevdlkerung tbernommen haben, sind die Férderung des Ein-
zelhandels und der ethnischen Okonomie durchaus eng miteinander verkn(ipft.

Folgende Analysen sollten genauer hinterfragen, welche Rolle die ethnische
Okonomie im Rahmen der lokalen Wirtschaftsentwicklung spielt bzw. spielen
kann. Die Sichtung der bisher vorhandenen Literatur ermdglicht keine abschlie-
Bende Bestimmung von Art und Beschaffenheit der fir die Programmgebiete der
Sozialen Stadt relevanten ,ethnischen Okonomie“. Dieser werden in einer Unter-
suchung des Integrationspotenzials der ethnischen Okonomie folgende Tatigkei-
ten zugeschrieben: ,...selbstandige Erwerbstéatigkeit von Personen mit Migrati-
onshintergrund in Deutschland und abhangige Beschaftigung in von Personen
mit Migrationshintergrund geflhrten Betrieben ..., die in einem spezifischen
Migrantenmilieu verwurzelt sind“. Sie stellen jedoch fest, dass Definitions- und
Abgrenzungsprobleme, das Fehlen von Datengrundlagen und die Heterogenitat
der ethnischen Okonomie einen Uberblick liber die Gesamtentwicklung erschwe-
ren.

Zur Diskussion (iber die Begriffsbestimmung und Konzepte der ethnischen Oko-
nomie als Trager lokalwirtschaftlicher Entwicklungen sei auf die ausflhrliche
Darstellung von Schuleri-Hartje et al. (2005) verwiesen. Wie erlautert, wird im
Folgenden am Beispiel von Duisburg-Marxloh dargestellt, wie auf Initiative der
kommunalen stadtteilbezogenen Wirtschaftsférderung die Bildung eines eth-
nisch-tirkischen Unternehmerverbandes angeregt und unterstitzt wurde, dessen
Mitglieder sich heute aktiv (auch finanziell) fir die Standortentwicklung engagie-
ren. Im Verlauf zukinftiger Untersuchungen wird genauer zu hinterfragen sein,
welche Konzepte von ethnischer Okonomie sich als Zielgruppen fiir Forderstra-
tegien der Sozialen Stadt eignen.

Es ist zudem zu priifen, ob und inwieweit im Zusammenhang mit einer weiteren
Angebotsdifferenzierung und ,AuBenorientierung“ der ethnischen Okonomien
bzw. mit dem ,Herauswachsen® aus der Funktion der Nischendkonomie eine Bin-
dung an die innerstédtischen Gebiete mit hohem Migrantenanteil erhalten bleibt.
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So nehmen die Migranten inzwischen am Suburbanisierungsprozess teil, d.h. es
kommt auch innerhalb der Zuwanderergruppen zur sozialen Differenzierung
(Neumann 2001). Durch den Verlust dieser Kaufergruppen kdnnte die Stadtteil-
bindung der ethnischen Okonomie abnehmen. Sollte aber z.B. im lokalen Einzel-
handel ein Angebot mit ,besonderem ethnischen Flair* entstehen, kdnnte dies
auch unabhéngig von der unmitteloaren Nachbarschaft zu den Wohngebieten
der entsprechenden ethnischen Gruppe bestehen.

2.3  Netzwerke und Sozialkapital

Der Netzwerkbegriff hat in den neunziger Jahren einen prominenten Platz in der
wirtschafts-, sozial- und raumwissenschaftlichen sowie in der politischen Diskus-
sion eingenommen. Eine allgemeingiiltige Definition des Begriffs ist bisher je-
doch kaum zu finden, denn jede Disziplin legt ein anderes Verstdndnis von
Netzwerk zugrunde und gelangt zu anderen Abgrenzungen (Lageman 2005).

In Anlehnung an Sydow (1992), Weyer (2000) und Welter et al. (2004) liegt den
weiteren Ausflhrungen der Studie folgende Definition zugrunde: Netzwerke be-
zeichnen grundsatzlich die Verknipfung von Beziehungen autonomer Akteure,
z.B. von Individuen, Gruppen oder Organisationen. Dabei sind formalisierte
Strukturen wie Vereine und Verbande als generelle Gruppen kollektiven Han-
delns mit eingeschlossen. Mit Hilfe folgender Elemente kénnen Netzwerke identi-
fiziert werden:

— Sie basieren auf reziproken, eher kooperativen denn kompetitiven Beziehun-
gen (Prinzip ,Geben-und-Nehmen®). Damit einher geht eine besondere Rolle
fr den Faktor ,Vertrauen®.

— Sie zeichnen sich durch gemeinsame Interessenslagen der (potentiellen)
Mitglieder aus. Dadurch wird wiederum die Identifikation mit dem Netzwerk
gestarkt.

— Sie dienen der Reduktion von Komplexitat wirtschaftlichen Handelns und
bieten dem Mitglied (Kosten-)Vorteile, z.B. bei der Informationsbeschaffung.

— Sie entwickeln sich emergent® und geplant. Sie besitzen eine eigene Hand-
lungslogik, die nicht nur 6konomischen Zielen folgt.

Durch die intensive Auseinandersetzung mit Formen und Rollen von Netzwerken
im Wirtschaftsleben hat sich in den vergangenen zwei Jahrzehnten immer stéar-
ker die Erkenntnis durchgesetzt, dass wirtschaftliches Handeln des Einzelnen
nicht unabhéngig von anderen Akteuren, sondern unter Ruckgriff auf vielfaltige
wechselseitige Beziehungen erfolgt (vgl. Grabher 1993, Granovetter 1973, Jo-
hannisson 2000). Diese Kontakte sind auf bestimmte Inhalte oder Handlungsbe-

6 Emergenz ist ein urspriinglich naturphilosophischer Begriff zur Beschreibung der Entstehung
von etwas Neuem durch neu auftauchende Qualitdten von etwas Vorhandenem. Merkmale von
Emergenz sind: (a) Neuartigkeit: neue Eigenschaften (GroBe, Qualitat, Verhaltensweise), (b)
Nichtreduzierbarkeit: Die emergente Eigenschaft ist nicht auf frGhere Bestandteile reduzierbar,
(c) Unvorhersagbarkeit: konkrete Endzustédnde sind nicht vorhersehbar, (d) Akausalitat: es gibt
keine bestimmende Ursache von Entwicklungen bzw. Endzustédnden (Welter 2003: 86f).
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reiche von gemeinsamem Interesse ausgerichtet und hinsichtlich Umfang, In-
tensitat und RegelméBigkeit offen gehalten (Kratke 2001: 160).

Im Konzept des Sozialkapitals werden diese sozialen Beziehungsgeflechte als
eigensténdige Ressource neben Sach-, Finanz- und Humankapital aufgefasst.
Seine Nutzung bietet gerade ressourcenschwachen (jungen) Unternehmen die
Gelegenheit, Informationen, Kontakte und letztendlich Zugang zu dem benétigten
Wissen (Uber Markte und Innovationen), zu Sach- und Finanzmitteln sowie zu
Kunden, Lieferanten und potenziellen Arbeitskraften zu erhalten. Dadurch kén-
nen einzelne Wirtschaftsakteure aber auch Gruppen ihre Ressourcenbasis stéar-
ken, Unsicherheiten in der unternehmerischen Betatigung reduzieren, Unterstit-
zung und Rackhalt in schwierigen Situationen erhalten und Wettbewerbsvorteile
erlangen (u.a. Lin et al. 2001: 32, Aulinger 2005: 285).

Als wesentliche Eigenschaft ist festzuhalten, dass soziales Kapital nie in der Ver-
flgungsgewalt einzelner Personen oder Organisationen steht. Es kann nur durch
deren Interaktion mobilisiert werden (Lin, Cook und Burt 2001: 32, Bathelt und
Gluckler 2003: 168). Beziehungsgeflechte im Sinn von sozialem Kapital sind auf
allen rdumlichen MaBstabsebenen und somit auch auf Stadtteilebene anzutreffen
(Kratke 2001: 159). Die Frage, welche Arten von Beziehungen geeignet sind,
soziales Kapital zu erhdhen, ist noch nicht abschlieBend beantwortet (Schaubild
1). Coleman (1988) hebt hervor, dass geschlossene Netzwerke aufgrund eines
starken sozialen Zusammenhalts geeignet sind, Vertrauen zu entwickeln und auf
die Senkung von Transaktionskosten fur seine Mitglieder hinzuwirken. Solch eine
Konstellation ist mit dem Ausschluss von Nicht-Mitgliedern verbunden und da-
durch mit der Gefahr, dass wichtige Informationen bzw. Neuerungen nicht in das
Netzwerk gelangen. Vor diesem Hintergrund entwickelt Burt (1997) den Gedan-
ken, dass gerade die Fragmentierung sozialer Strukturen das Potenzial fir Sozi-
alkapital bildet, das sowohl einem einzelnen Akteur als auch einer Gruppe zugu-
te kommen kann. Die Erhéhung von Sozialkapital durch Netzwerkentwicklung ist
offensichtlich ein personengebundenes Phanomen und geht vielfach auf die
Initiative weniger Personen zurtick. Hier setzt das aus der Innovationsforschung
(Hauschildt und Gemilnden 1999) Ubernommene Konzept der Promotoren an.
Koch et al. (2003) zeigen, dass Promotoren die Entwicklung von Unternehmens-
bzw. Grindernetzwerken beférdern, indem sie Barrieren innerhalb der Organisa-
tion Uberwinden und Tragheiten verhindern.
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Schaubild 1
Die Struktur sozialer Beziehungen als Voraussetzung zur Bildung sozialen Kapitals

Soziales Kapital Soziales Kapital
durch strukturelle Geschlossenheit durch strukturelle I Scher

O betrachteter Akteur

Quelle: Bathelt und Stockler 2003: 169

Die Entwicklung von Sozialkapital im Rahmen von Netzwerkorganisationen
erfolgt Ublicherweise in mehreren Phasen, sowohl wahrend der Griindung einer
(formal strukturierten) Netzwerkorganisation als auch im Zuge der Aufnahme
neuer Teilnehmer. Nach dem Kennenlernen folgt die Identifizierung von Ahnlich-
keiten bzw. Gemeinsamkeiten und in einem dritten Schritt die Aufdeckung von
Ubereinstimmungen und gemeinsamen Potenzialen (Anderson und Jack 2003).
Wesentliche Erfolgsfaktoren und Hemmnisse der Netzwerkentwicklung sind in
Tabelle 1 zusammengestellt.

Tabelle 1
Erfolgsfaktoren und Hemmnisse in der Netzwerkentwicklung
Erfolgsfaktoren Hemmnisse
Prozess: Kommunikation, Konflikt, Wissensmanagement
— offene Kommunikation innerhalb des Netzwerks - Entscheidungsblockaden
- offensive Offentlichkeitsarbeit — Institutionelle Tragheit
— kollektive Lernprozesse — Ablehnung von Innovationen
Struktur: Organisation, Mitgliedschaft
- transparente Strukturen und einfache Regelungen - fehlende institutionelle Konsolidierung von Netzwer-
zur Kooperation und Konfliktbewaltigung ken
— Zulassen von Redundanzen zur Vermeidung von — Macht in Netzwerkbeziehungen
einseitigen Abhangigkeiten - Mitgliedschaft: zu groBe Vielfalt bzw. zu groBe
- Mitgliedschaft: Komplementaritat der Mitglieder Einheit
Personen: Mitglieder und Promotoren
— personlicher Austausch, Solidaritat, Partizipation — Trittbettfahrer und Dienstleistungsmentalitat
— reziprokes Verhalten mit Win-Win-Situation fur
Mitglieder

— Personen die als Promotoren agieren

Raumliche Perspektive

— aktiver Austausch und Kooperation mit Férderor- — mangelnde Innovationsfahigkeit durch zu enge
ganisationen und Vertretern der Politik in einem Netzwerk-Verankerung
Territorium

Quelle: verandert nach Welter et al. 2004: 41
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Im Hinblick auf Grindungs- und KMU-Netzwerke ist vor allem auf den hohen
Nutzen einer ausgewogen zusammengesetzten Mitgliedschaft hinzuweisen.
Komplementaritat hinsichtlich der Kenntnisse und Branchen ist dabei ein wichti-
ger Aspekt. Einen zweiten Aspekt stellt die ,gesunde Mischung® von erfahrenen
und jungen Unternehmern dar. Gleichzeitig missen aber auch Anknipfungs-
punkte vorhanden sein, um eine gemeinsame Identitdt im Netzwerk zu entwi-
ckeln, z.B. die Zugehdrigkeit zu einer bestimmten Stadt bzw. einem bestimmten
Stadtteil. Neben einer vorteilhaft zusammengesetzten Gruppe spielt die Arbeit
von einem oder mehreren Promotoren eine zentrale Rolle. Damit verbunden
besteht aus raumlicher Perspektive ein wesentlicher Erfolgsfaktor im regelmansi-
gen Informationsaustausch mit Akteuren der lokalen und regionalen Wirtschaft-
férderung zu Fragen der Standortentwicklung.

Bei aller Euphorie Uber die vielerorts zu beobachtende Arbeit von (formal struktu-
rierten) KMU- und Grindungsnetzwerken dirfen zentrale Befunde v.a. aus dem
angelsachsischen Raum nicht auBer Acht gelassen werden. So haben Curran
und Blackburn (1994) bei ihren Untersuchungen zu KMU-Netzwerken auf regio-
naler Ebene in GroBbritannien festgestellt, dass sich bei der groBen Mehrheit
von Kleinstunternehmen und Griindern das Engagement in bzw. fiir Netzwerkor-
ganisationen in sehr engen Grenzen halt. Oft sind die zeitlichen Ressourcen zu
knapp fir Netzwerkaktivitdten die Uber reine Geschéftsbeziehungen hinausrei-
chen (Curran und Blackburn 1994: 171, Katz und Williams 1997: 195). Auf der
anderen Seite sieht Storey (1994: 105 ff.) die Griinde fiir die geringen Uberle-
bensraten der Mehrheit junger KMU (a) in ihrer gering diversifizierten Produkt-/
Servicepalette, (b) im zu kleinen und homogenen Kundenkreis, (c) in ihrer gerin-
gen Anpassungsfahigkeit an verédnderte Wettbewerbssituationen und (d) in In-
formationsdefiziten. Durch Nutzung von Netzwerkorganisationen als Informati-
onsquelle und Kontaktbdérse kénnen diese Defizite merklich reduziert werden.
Dazu ist jedoch die Investition von Zeit durch den Selbsténdigen eine unabding-
bare Voraussetzung.

Vor dem Hintergrund, dass gerade in strukturschwachen R&umen verstarkt
Langzeitarbeitslosen und Mitgliedern ethnischer Minderheiten Erwerbschancen
in Form selbsténdiger Tatigkeit erdffnet werden sollen, ist aus der Sicht von
Storey (1994: 322) die Foérderung von Netzwerkanséatzen erforderlich. Eine Wir-
kungsbewertung von Aktivitdten zur Unterstlitzung lokaler Grindungs- und Un-
ternehmensnetzwerke im Rahmen des Programms Soziale Stadt hat diese Be-
funde zu berlcksichtigen.

2.4  Existenzgrindungen und Unternehmensnetzwerke

2.4.1 Grindungsformen, -phasen und Erfolgsfaktoren

Um die Wirkung von FdérdermaBnahmen bezlglich Unternehmensgrindungen
ermitteln zu kénnen, ist zu klaren, in welcher Form und mit welchem Ziel Grin-
dungen erfolgen (kdnnen). Dabei kann zwischen einer ,Unternehmensgrindung®
und einer ,Existenzgrindung“ unterschieden werden (Pesch 2005: 7). Bei der
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Unternehmensgrindung steht die zu grindende Institution im Mittelpunkt und
damit ... die Durchsetzung einer Produkt-Markt-Kombination, die einen eigen-
sténdigen, personenunabhangigen Wert entwickeln soll.“ (Koch und Kuhn 2000:
8). Bei der Existenzgriindung stehen naturliche Personen im Mittelpunkt, die aus
einer abhangigen Beschaftigung, der Arbeitslosigkeit, einer Ausbildung oder
einer Familienpause in die Selbstédndigkeit wechseln. Es geht um emergente
personengebundene Prozesse zur Griindung einer wirtschaftlich eigenstandigen
Existenz (Schmude 1994).

Gerade mit Bezug auf die personengebundenen Prozesse des Aufbaus einer
wirtschaftlichen Existenz stellt sich die Frage nach den Zielen. Nicht immer stre-
ben — wie es oft unterstellt wird — Existenzgriinder eine auf Dauer tragfahige
Existenz im Sinne einer alleinigen Einkommensquelle an. Die persénliche Situa-
tion von Existenzgriindern kann es als gunstiger erscheinen lassen, das eigene
Geschaft (noch) nicht bzw. nicht mehr als Haupterwerbsquelle zu nutzen (Pior-
kowksy 2004). Alternativ kann die eigene wirtschaftliche Aktivitat als Nebener-
werb in Erganzung anderer (Haupt-)Einkommensquellen betrieben werden, oft
auch als ,Testfeld“ um eigene unternehmerische Aktivitdten zu erproben. Dabei
handelt es sich oftmals um Téatigkeiten im Sinne einer Teilzeitbeschaftigung.

Eine Existenzgrindung kann als ein mehrere Phasen umfassender emergenter
Prozess aufgefasst werden, der nicht schlagartig mit einem Verwaltungsakt
beginnt und nach einer bestimmten Zeit zu vorher festgelegten Ergebnissen
fuhrt. Vielmehr gleicht die Existenzgrindung einem (langsamen) Herantasten an
das Ziel und kann in eine Informations-, Konzeptions-, Griindungs- und friihe
Unternehmensphase untergliedert werden. Grlindende Personen lassen sich
somit entweder der Gruppe ,potenzieller Grinder, ,Grinder oder ,Unterneh-
mer® zuordnen (Kaiser und Glaser 1999 u. Schaubild 2).

Schaubild 2
Phasen des Griindungsprozesses

Markt-
eintritt
Griindung Unternehnmung >
Infornmmation Konzeption ) ) Grindung Hriihentwicklungsphase

[ [/
"D

Eigene Darstellung, nach Kaiser und Glaser (1999: 15)
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In der Startphase entscheidet die griindungsinteressierte Person aufgrund der
gesammelten Informationen Uber den Eintritt in die Konzeptionsphase. In deren
Verlauf spaltet sich die Gruppe der Griindungsinteressierten in ,aufgegebene
Griinder” — die von ihrem Vorhaben aus verschiedensten Motiven heraus wieder
ablassen — und “werdende Griinder” (nascent entrepreneurs), die sich bewusst
fur die weitere Verfolgung ihrer Idee entscheiden. Sie treten nach der Erar-
beitung ihres Unternehmenskonzeptes in die eigentliche Grindungsphase Uber,
in der sie dann als ,Grinder” im eigentlichen Sinn die notwendigen Schritte
unternehmen, um letztendlich den Markteintritt zu vollziehen. Dazu z&hlen die
Beantragung von Finanzmitteln, die Suche nach bzw. die Anmietung von Gewer-
berdumen, das Aufsetzen von Vertrdgen und letztendlich die Anmeldung des
Gewerbes.

Was kennzeichnet den Erfolg einer Unternehmensgriindung? Im Unterschied zur
Erfolgsmessung bei bestehenden (jungen) Unternehmen — Wachstum von Um-
satz, Gewinn und Beschéftigung — hat die Entrepreneurship-Forschung zusatz-
lich den Prozesscharakter einer Existenzgrindung zu beriicksichtigen. Insofern
kann das Erreichen einer neuen Phase im Griindungsprozess sowie das Uberle-
ben des Unternehmens in den ersten drei bis finf Jahren nach der offiziellen
Griindung durchaus als Erfolg gewertet werden (vgl. Schaubild 3; Aulinger
2005:178 ff.).

Einen erheblichen Einfluss auf die Entwicklung junger Unternehmen Uben u.a.
auch offentlich getragene Formen der Griindungsférderung aus, die neben Fi-
nanzierungshilfen auch Beratungs- und Coachingangebote umfassen und im
Verbund mit entsprechender Offentlichkeitsarbeit fiir ein positives ,Griindungs-
klima“ sorgen (Frick et al. 1998, Welter und Bergmann 2002). Das koordinierte
Vorgehen von Einrichtungen der regionalen Wirtschaftsférderung bei der Ent-
wicklung von Inkubatoren stellt einen weiteren férderlichen Faktor dar (Sternberg
2000: 202, Sternberg 2003). Ferner kann die rdaumliche Nahe zu potentiellen
Kunden, Lieferanten, Finanzierungs- und Kooperationspartnern in groBen Stad-
ten forderlich auf die Entwicklung junger Unternehmen wirken (Fritsch et al.
2004: 194).

Sozialen Beziehungen und Netzwerken wird eine besondere Bedeutung als
Erfolgsfaktoren von Grindungen zugesprochen. Das trifft vor allem flr jene
Griinder zu, die in ihrem engen Familien- und Freundeskreis nicht auf ein um-
fangreiches unternehmerisches Erfahrungs- und Beratungspotential zurlckgrei-
fen kdnnen.

2.4.2 Netzwerke und Griindungserfolg

Viele Studien der Entrepreneurship-Forschung heben als zentralen Erfolgsfaktor
im Grindungsprozess die Einbettung der Griinder in das soziale Umfeld, d.h. in
verschiedene Arten von Netzwerken, hervor. Dabei konkurrieren verschiedene
Sichtweisen Uber den mdglichen Erfolgsbeitrag von Netzwerken miteinander (vgl.
Aulinger 2005: 197 ff.):
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- Grundungsaktivititen werden durch die Existenz sozialer Netzwerke ange-
regt und die individuellen Grindungsprozesse werden mafBgeblich unter-
stutzt.

- Bereits gegrindete (junge) Unternehmen agieren durch ihren Zugriff auf
Netzwerke erfolgreicher als Unternehmen, die nicht oder nur Uber wenige
Netzwerkkontakte verflgen.

- Je geringer ein junges Unternehmen mit Human- und Finanzkapital ausges-
tattet ist, desto umfassender wird auf Netzwerke bzw. sozialer Kontakte (So-
zialkapital) zurtickgegriffen, um diese Defizite auszugleichen.

Flr das Funktionieren eines Netzwerkes ist neben seiner Gr6Be — im Sinne einer
kritischen Masse von Teilnehmern — auch seine innere Struktur, d.h. vor allem
die Art der Netzwerkbeziehungen von Bedeutung (Jenssen 2001). In der Frih-
phase des Griindungsprozesses bevorzugen potenzielle Unternehmer informelle
Kontakte und Beziehungen aus ihrem unmittelbaren persénlichen Umfeld (Fami-
lien - und Freundeskreis). Diese sog. starken Beziehungen sind leicht zugéang-
lich, bieten den Zugang zu ldeen und Informationen, die kurzzeitige Bereiststel-
lung von Arbeitskraft und finanziellen Mitteln aber auch emotionale Unterstit-
zung. Auf der Grundlage starker Beziehungen lassen sich Vertrauensverhaltnis-
se etablieren, die einen Rickhalt und Motivation bei den ersten Schritten in die
Selbstandigkeit vermitteln (u.a. Schmude 2001:257).

Im Verlauf des Grindungprozesses gewinnen jedoch schwache Beziehungen
zunehmend an Bedeutung. Das sind zumeist Verbindungen die in (gr6Beren) Un-
ternehmernetzwerken entstehen und vor allem zum Informationsgewinn sowie
zur Kontaktaufnahme zu potenziellen Kunden und Lieferanten genutzt werden
(Butler und Hansen 1991). Die Zusammenarbeit in Netzwerken verbessert auch
die ,Verhandlungsbasis“ gegenlber der Stadt- und Regionalpolitik. Daneben
kann die Einbettung in Unternehmensnetzwerke auch aus emotionaler Sicht
unterstitzend flr Existenzgriinder - und insbesondere Grinderinnen — wirken.
Hier treffen sich ,Unternehmer-Kollegen“ und kénnen tber den reinen Informati-
onsaustausch hinaus auch ein Gemeinschaftsgefiihl entwickeln, welches im
Betriebsalltag eines Kleinstunternehmens kaum aufzukommen vermag (Welter et
al. 2004: 91).

Im Zusammenhang mit Netzwerkpromotoren stellt sich grundséatzlich die Frage,
inwieweit reine Grindernetzwerke Uberlebensfahig sind. In der Griindungsphase
sind Netzwerkteilnehmer dermaBen auf den Aufbau ihres Unternehmens fixiert,
dass kaum Zeit fur eine aktive ehrenamtliche Mitarbeit verbleibt. Besuche von
Netzwerktreffen finden eher sporadisch statt und dienen zuerst dem Ziel die
eigenen Informationsbedirfnisse zu befriedigen (vgl. Curran und Blackburn
1994:171, Katz und Williams 1997: 195). Offentlich geférderte Promotoren sor-
gen fur die Dauer der Projektfinanzierung fur den Betrieb des Netzwerkes, haben
jedoch Schwierigkeit aus dem Kreis junger Unternehmer neue ,Flhrungskrafte®
zu gewinnen, die fir einen dauerhaften Zusammenhalt der Gruppen sorgen
kénnen (Welter et al 2004: 150-152). Vor diesem Hintergrund sollten die Aktivita-
ten im Programm Soziale Stadt auch daraufhin untersucht werden, inwieweit es
gelingt, Unternehmensnetzwerke mit einer relativ heterogenen Struktur hinsicht-
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lich der Erfahrung, Ressourcenausstattung und Branchenzugehdrigkeit der Teil-
nehmer zu entwickeln.

2.4.3 Grindungsaktivitaten in raumlicher Perspektive

Die Triebkrafte und Erfolgsfaktoren von Unternehmensgriindungen, Struktur und
Rahmenbedingungen des Grindungsgeschehens sowie dessen Bedeutung flr
wirtschaftliches und Beschéaftigungswachstum, flr Innovationen und sektoralen
Strukturwandel wurden bisher vorwiegend auf nationaler und regionaler Ebene,
jedoch selten auf lokaler Ebene untersucht (OECD (Hrsg.) 2003: 39). Diese
Feststellung ist sowohl fir die internationale als auch fir die deutsche Grin-
dungsforschung gultig (vgl. Fritsch et al. 2002, Lickgen/Oberschachtsiek 2004,
Sternberg und Lickgen 2005). In einigen Untersuchungen werden Aspekte des
Griindungsgeschehens in GroBstadten untersucht, jedoch ohne direkten Bezug
zur Stadtteilebene (Schmude 2001, Fritsch et al. 2004, Tamasy 2005).

Mit Blick auf die gesamtwirtschaftliche Entwicklung weisen zahlreiche Befunde
darauf hin, dass ein reges Griindungsgeschehen einen wichtigen Schliissel fir
die Schaffung neuer Beschéftigungsméglichkeiten und eines Wirtschafts-
wachstums, fir die Entwicklung neuer Produkte, Verfahren und Organisationsfor-
men sowie die Diffusion solcher Innovationen darstellen kann. Allerdings treffen
diese generellen Feststellungen in sehr unterschiedlichem MaB auf einzelne
Wirtschaftsbereiche zu. Neugriindungen spielen eine weitaus wichtigere Rolle in
sog. High-tech Branchen als beispielsweise im Einzelhandel, dem Gastgewerbe
oder vielen personenbezogenen Dienstleistungsbereichen (OECD 2001). Die
drei letztgenannten Bereiche sind durch Unternehmen mit einer geringen Be-
schaftigtenzahl und einem hohen Anteil an Teilzeitarbeit gepragt. Zudem — so ein
aktueller Befund fur Deutschland — scheitern junge Unternehmen, die (einfache)
Dienstleistungen anbieten, friher und in hherem MaB als neue Unternehmen im
Verarbeitenden Gewerbe (Fritsch et al. 2004: 59).

Auch aus rdumlicher Perspektive ist ein differenzierter Blick auf das Ausmal und
die Wirkungen des Griindungsgeschehens erforderlich. Fir Deutschland sind
aufgrund aktueller Studien vier zentrale Befunde festzuhalten (Fritsch et al.
2004):

— Raume mit hoher Bevdlkerungsdichte weisen eine Uberdurchschnittliche
Grundungsaktivitat auf. Landlich gepragte Raume sind durch eine unter-
durchschnittliche Grindungsaktivitat gekennzeichnet.

— Agglomerationen bieten jungen Unternehmen Entwicklungsvorteile: leichte
ErschlieBung von externen Ressourcen und Wissen Uber nahe gelegene
Forschungs- und Bildungseinrichtungen, erleichterter Zugang zu Kunden und
Lieferanten aufgrund ihrer raumlichen Ballung, vielfaltige soziale Kontaktm&g-
lichkeiten.

— Diesen Agglomerationsvorteilen stehen aber auch Nachteile gegenUber:
starke Konkurrenz um regionale Marktanteile und knappe Ressourcen und
hdéhere Turbulenz des Unternehmensbestandes gehen einher mit einer ge-
ringeren Uberlebenswahrscheinlichkeit als in 1andlichen Raumen.
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— Neben dem intensiven Wettbewerb und Ausleseprozess junger Unternehmen
in stadtischen Ballungen geraten aber auch Einflussfaktoren wie das hohe
und persistente Niveau der Arbeitslosigkeit und ein geringer Bildungshinter-
grund in einigen Segmenten der stadtischen Gesellschaft in das Blickfeld,
wenn es um die Erklarung der geringeren Uberlebenschancen geht.

Der Mangel an empirischen Befunden zu den Wirkungen des Griindungsge-
schehens auf lokaler Ebene (Stadtteilebene) legt die Ubertragung von For-
schungsergebnissen nationaler bzw. regionaler Studien nahe. Mit der Griindung
neuer Unternehmen sind hohe Erwartungen beziglich der 6konomischen Rege-
neration von Stadtteilen mit unglnstigen Strukturmerkmalen verbunden (Potter
2004: 294-296).

Bei einem Perspektivenwechsel von der nationalen bzw. regionalen auf die
lokale MaBstabsebene sind aber auch die — in unterschiedlichen historischen
Entwicklungen wurzelnden — starken kleinrdumigen Variationen der Entwick-
lungsbedingungen fiir Existenzgriinder zu bertcksichtigen (OECD (Hrsg.) 2003:
39-40):

— Hohe Arbeitslosigkeit und mangelnde Beschaftigungsmdglichkeiten durch
den massiven Wegfall von Arbeitsplatzen in den von Altindustrien gepragten
Stadtvierteln mag Grindungen — insbesondere ,aus der Not heraus® — stimu-
lieren. Ein unzureichender Bildungshintergrund von Existenzgrindern ist
dann jedoch oft mit einer geringen Qualitdt der Griindungen und mit einer
hohen Rate an schnell vollzogenen Geschéftsaufgaben verbunden.

— Die Lage eines Stadtteils, seine infrastrukturelle Ausstattung, aber auch sein
Image wirken maBgeblich auf die Entscheidung eines Unternehmens zur Er-
richtung oder Aufgabe eines Standorts ein. Der Mangel an geeigneten Ge-
werberdumen, das Fehlen von Beratungseinrichtungen und Unternehmer-
netzwerken kénnen wesentliche Griinde flr ein geringes Grindungsengage-
ment bzw. eine hohe Fluktuation sein.

— In einigen Branchen dienen bereits existierende erfolgreiche Unternehmen
als Vorbilder fur weitere Grindungen.

— Die Mdglichkeit eines Stadtteils, durch die Bereitstellung von attraktiven
Grundsticken den Zuzug kaufkraftiger Haushalte zu beleben, stellt zumin-
dest mittelfristig einen wichtigen Faktor im Hinblick auf den Griindungserfolg
und das Uberleben von Unternehmen in Handel, Gastgewerbe und bei per-
sonennahen Dienstleistungen dar.

Erste Befunde aus der internationalen Forschung zur integrierten Stadtteilent-
wicklung zeigen an, dass sich hinsichtlich des Grindungsgeschehens selten
Erfolge im gewunschten AusmagB einstellen. Van den Berg et al. (2004: 233-236)
diskutieren diesbezuglich, welche Entwicklungshemmnisse in strukturschwachen
Stadtteilen im Allgemeinen bestehen. Sie unterschieden in ihrer Analyse sozio-
kulturelle Barrieren, 6konomische Hindernisse sowie institutionelle Harden und
decken dabei Ansatzpunkte fir FérdermaBnahmen auf. Die Autoren betonen
aber, (noch) keine empirische Evidenz Uber schwerwiegendsten Hindernisse
vorlegen zu kénnen.

Zu den sozio-kulturellen Barrieren z&hlen:
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— Die geringe Ausprdgung von sozialen und Unternehmensnetzwerken: Die
sich aus einem engen Beziehungsgeflecht ergebenden Mdglichkeiten des
Zugriffs auf externe Ressourcen und Informationen sind im Vergleich zu
prosperierenden Standorten eingeschrankt.

— Das Fehlen von Vorbildern: Strukturschwache Stadtteile verfligen selten Uber
solche Unternehmer die wirtschaftlichen Erfolg und lokal orientiertes soziales
Engagement miteinander verbinden.

— Mangelnde Motivation: Die oft mit Langzeitarbeitslosigkeit verbundene Inakti-
vitdt von Personen ist in strukturschwachen Stadtteilen ein haufig anzutref-
fendes Phanomen. Vor diesem Hintergrund mussten Férderansatze zur Nut-
zung des Griindungspotenzials mit MaBnahmen zur Motivierung verknUpft
werden.

— Geringes MaB an Integration von Migranten: GrdBere Gruppen verfligen oft
nicht Uber die notwendigen sprachlichen Fahigkeiten, um sich im Gastland
als Unternehmer zu betatigen. Das betrifft den Umgang mit Kunden und Lie-
feranten aus anderen Bevdlkerungsgruppen, v.a. aber den mit Behérden. Mit
den hohen sprachlichen Barrieren ist auch das mangelnde Verstandnis der
im Gastland vorherrschenden Normen und Werte verbunden.

Potenzielle Griinder binden sich haufig sehr eng an ihr lokales Umfeld (Schmude
1994, Schmude 2001: 251). Als Begrindung wird haufig angefihrt, dass diese
mit den gegebenen Standortfaktoren bestens vertraut sind bzw. sein kénnten. So
lassen sich die erforderlichen Kenntnisse Uber die lokalen Arbeits-, Absatz- und
Bezugsmarkte relativ leicht erwerben, und bereits bestehende Kontakte zu Fi-
nanzinstituten und Behdrden kdnnen ausgebaut werden. Das Wissen (ber den
Standort ist mithin ein wesentlicher Bestandteil der Entscheidung, Gberhaupt eine
Existenzgrindung in Angriff zu nehmen (Saatbeet-Hypothese; Bathelt / Glickler
2003: 203). Die raumliche Immobilitét schrénkt nichtsdestoweniger die tatséchli-
che Grindungsintensitat ein.

Neben den sozial-kulturellen Hindernissen stehen den Griindungsaktivitaten und
dem Betrieb von lokal verankerten KMU weitere ékonomische Barrieren entge-
gen:

— Allgemein geringe Kaufkraft. Sie kann jenen Existenzgriindern nur geringe
Wachstumsimpulse vermitteln, die stark auf die lokale Nachfrage angewiesen
sind.

— Erschwerte Unternehmensfinanzierung: Die geringe Ausstattung mit Eigen-
kapital — oft bedingt durch vormalige gering entlohnte Arbeitsverhaltnisse und
langere Arbeitslosigkeit-, geringe Erfahrung mit Finanzierungsfragen und ho-
he Transaktionskosten flir die — oftmals nur geringen — gewlnschten Kredit-
betrage flhren bei vielen Finanzinstituten zu einer Ablehnung von Kreditan-
fragen.

— Relativ geringe Grundstlickspreise und hohe Anteile an Mietwohnungen:
Dadurch verflgen viele potenzielle Grinder nicht oder nur geringfligig Uber
eine aus Sicht der Banken wichtige Sicherheit im Fall einer Kreditvergabe.

— QGeringes Bildungsniveau, unpassende Arbeitserfahrung und geringe unter-
nehmerische Kenntnisse: Existenzgrinder starten zumeist ihre wirtschaftli-
chen Aktivitdten in Bereichen, in denen sie auf ihr vorher angesammeltes
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technisches Wissen und Branchenwissen zurlckgreifen kénnen (Fielden et
al. 2000). In strukturschwachen Stadtteilen dirfte es ehemaligen Industriear-
beitern schwer fallen, entsprechende Grindungen zu tatigen. Um in neuen,
bisher unbekannten Branchen erfolgreich aktiv zu sein bedarf es dann jedoch
zumindest einer gewissen kaufmannischen Erfahrung und einer guten Allge-
meinbildung, um sich zlgig neuen Herausforderungen anzupassen. Diese
Voraussetzungen sind jedoch in den hier betrachteten Stadtteilen bei vielen
potenziellen Griindern nicht gegeben.

— Hohe Kriminalititsrate: Sie wirkt aus Sicht der ansassigen Unternehmen in
zweierlei Hinsicht negativ. Viele Firmeninhaber werden verstérkt in Sicher-
heitsmaBnahmen investieren und verfigen aufgrund der dadurch gesteiger-
ten Kosten Uber einen Wettbewerbsnachteil gegeniber Konkurrenten in an-
deren Stadtteilen. Weiterhin mag das Image des Stadtteils die Suche und
Anstellung gut ausgebildeten Personals erschweren.

Als eine institutionelle Hirde wird der — in den einzelnen Industriestaaten aber
stark variierende — Umgang mit dem mdglichen Verlust bestimmter Anspriiche
an die Sozialsysteme angesehen. Die Abwagung zwischen den anfangs mitunter
sehr unsicheren Ertrdgen aus wirtschaftlicher Selbstandigkeit und dem Risiko
des Verlustes geringer aber relativ sicherer Transfereinkommen sowie von An-
sprichen an verschiedene Versicherungssysteme mag oft zur Einstellung von
Grindungsaktivitaten fihren.

Vor dem Hintergrund dieser Befunde liegt es nahe, dass eine grundsatzliche Ent-
scheidung zugunsten stadtteilbezogener Grindungsférderung erst nach einer
sehr sorgféltigen Prifung bestehender lokalspezifischer Potenziale und Barrieren
fr unternehmerische Aktivitaten getroffen werden sollte.

2.5  Ansatzpunkte fiir die Férderung der Lokalen Okonomie in den
Programmgebieten der Sozialen Stadt

In diesem Kapitel wurde eine Auswertung des Forschungsstands Uber Art und
Beschaffenheit sowie mégliche Ansétze zur Stérkung der Stadtteilbkonomie
vorgenommen. Daraus lassen sich zusammenfassend folgende Annahmen Uber
die Erfolgsaussichten von entsprechenden MaBnahmen in den Pro-
grammgebieten der Sozialen Stadt ableiten:

(i) In der Regionalforschung gibt es bislang kein klares Konzept davon, was unter
,Lokaler Okonomie“ zu verstehen ist. Bei der Begriffsbestimmung beruft man
sich in der Regel auf neue Ansatze der Regional- und Industriebkonomik, die die
Bedeutung externer — u.a. ortlicher — Bedingungen fir die Unternehmensent-
wicklung betonen und davon ausgehen, dass flur bestimmte Wirtschafts-
aktivitdten die stadtteilspezifischen Bedingungen eine wichtige Rolle spielen.
Allerdings ist auf Grund der engen VerknlUpfung von Stadtteil- und Stadtdko-
nomie die Identifizierung einer stadtteilbezogenen ,Lokalen Okonomie* in der
Regel nur schwer maglich.

(il) Als Arbeitsdefinition eignet sich das von Lapple (1994) eingeflhrte Konzept
der ,Stadtteil- und Quartiersbetriebe®. Sie bieten wohnungsnahe Arbeits- und
Ausbildungsplatze und pragen die Versorgungsqualitat von Stadtteilen. Uber ihre
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Zuliefer- und Absatzbeziehungen, den Wohnort ihrer Arbeitskrafte sowie Uber ih-
re Uberbetriebliche Vernetzung weisen sie starke Umgebungsbeziige auf, agie-
ren jedoch keineswegs unabhéngig von regionalen und globalen Wirtschafts-
zusammenhangen.

(iii) In der Fachliteratur gibt es bisher keine allgemeinen Erfahrungswerte tber
die Handlungsanforderungen und erzielbaren Ergebnisse stadtteilorientierter
Wirtschaftsférderung. Grundannahme dieser Studie ist, dass dauerhaft tragfahi-
ge Impulse zur Starkung der Stadtteilwirtschaft davon abhangen, ob mdglichst
vorteilhafte Standortbedingungen fir lokal verankerte, aber im gesamtstadti-
schen und regionalen Vergleich wettbewerbsféahige ,Stadtteilbetriebe” geschaffen
werden.

(iv) Die Entwicklung des Einzelhandels ist durch eine VergréBerung der Ver-
kaufsflachen, ricklaufige Betriebszahlen, Unternehmenskonzentration und Inter-
nationalisierung gekennzeichnet. Das resultierende Standortverhalten wirkt sich
zu Ungunsten der Stadtteilzentren aus. Handelsexogene Einflisse wie Mobili-
tatszunahme, Stadt-Umland-Wanderung, Anderung der Haushaltszusammenset-
zung, Ausdifferenzierungen der Lebensstile und Segregation der Einkommens-
gruppen erschweren die Situation des Einzelhandels in den Stadtteilzentren
zusatzlich. Strategien zum Abbau von Leerstdnden in den Programmgebieten
der Sozialen Stadt missen daher sorgféltig priifen, ob eine erneute Nutzung
dieser Flachen durch Einzelhandelsbetriebe Uberhaupt noch in Frage kommt,
oder ob Alternativnutzungen in Erwé&gung zu ziehen sind.

(v) Ein eindeutiges Konzept der wesentlichen Kennzeichen und Entwicklungspo-
tenziale der ethnischen Okonomie in deutschen Stadten liegt bislang noch nicht
vor. Im Allgemeinen versteht man darunter von Migranten betriebene Kleinstun-
ternehmen aus dem Bereich der personennahen Dienstleistungen und des Ein-
zelhandels, die sich Uberwiegend am Bedarf ethnischer Minoritatengruppen
orientieren. Offenbar gibt es aber inzwischen zahlreiche von Migranten betriebe-
ne Unternehmen, die durch eine Angebotsdifferenzierung aus dieser Ni-
schendkonomie ,herauswachsen®. Bei der Strategieentwicklung zur Aufwertung
der ethnischen Okonomie in den Programmgebieten der Sozialen Stadt wird zu
klaren sein, ob es hier eher um eine Standortentwicklung fiir ,nischenorientierte*
Kleinstbetriebe oder um eine Férderung der Angebotsdifferenzierung und Aus-
weitung der Kundenkreise ,ethnischer* Unternehmen geht.

(vi) Viele europaische Staaten verfigen mittlerweile Uber eine breite Palette an
Forderprogrammen und -einrichtungen fir Grinder und junge Unternehmen.
Aufgrund schwach ausgebildeter sozialer Netzwerke fehlt es jedoch vielen griin-
dungsinteressierten Personen am Wissen um die entsprechenden Zugangsmaog-
lichkeiten und -bedingungen. An dieser Stelle kann die lokal orientierte Wirt-
schafts- und Grindungsférderung ansetzen und versuchen, soziales Kapital zu
erhdéhen (Kratke 2001: 159). Beispielsweise kdnnen durch die Einrichtung von
Anlaufstellen auf Stadtteilebene potenzielle und werdende Griinder einen leichte-
ren Zugriff auf die bestehenden Informations-, Beratungs- und Férderangebote
erhalten (van den Berg 2004: 240, Tamasy 2005: 303). Dadurch werden die
vorhandenen Férderpotenziale besser ausgeschopft.
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(vii) Die Schaffung von Treffpunkten fir junge und etablierte KMU stellt einen
zweiten Ansatzpunkt fir die stadtteilorientierte Griindungs- und KMU-Férderung
dar. Bei regelmaBigen Treffen kénnen sich die Unternehmer untereinander oder
gemeinsam mit Akteuren aus Verwaltung und Politik Uber standort- und bran-
chenbezogene Probleme austauschen (Schmude 2001: 259).

(viii) Ausgehend von regelmaBigen Stammtischtreffen kdnnen sich aus einem
Kreis regelmaBiger Teilnehmer auch formale Strukturen herausbilden, z.B. eine
als Verein organisierte Interessenvertretung. Unter ihrem Dach kénnen erfahrene
Unternehmer auch als Mentoren fir potenzielle und werdende Grinder agieren,
neben Ratschlagen auch emotionale Unterstitzung geben (Potter 2004: 315f.).
Stadtteilmanager kénnen v.a. durch organisatorische Hilfe diese Prozesse der
Netzwerkentwicklung anstoBen und fir eine begrenzte Zeit begleiten.

(ixX) Wenn es die lokale Flachennutzungsstruktur und das Immobilienangebot
zulassen, kann die bauliche Aufwertung brachliegender Gewerbeflachen und —
rAume mit einer Etablierung von Business-Inkubatoren fir Grinder bzw. Gewer-
bezentren flr etablierte Kleinunternehmen verbunden werden (van den Berg
2004: 239). Neben der Verbesserung der rdaumlichen Situation sollten hier ge-
meinsam zu nutzende Serviceleistungen angeboten werden. Durch die rdumliche
Nahe und die gemeinsame Nutzung verschiedener Einrichtungen ergeben sich
Gelegenheiten fir den Gedanken- und Informationsaustausch zwischen den
ansassigen Unternehmen. Auch hierdurch vermdgen sie ihr soziales Kapital zu
erhéhen. Die Zentrumsleitung kann durch stéandige Ansprechbarkeit und die
Bereitstellung von Kontakten zu Behérden, Banken und anderen Organisationen
viel zur Schaffung eines engen Beziehungsgeflechts beitragen.

(x) Vor dem Hintergrund der hohen Arbeitslosigkeit unter Bevélkerungsgruppen
mit weniger glnstigen individuellen Voraussetzungen fir eine unternehmerische
Betéatigung erscheint die Fokussierung éffentlicher Griindungsférderung auch auf
Kleinstgrindungen in Branchen jenseits der High-tech Bereiche und hochwerti-
gen unternehmensnahen Dienstleistungen notwendig. Dazu muisste allerdings
nach sorgféaltiger Prifung bestehender Potenziale und Barrieren flir lokale Grin-
dungsaktivitaten eine grundsétzliche Entscheidung zugunsten stadtteilbezogener
Griandungsférderung getroffen worden sein. Personenbezogene Dienste, Han-
delstatigkeiten oder das Gastgewerbe sind jedoch Wirtschaftsbereiche, die durch
starke Turbulenzen gepréagt sind. Darauf muss sich die Férderpolitik — vor allem
im Hinblick auf Erfolgserwartungen — einstellen. ,The central point ... [is] ... to
emphasise, that the death of firms is particularly characteristic of the small
business sector. No policy can be formulated for small firms without a central
understanding of the importance of business failure. Although not all small firms
fail, certain ‘types’ are more likely to fail than others.” (Storey 1994: 109).
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3. Praxiserfahrungen: Erkenntnisse aus Begleitfor-
schungen

3.1 Untersuchungen zum Bund-Lander-Programm Soziale Stadt

In den Jahren 2003 und 2004 wurde im Auftrag des Bundesministeriums flr
Verkehr, Bauen und Wohnen eine bundesweite Zwischenevaluierung des Pro-
gramms Soziale Stadt durch das IfS — Institut fir Stadtforschung und Struk-
turpolitik vorgenommen (IfS 2004). Dabei fanden die Ergebnisse aus ver-
schiedenen Untersuchungen des IfS Berlcksichtigung, u.a. Fallstudien in 13 von
ca. 250 Programmgebieten, Expertenbefragungen und Dokumentenanalysen
und eine standardisierte schriftliche Befragung von ca. 750 ,externen® Akteuren
aus Politik, Verwaltung, Wohlfahrtsorganisationen und Wirtschaftsverbanden.
Weitere Informationsquellen stellen die Ergebnisse einer Befragung bei den Ver-
antwortlichen von 222 Programmgebieten in den Jahren 2001 und 2002 durch
das Deutsche Institut fur Urbanistik (Difu 2003: 104 — 112) dar sowie Fallstudien
(Difu 2002) und Evaluationsberichte mehrerer Bundeslander u.a. in Bayern, Ber-
lin und Hamburg. Im Hinblick auf das Handlungsfeld Lokale Okonomie standen
offensichtlich keine Informationen aus direkten Unternehmens- bzw. Grin-
derbefragungen zur Verfligung.

Die Autoren der IfS-Studie merken an, dass quantitative Aussagen zu den Wir-
kungen des Programms aufgrund der vorliegenden Untersuchungsergebnisse
kaum getroffen werden kdénnen. Gleichwohl gelangen sie in Bezug auf die Aktivi-
taten im Handlungsfeld ,Lokale Okonomie und Beschaftigung® zur folgenden
Einschatzung (IfS 2004: 168 — 172, vgl. auch Aehnelt 2005 und HauBermann
2005):

— In ca. 60% der deutschen Programmgebiete stellt die ,Starkung der Lokalen
Okonomie® eines der drei zentralen Entwicklungsziele dar. Aufgrund hoher
Arbeitslosigkeit in diesen Stadtteilen herrscht offensichtlich ein groBer Hand-
lungsbedarf. Jedoch nimmt sich die Zahl der konkret begonnenen MaBnah-
men im Vergleich zum gesamten Programmpaket in den meisten Programm-
gebieten eher bescheiden aus.

— Es bestehen sehr unterschiedliche Vorstellungen und Unsicherheit Uber
Erfolg versprechende Handlungsstrategien. Bezuglich der Ziele und Ziel-
gruppen kénnen zumindest drei Ansdtze unterschieden werden: (i) Be-
standspflege der ansassigen kleinen und mittleren Unternehmen, ggf. in Ver-
bindung mit MaBnahmen zur Vorbeugung von Leerstédnden, (ii) die systema-
tische Verbesserung von Standortbedingungen fiir KMU und insbesondere
fir Existenzgrinder, (iii) die Férderung von ,Nonprofit“-Projekten, die haufig
mit arbeitsmarktpolitischen und sozialen Projekten verknipft sind.

— Zudem sind in vielen Programmgebieten die wirtschaftlichen Strukturen stark
ausgedlnnt, sodass nur wenige Ansatzpunkte fiir eine splrbare wirtschaftli-
che Belebung mit Hilfe von Instrumenten der Stadtteilentwicklung gegeben
sind. An einigen Standorten lassen sich infolge dessen urspriinglich geplante
Vorhaben nur teilweise bzw. nicht realisieren.
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— Die ungenlgende Einbeziehung von Organisationen der Wirtschaft und der
Wirtschaftsférderung in die Strategieentwicklung sowie der begrenzte Kennt-
nisstand vieler Stadtteilmanager zu Themen der Wirtschaftsférderung bringt
es mit sich, dass die begrenzt zur Verfligung stehenden Potenziale zur wirt-
schaftlichen Belebung selten voll ausgeschdpft werden.

— An zahlreichen Standorten engagieren sich kommunale Einrichtungen der
Wirtschaftsférderung in nur sehr begrenztem MafB bei der Entwicklung von
Instrumenten, mit denen im Rahmen des Programms (junge) Unternehmen in
ihrer Entwicklung unterstitzt werden.

— Auch in Fallen einer erfolgreichen Férderung von Existenzgriindern bzw. der
Ansiedlung neuer (junger) Unternehmen konnten bisher nur relativ wenigen
Arbeitsplatze fir die Bewohner der Programmgebiete geschaffen werden.

Das Fazit der bundesweit angelegten Zwischenevaluierung lautet, dass zwischen
den zu Beginn geauBerten hohen Erwartungen an das Handlungsfeld Lokale
Okonomie und den bisher vorliegenden Ergebnissen eine erhebliche Liicke klafft.
Einerseits stehen aus den o.a. Grinden die MaBnahmen zur Férderung der
Lokalen Okonomie nur selten im Vordergrund des Gesamtprogramms Soziale
Stadt (IfS 2004: 170). Andererseits wirken gebietsexterne Entwicklungen derart
stark auf den lokalen Arbeitsmarkt bzw. die lokal ansédssigen Unternehmen, dass
ihnen allein mit Mitteln der auf Quartiersebene angesiedelten MaBnahmen kaum
wirkungsvoll begegnet werden kann (HauBermann 2005: 80).

Zu ahnlichen Ergebnissen gelangen auch Evaluationen des Programms in _(_aini—
gen Landern, bei denen auch das Handlungsfeld Férderung der Lokalen Oko-
nomie Berlcksichtigung fand:

— FOr Hamburg konstatiert Polkowski (2005: 100), dass mit den dort bestehen-
den Instrumenten der Quartiersentwicklungsplanung Ziele wie (a) die Star-
kung der 6rtlichen Wirtschaftsstruktur in Verbindung mit (b) der Schaffung
und Sicherung quartiersnaher Arbeitsplatze faktisch nicht zu erfiillen sind.
Partiell sei hingegen die Mobilisierung von privatem bzw. wirtschaftlichem
Engagement zu erreichen, beispielsweise im Hinblick auf eine Verbesserung
des Standortimages.

— Mit Blick auf die Berliner Situation konstatiert Krumm (2005: 129), dass das
Quartiersmanagement im Hinblick auf die Verbesserung der Arbeitsmarktsi-
tuation und lokalwirtschaftlicher Strukturen schlicht Gberfordert ist. Die star-
ken Einflisse gesamtwirtschaftlicher Entwicklungen und politischer Prozesse
auf Landes- und Bundesebene lassen sich durch stadtteilbezogene Férder-
ansatze weder spirbar abfedern noch merklich verstarken. Zudem sind die
Wirkungen der stadtteilorientierten MaBnahmen schwer zu quantifizieren und
somit zu bewerten.

— Trotz einer insgesamt positiven Zwischenbilanz fir das bayerische Soziale
Stadt-Programm wird auch hier ein Nachsteuerungsbedarf ausgemacht, ins-
besondere bei Aktivitdten im Handlungsfeld Lokale Okonomie und dessen
Einbindung in gesamtstadtische Beziige (Sandeck 2005: 144).
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Vor dem skizzierten Hintergrund stellt sich die grundlegende Frage, inwieweit
sich Stadtteilmanager in eine ,Falle” begeben, wenn sie die Senkung der Arbeits-
losigkeit — auch durch die Férderung bestehender KMU bzw. von Existenzgrin-
dungen — als zentrales Ziel formulieren. Wird dieses Ziel nicht explizit formuliert,
setzten sich die Programmverantwortlichen dem Vorwurf aus, sich nicht eines
der wichtigsten Probleme im Programmgebiet anzunehmen. Wenn sie hingegen
dieses Ziel formulieren, geraten sie in eine erhebliche Diskrepanz zwischen
Handlungsziel und den eng begrenzten Handlungsmadglichkeiten (IfS 2004: 196,
HauBermann 2005: 81).

Aufgrund der bisherigen Erfahrungen werden durch die Autoren des IfS folgende
Empfehlungen an die Verantwortlichen fir das Handlungsfeld ,Forderung der
Lokalen Okonomie” gegeben (IfS 2004: 175, 195-197):

- In den aktuell laufenden Vorhaben bzw. in neuen Programmgebieten sollten
Uberzogene Erwartungen zuriickgeschraubt und in einer umfassenden Ana-
lyse konkrete realistische Ziele bestimmt werden, die auch mit einer schma-
len Ressourcenbasis umzusetzen sind (hierzu auch Lapple und Walter 2003).

- Sinnvoll erscheinen solche MaBnahmen, die der Vernetzung bereits vorhan-
dener Instrumente zur KMU und Grindungsférderung im Programmgebiet
dienen. Es gilt in erster Linie, den KMU bzw. Existenzgriindern die Zugangs-
maoglichkeiten zu bestehenden Beratungs- und Finanzierungsangeboten auf-
zuzeigen und im Einvernehmen mit lokalen bzw. regionalen Behdrden beste-
hende Hindernisse fir einen Zugriff auf das Fdrderinstrumentarium abzubau-
en.

- Im Rahmen des Programms sollten insbesondere Licken im lokal orien-
tierten Beratungsangebot geschlossen werden. Lokale Biros fur Wirt-
schaftsentwicklung kdnnen hierbei eine wichtige Rolle spielen (vgl. auch Difu
2003:107). Mit Blick auf die Schaffung gesonderter einzelbetriebliche orien-
tierter Finanzhilfen wird dagegen eine starke Zurlckhaltung angemahnt.

Die Analyse der Umsetzung des integrierten Handlungsprogramms fir Stadtteile
mit besonderem Erneuerungsbedarf in NRW aus dem Jahr 2000 (Austermann
und Zimmer-Hegmann 2000) kommt zu dem Ergebnis, dass in 16 von 28 Stadt-
teilen allgemein das Ziel verfolgt wurde, zur Aufwertung der Stadtteilékonomie
beizutragen. Neben Beschaftigungs- und QualifizierungsmaBnahmen fanden
jedoch nur in einzelnen Stadtteilen (zu denen die Untersuchungsgebiete der
Fallstudie gehdren) konkrete Vorhaben statt, die konkret auf eine Erreichung
dieses Ziels hinwirkten (Austermann und Zimmer-Hegmann 2000: 26).

Einer Befragung der vor Ort fir die Umsetzung des Erneuerungsprogramms
verantwortlichen Akteure zu Folge waren von insgesamt 922 im Zeitraum von
1993 bis 1999 gefdrderten Projektvorhaben 92 dem Handlungsfeld Wirtschafts-
férderung/Lokale Okonomie zuzuordnen. Bei der Mobilisierung lokaler Unter-
nehmen fur eine aktive Mitwirkung am Stadtteil konstatierten die befragten Ak-
teure noch weit reichenden Handlungsbedarf. Vorhandenes Engagement war
festzustellen in Form von

— Sponsoring von Projekten, Festen und Anschaffungen,
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— neuen Organisationen der o6rtlichen Gewerbetreibenden (Werbering, Wirt-
schaftsforum, Interessensgemeinschaft),

— Neuansiedlungen auf vorhandenen Gewerbeflachen,

— Initiativen der Wohnungsunternehmen.

Die Einbeziehung von 6értlichen Unternehmen war offenbar besonders gut in den
Stadtteilen mit ausdrucklichem Handlungsschwerpunkt im Bereich der Lokalen
Okonomie gelungen, insbesondere in den Stadtteilen Duisburg-Marxloh und Gel-
senkirchen-Bismarck, in denen 6rtliche Biros fur Wirtschaftsentwicklung einge-
richtet worden waren. Die seitdem erfolgte weitere Entwicklung der Ansatze zur
Férderung der Lokalen Okonomie in NRW wird im Folgenden im Rahmen der
ausgewahlten Fallbeispiele im Detail betrachtet.

3.2 Internationale Erfahrungen

In GroBbritannien haben sich die heutigen Instrumente der Stadterneuerung und
Wirtschaftsférderung aus einer langen Geschichte des staatlichen Eingriffs in die
raumliche Entwicklung heraus entwickelt. Schon 1868 wurde es den Stédten
durch ein Gesetz ermdéglicht, einzelne Geb&aude aus Hygienegriinden ab-
zureiBen. Umfangreiche StadterneuerungsmaBnahmen setzten in den 30er
Jahren ein. Die Stadte machten nun von ihrer Mdglichkeit Gebrauch, mittels
Zwangsenteignung Slumgebiete aufzukaufen und komplett abzureiBen. In den
spaten 60er Jahren wurden die Ursachen der sozialen Probleme innerstadtischer
Wohngebiete erstmals durch ein staatliches Forschungsprogramm untersucht,
da die Regierung nun auf Grund der zunehmenden Zahl von Einwanderern aus
dem New Commonwealth Rassenunruhen beflrchtete (vgl. Lawless 1986: 37;
Couch 1990: 44). 1972 begann das damals zustéandige Umweltministerium mit
detaillierten Untersuchungen der Innenstadtprobleme. 1977 wurde die aus die-
sen Studien resultierende Planungsstrategie in einem "Inner City White Paper"
festgehalten, dem 1978 ein Gesetz zur Einflhrung neuer Innenstadt-Férder-
maBnahmen folgte. Ein groBer Teil der dadurch bereitgestellten Finanzmittel
entfiel auf das "Urban Programme", in dessen Rahmen den Kommunen Mittel fir
den Bau von Gewerbe-, Wohngebauden und sozialen Einrichtungen sowie fur
bauliche InstandhaltungsmaBnahmen zur Verfligung gestellt wurden. AuBerdem
konnten sich Privatfirmen direkt um staatliche Finanzhilfen fir arbeits-
platzschaffende Investitionen bewerben.

In den 80er Jahren verfolgte die Stadterneuerungspolitik der Thatcher-Regierung
das Ziel, eine Belebung der innerstadtischen Immobilienmarkte durch Brach-
flachenreaktivierung, InfrastrukturmaBnahmen und Ansiedlungsanreize in Un-
ternehmenszonen zu erreichen, wobei die Programmsteuerung weitgehend zen-
tralstaatlich erfolgte. In den 90er Jahren wurden neue Programme (City Challen-
ge und Single Regeneration Budget) in Kooperation zwischen zentralen und
lokalen Behérden umgesetzt. Dabei setzte sich wie in den ersten deutschen
Soziale Stadt-Programmen und in der Gemeinschaftsinitiative URBAN ein Trend
zur Bindelung von Strategieansatzen auf kleinrdumiger Ebene durch.
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Das Urban White Paper von 2000 (DETR 2000) bedeutete in gewissem Umfang
eine Abkehr von der kleinrdumigen Fokussierung stadtteilbezogener For-
derstrategien, ohne jedoch das Ziel der Erneuerung stadtischer Gebiete auf-
zugeben: An die Stelle der Raumfokussierung trat nun das ,Mainstreaming“ als
neues Konzept der stadtteilorientierten Erneuerungspolitik. Unter ,Mainstrea-
ming“ versteht man in diesem Zusammenhang (Robson 2004, 201):

— die Fokussierung von Ressourcen aus verschiedenen Politikbereichen (z.B.
Bildung, Soziales, Wohnungsbau) auf innerstadtische Férdergebiete,

— die Ubertragung von Erfahrungen aus den Férdergebieten auf die Férderung
anderer, ahnlich strukturierter Gebiete,

— eine starkere Berlcksichtigung der Erfahrungen aus den raumlichen Schwer-
punkigebieten bei der Umsetzung politischer Ziele in den entsprechenden
Politikbereichen.

Zum Zweck des ,Mainstreaming” werden auf kommunaler Ebene ,Local Strategic
Partnerships* eingerichtet, deren Aufgabe es ist, Strategien fir den Abbau klein-
raumiger Problemkumulationen in ihrem Gebiet zu entwickeln und umzusetzen.
88 ausgewahlte Fordergebiete mit besonderer Problemhaufung werden zusatz-
lich durch ein Stadtteilerneuerungsprogramm (Neighbourhood Renewal Fund als
Teilprogramm eines ,New Deal for Communities®, Umfang: £ 1,875 Milliarden im
Zeitraum 2001-2006) gefdrdert, wobei diese FérdermaBnahmen jeweils Teil einer
gesamt-stadtischen Strategie flr den Disparitatenabbau sind (DTR 2004). Zur
Koordinierung der auf lokaler Ebene umgesetzten MaBnahmen wurde eine
,Neighbourhood Renewal Unit* eingerichtet, die beim Ministerium des stellver-
tretenden Premierministers (ODPM Office of the Deputy Prime Minister) angesie-
delt ist.

Die Neighbourhood Renewal Unit ist zudem Auftraggeber eines wissenschaftlich
von der Sheffield Hallam University koordinierten, planungsbegleitenden Evalua-
tionsvorhabens, das aus einer Anzahl von Evaluationsprojekten besteht:

— partnership teams® untersuchen die Ziele und Fortschritte der Pro-
grammumsetzung auf lokaler Ebene,

— standortUbergreifende Evaluationen gehen den Effekten der Forder-
maBnahmen auf zentrale Problembereiche wie Arbeitslosigkeit, Gesundheit,
Kriminalitdt und Bildung nach, wobei neben Querschnittsuntersuchungen
auch Fallstudien vielversprechender Projekte durchgefihrt werden,

— Ergénzungsstudien verfolgen drei Aufgabenstellungen:
— Effizienzanalyse,

— Aufbau einer Datenbank mit Verwaltungsinformationen wie z.B. Umfang der
Zahlung von Arbeitslosenunterstitzung an értliche Einwohner und

— Vorher-Nachher-Vergleich durch kleinrdumige Auswertung des Zensus von
2001 zur Abbildung der Ausgangssituation und wiederholte Auswertung auf
der Basis des Zensus 2011.
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Fir die Evaluation des ,New Deal for Communities® standen — dem umfang-
reichen Auftrag entsprechend — im Jahr 2002 etwa £ 5,5 Millionen aus Mitteln
des Office of the Deputy Prime Minister zur Verfligung (Robson 2004: 208).

Parallel zur Durchfihrung des nationalen Stadtteil-Erneuerungsprogramms und
abgestimmt auf die Informationsbedarfe der Neighbourhood Renewal Unit findet
seit 2001 ein Ausbau der kleinrdumig verfigbaren Datenbasis durch die nationa-
le Statistikbehdrde (ONS Office for National Statistics ) statt. Neben den in GroB3-
britannien traditionell sehr kleinrdumig verfligbaren Zensusdaten wird die
,Neighbourhood Statistics“-Datenbank erganzt durch kleinrdumig aggregierte
Verwaltungsdaten verschiedener Behdrden z.B. zu den Themen Wohnungswe-
sen, Flachennutzung, soziale Lage, Einkommen, Kriminalitat, Alters- und Fami-
lienstruktur, Gesundheit, Bildung. Zusatzlich wird eine Wohnungsdatei mit Anga-
ben zu GréBe, Alter, Wert und Leerstand aller ca. 22 Millionen Wohneinheiten in
England aufgebaut. Mit dem Aufbau dieser Datenbasis wird auch eine Optimie-
rung ihrer Ubersichtlichkeit und Anwenderfreundlichkeit angestrebt. Zu diesem
Zweck fuhrt die Statistikbehérde Nutzerbefragungen und Testworkshops mit
Anwendern aus der 6ffentlichen Verwaltung durch (ONS und ODPM 2005).

Politikschwerpunkte der britischen Strategie zur Nachbarschaftserneuerung sind:
Arbeitslosigkeit, Gesundheit, Bildung, Kriminalitdt und Wohnen/ Wohnumfeld
(DTR 2004). Die Férderung der Lokalen Okonomie insgesamt gehért somit zu-
nachst nicht zu den Strategieschwerpunkten des britischen Nachbarschaftspro-
gramms. Jedoch werden im Schwerpunkt ,Abbau der Arbeitslosigkeit* z.T. Stra-
tegien verfolgt, die mit denen des Ziels ,Férderung der Lokalen Okonomie* iden-
tisch sind (Grundungsférderung, lokale Unternehmensvernetzung und —beratung,
Qualifizierung und Arbeitsvermittlung, insbesondere flir Minderheitengruppen)
(York Consulting 2004).

Wie erldutert fihrten altere Evaluationsstudien zu dem Ergebnis, dass die briti-
sche Stadtpolitik bis Mitte der 90er Jahre nicht das Ziel erreicht hat, wesentlich
zum innerstadtischen Disparitatenabbau beizutragen (s.o.). Vorliegende Evalua-
tionsstudien des ,New Deal for Communities” befassen sich bislang eher mit
Fragen der Programmsteuerung als mit den Wirkungen in den verschiedenen
Politikbereichen (z.B. University of Warwick et al. 2004), sodass eine Ableitung
von Erfahrungswerten fiir das Handlungsfeld Lokale Okonomie noch verfriiht ist.
Das ,Benchmarking“ in Bezug auf die britische Stadtteil-Strategie erscheint sehr
sinnvoll, da eine Diskussion, ob und inwieweit eine engere Verzahnung zwischen
regionalen, kleinrdumigen und nicht-raumbezogenen Politikbereichen erfolgen
sollte, gerade auch im Zusammenhang mit der weiteren Planung des Programms
Soziale Stadt erforderlich ist.

Seit Mitte der 90er Jahre wird auch in den Niederlanden eine nationale Initiative
zur Erneuerung stadtischer Gebiete durchgefiihrt. Die seit 1997 umgesetzte
,Grotestedenbeleid”-Politik besteht aus den drei Handlungsschwerpunkten phy-
sische, soziale und wirtschaftliche Erneuerung. Auf der Nachbarschaftsebene
folgt die niederlandische GroBstadtpolitik einem mit dem der Sozialen Stadt
vergleichbaren integrierten Politikansatz. Flr eine geplante Programmlaufzeit
von 2000 bis 2010 stehen insgesamt funf Milliarden Euro zur Verfigung. Far
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zwei funfjahrige Bewilligungszeitrdume (2000-2004 und 2005-2009) mussen die
Kommunen jeweils mehrjahrige Entwicklungsplane erstellen, auf deren Basis die
staatliche Férderung gewahrt wird. Diese Plane mussen klar operationalisierte
und Uberprufbare Zielvorgaben enthalten. Dies gilt insbesondere fur das Pro-
gramm ,56 wijkenanpaak®, in dem 56 lokale Entwicklungspartnerschaften aus
Kommunen und anderen o6ffentlichen und privaten Tragern geférdert werden
(KEI 2005).

Evaluationsberichte liegen erst als vereinzelte Fallstudien vor (z.B. Kunst und
van der Pennen 2000). Hier spielt die Frage nach der richtigen Balance zwischen
Nachbarschafts- und gesamtstéadtischer bzw. regionaler Fokussierung der Stadt-
politik (,horizontale und vertikale® Integration lokal-6konomischer Férderprojekte)
eine wichtige Rolle. Im Gegensatz zu GroBbritannien, wo man bereits wieder ein
Stuck weit von der kleinrdumigen Bindelung von FérdermaBnahmen Abstand
nimmt, scheint in den Niederlanden noch die Uberzeugung zu tiberwiegen, dass
zur Uberwindung kleinraumiger Probleme eine entsprechend raumlich fokussier-
te Forderpolitik erforderlich ist. Allerdings findet wie in Deutschland und GroBbri-
tannien eine Diskussion Uber die Frage nach dem Sinn radumlicher Fokussierun-
gen von Forderpolitik statt. In der naheren Zukunft werden Erfahrungswerte Uber
die erste Phase der ,Wijkenanpaak“-Politik vorliegen, aus denen man sicher
auch Rickschlisse flr die weitere Ausgestaltung des Soziale Stadt-Programms
ableiten kénnen wird.

3.3  Schlussfolgerungen fir die eigene Forschungsarbeit

Die vorliegenden Erfahrungen mit der Evaluierung des komplexen Programms
Soziale Stadt auf Bundes- und L&nderebene hat die verantwortlichen Akteure in
NRW veranlasst, die in diesem Zwischenbericht besprochene Studie beim RWI
Essen in Auftrag zu geben. Erstmalig steht nur ein zentrales Handlungsfeld —
,Forderung der Lokalen Okonomie* — im Mittelpunkt einer Untersuchung von
Wirkungen des Programms. Dabei sind MaBnahmen zur (,reinen®) Beschéafti-
gungsférderung — im Sinn von breit angelegten ABM 0.4. — nicht Bestandteil des
Forschungsprogramms. Bericksichtigt werden v.a. Aktivitaten mit folgenden
Zielsetzungen: (i) Bestandspflege der ansassigen kleinen und mittleren Unter-
nehmen, einschlieBlich der systematischen Verbesserung von Standortbedin-
gungen (ii) MaBnahmen zur Vorbeugung von bzw. zum kreativen Umgang mit
Leerstdnden von Gewerberdumen, (iii) Unterstitzung von Existenzgrindern. Der
explizite Bezug auf Unternehmen bzw. Grinder sowie die Nutzung einzelner
Gewerbestandorte stellt im Vergleich zu friheren Studien eine Neuerung dar.

Aufgrund der bisher vorliegenden Untersuchungsergebnisse zur Arbeit im Hand-
lungsfeld Lokale Okonomie zog das RWI-Projektteam den Schluss, die Aktivita-
ten in den sechs Untersuchungsgebieten sehr differenziert zur betrachten. Bei
der Erfassung, Analyse und Bewertung der Aktivitdten geht es insbesondere um
die Bericksichtigung von Unterschieden bezlglich

— der wirtschaftlichen und bevdlkerungsstrukturellen Ausgangslage in den
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— des dadurch gepragten Prozesses der Zielfindung und der Identifikation von
Zielgruppen,

— der sich daraus ergebenden Art von MaBnahmen, vorhandenen Ressourcen
und Akteursgruppen,

— der zeitlichen Dimension (Dauer des Programms, Erfahrungsschatz der
Akteure),

— der raumlichen Dimension der untersuchten Aktivitidten (GréBe des Un-
tersuchungsgebietes  hinsichtlich  Flache, Bevdlkerung und Unter-
nehmensbestand) sowie

— des Umfangs verfligbarer Projektmittel.

Das Bemuhen um eine differenzierte Analyse spiegelt sich einerseits in dem
bereits vorgestellten, vielgestaltigen Erhebungsinstrumentarium wieder und
andererseits in der Auswahl der zu untersuchenden Unternehmen bzw. ihrer
Netzwerke und Projekte zur (Um-)Nutzung von Gewerbestandorten.

Das folgende Kapitel 4 untersucht zunachst die Ausgangslage in den Projektge-
bieten und die Verdnderung ausgewéhlter Eckwerte zur Lokalen Okonomie im
Verlauf des Beobachtungszeitraums. Dabei wird eine Bestimmung von Re-
ferenzgebieten vorgenommen, die sich zum Vergleich mit den Fdrdergebieten
eignen. Durch den Vergleich der Entwicklung in den Fordergebieten mit der in
den Referenzgebieten sowie in der jeweiligen Gesamtstadt wird untersucht, ob
im Untersuchungszeitraum eine Veranderung der Standortpositionierung der Foér-
dergebiete stattgefunden hat. Von Interesse ist insbesondere, ob gegenuber
Gebieten mit &hnlicher Ausgangslage bereits eine Verbesserung der lokal-
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen bzw. eine Ann&herung an die gesamt-
stadtische Entwicklung zu verzeichnen ist.

Kapitel 5 nimmt eine umfassende Analyse der Akteure, Zielsetzungen, Vorge-
hensweisen, MaBnahmen und des Umfangs der Mittel zur Férderung der Loka-
len Okonomie in den sechs Untersuchungsgebieten sowie eine vergleichende
Betrachtung der Projektumsetzung in drei Strategieschwerpunkten vor. Im Kapi-
tel 6 wird u.a. auf der Grundlage eigener Unternehmens- und Bevdlkerungsbefra-
gungen sowie Kartierungen untersucht, ob und inwieweit wichtige Ziele der Stra-
tegieschwerpunkte ,Abbau des Leerstands im Einzelhandel, ,Existenzgrindung®
und ,Vernetzung/Beratung® erreicht werden konnten.

Vor dem Hintergrund der qualitativen und quantitativen Analysen der Kapitel 4
bis 6 wird im abschlieBenden Kapitel 7 hinterfragt, wie die durchgefihrten MaB-
nahmen vor dem Hintergrund der jeweiligen Ausgangslage in Bezug auf die
Erreichung der definierten Ziele und die mit der Zielerreichung verbundenen
Offentlichen Kosten zu beurteilen sind. In diesem Zusammenhang wird auch
diskutiert, ob die Zielsetzung einzelner FérdermaBnahmen grundsétzlich zu
{iberdenken ist oder ob sich die Eignung der verfolgten Strategien zur Uberwin-
dung der zu Programmbeginn identifizierten Problemlagen erwiesen hat. Vor
diesem Hintergrund wird herausgearbeitet, welche der hier betrachteten MaB-
nahmen als geeignet erscheinen, zum Abbau lokal-wirtschaftlicher Entwick-
lungshemmnisse beizutragen und daher auch anderen Stadten zur Umsetzung
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empfohlen werden kdnnen. AbschlieBend wird im Kapitel 8 dargelegt, welche
Handlungsempfehlungen sich daraus flir eine zukiinftige Schwerpunktlegung der
lokal-wirtschaftlichen FérdermaBnahmen des Programms Soziale Stadt ableiten.
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4. Lokal-wirtschaftliche Rahmenbedingungen: die For-
dergebiete im Vergleich zu Referenzgebieten

4.1 Bedeutung des Vergleichs zwischen Férder- und Referenzgebieten
im Rahmen der Untersuchung

Staatliche FérdermaBnahmen sind letztendlich nur als Erfolg zu bewerten, wenn
sie Impulse setzen kénnen, die ohne staatlichen Eingriff nicht zustande gekom-
men waren. Die Kernfrage bei der Bewertung des Erfolgs lautet: ,Wie ware die
Stadt(teil)entwicklung verlaufen, hatte es zwar das zu analysierende Foérderpro-
gramm nicht gegeben, aber waren die Rahmenbedingungen ansonsten gleich
geblieben?“ Obwohl Regionalpolitik bereits seit mehreren Jahrzehnten betrieben
wird, ist ihre Erfolgskontrolle ein noch vergleichsweise wenig entwickeltes Wis-
senschaftsgebiet. Dies liegt u.a. an der mangelnden Datenverfligbarkeit und an
den methodischen Schwierigkeiten. Auf Grund der raumbezogenen Zielsetzung
dieser MaBnahmen liegt es nahe, ihre Effekte auf der Basis raumlicher Struktur-
indikatoren zu bewerten. Diese Analysen allein liefern jedoch keine unmittelbaren
Erkenntnisse Uber die Politikwirkungen auf die raumprégenden Akteure, wie z.B.
die Wohnbevdlkerung, ansassige Unternehmen und Unternehmensgrinder. In
der vorliegenden Untersuchung sind sowohl die Auswirkungen der FérdermaB-
nahmen auf individuelle Unternehmen und Unternehmensgrinder als auch auf
die Positionierung der Férdergebiete im Standortwettbewerb von Interesse.

In den folgenden Kapiteln 5 und 6 wird untersucht, welche MaBnahmen im Ein-
zelnen durchgefuhrt wurden, wie sich im Forderzeitraum der Unternehmensbe-
stand und die Nutzung gewerblicher Flachen in den Férdergebieten entwickelt
haben und wie die durchgefiihrten MaBnahmen aus der Sicht von Unterneh-
mensgrindern, ansassigen Unternehmen und der Wohnbevdlkerung zu bewer-
ten sind. Die Beobachtung der Unternehmensentwicklung erfolgt in dieser Unter-
suchung auf der Basis der in den Fordergebieten ansassigen bzw. gegrindeten
Unternehmen. Informationen Uber die Entwicklung von Unternehmen in ver-
gleichbaren Referenzgebieten liegen nicht vor, weil es bislang nicht Teil der In-
terventionslogik gewesen ist, entsprechende Vergleichsgruppen zu definieren.
Es hatte den Rahmen dieser Studie, die ihren Fokus auf ausgewahlte Férder-
mafBnahmen richtet, gesprengt, im Nachhinein diese Vergleichsgruppen zu defi-
nieren und eine empirische Basis mit Individualdaten Uber die zugehérigen Exis-
tenzgrinder bzw. Unternehmen aufzubauen. Die Durchfihrung einer auf moder-
nen 6konometrischen Verfahren basierenden Evaluationsstudie, mit deren Hilfe
MaBnahmeeffekte bestimmt werden kdnnen, setzt jedoch ein entsprechendes
Untersuchungsdesign voraus, das in der vorliegenden Fallstudie nur ansatzweise
verwirklicht werden kann.

Um einer Wirkungsanalyse ndher zu kommen, werden durch die sorgféaltige
Bestandsaufnahme beobachtbarer GrdBen zunachst wichtige Anhaltspunkte fur
die Vergleichbarkeit von Stadtteilen mit &hnlicher Ausgangslage, aber unter-
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schiedlicher MaBnahmeintensitat gesammelt. Die Veranderung ausgewahlter
beobachtbarer GroBen mit Bezug zur lokalen Okonomie wird auf der Aggregats-
ebene der Stadtteile betrachtet, d.h. die Veranderung der ausgewahlten Kenn-
gréBen der Foérdergebiete und Referenzgebiete insgesamt wird miteinander ver-
glichen. Da die flr diese Studie relevanten MaBnahmen zur Férderung der Loka-
len Okonomie diese Staditeil-Eckwerte nur bedingt beeinflussen kénnen, lasst
die Veranderung dieser Werte keinen direkten Ruckschluss auf den MaBnah-
meneffekt zu. Die Analyse auf der Basis kleinrAumig aggregierter Stadtteildaten
zeigt jedoch auf, ob und inwieweit sich wichtige Rahmenbedingungen der Wirt-
schaftsentwicklung in den Férdergebieten anders als in vergleichbaren Stadttei-
len entwickelt haben. Damit werden Anhaltspunkte in Bezug auf die Frage ge-
wonnen, ob ein Kernziel des Soziale Stadt-Programms — ein Abbau der Un-
gleichheiten zwischen stadtischen Teilgebieten — bereits erreicht wurde.

4.2 Die Ausgangslage in den Programmgebieten

Bei allen Programmgebieten handelt es sich um innerstadtische, altindustriell
gepragte Stadtteile, die zu Beginn des Fdrderzeitraums aus betrieblicher Sicht
wie erlautert Uberwiegend negative Standortmerkmale aufwiesen. Allerdings un-
terscheiden sich die Problemlagen der Stadtteile durch ihre regionale Zuordnung:
die Stadtteile Duisburg-Marxloh, Oberhausen-Knappenviertel, Essen-Katernberg
und Gelsenkirchen-Bismarck/Schalke Nord befinden sich im nérdlichen Ruhrge-
biet und sind unmittelbar vom Niedergang der Montanindustrie betroffen. In
Duisburg-Marxloh tritt als nachteiliges Standortmerkmal die N&he zur Stahlin-
dustrie an der Duisburger Rheinfront hinzu. Zwar blieben in der Duisburger Stahl-
industrie mehr industrielle Arbeitsplatze erhalten als an den anderen Standorten
des nérdlichen Ruhrgebiets. Jedoch fand auch hier ein erheblicher Abbau an Ar-
beitsplatzen statt, von dem insbesondere die Bevdlkerung der weniger attrak-
tiven Stadtteile in unmittelbarer Werksnéhe betroffen war. Das Oberhausener
Knappenviertel weist als Besonderheit die Nahe zum neuen Einkaufs- und Frei-
zeitzentrum ,Neue Mitte” auf. Offenbar konnte die Uberwiegend durch kleine
Handwerksbetriebe und Einzelhandler gepragte Lokale Okonomie des Knappen-
viertels (Wilzewski 2001) aber noch nicht von dieser Lagegunst profitieren.

Bei den Diisseldorfer Stadtteilen Oberbilk und Flingern handelt es sich um ehe-
malige Industrie- und Arbeiterviertel, die auf Grund ihrer Nahe zum Disseldorfer
Stadtzentrum nach Stilllegung fast aller groBen Industriebetriebe in den 1980er
und 1990er Jahren z.T. zum Erweiterungsgebiet fur Cityfunktionen wurden. In
der Bevolkerungsstruktur kam es nach der Gastarbeiterzuwanderung der 1960er
und 1970er Jahre zu neuen Veranderungen durch den Zuzug einkommens-
starkerer Einwohner in ausgewahlte Quartiere (Glebe und Schneider (Hrsg.)
1998). Insgesamt gehdren Oberbilk und Flingern-Stid aber zu den Stadtteilen mit
der — im Dusseldorfer Vergleich — héchsten sozialen Belastung und Konzentrati-
on auslandischer Minoritdten: Die Bevolkerungsanteile mit Sozialhilfebezug
lagen noch Ende 2003 in den Stadtteilen Flingern-Std (11,3%) und Oberbilk
(9,3%) weit Gber dem Dusseldorfer Durchschnittswert (5,7%). Mit einem Auslan-
deranteil von 37% steht Flingern-Sid an der Spitze der 49 Dlsseldorfer Stadttei-
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le, Oberbilk folgt mit 30,9% auf Platz 5. Sozialstruktureller Wandel und An-
derungen des Standortverhaltens im Einzelhandel wirkten sich hier wie in ande-
ren Stadten nachteilig auf die Stadtteilzentren aus. Glebe (2004a) stellt fest, dass
auf der Koélner Str. in Oberbilk die Zunahme des Durchgangsverkehrs, fehlende
Park- und Verweilmdglichkeiten, ein wenig ansprechendes Angebotsprofil und
Desinvestitionen in den Gebaudebestand zu einem steten Attraktivitatsverlust
der alten EinkaufsstraBe fihrten. Billigladen, Telefonshops, Internetcafés und
Fast-Food-Gastronomie breiten sich seit den 1990er Jahren aus, gleichzeitig hat
eine ,Ethnisierung” des Geschéftslebens eingesetzt. Uberlegungen zur Verkehrs-
beruhigung der Kélner StraBe gehen in der Lokalpolitik bis in die 1970er Jahre
zurick. Erst ab 2002 konnte diese Planung aber — nach jahrelangen Beeintrach-
tigungen durch den Bau einer U-Bahn-Linie — umgesetzt werden. Am Anfang des
21. Jahrhunderts kennzeichnen Billigladen, haufige Wechsel von Ladenbetrei-
bern und z.T. Leerstdnde die Kdlner StraBe (Glebe 2004a: 125; Hardt und Jablo-
nowski 2003). Seit Abschluss der Umbauarbeiten hat die Leerstandsrate auf der
Kdlner Str. allerdings nicht weiter zugenommen (vgl. Kap. 7).

Der Stadtteil Wuppertal-Ostersbaum ist v.a. durch den Niedergang der ehemals
ansassigen Textilindustrie, aber auch kleinerer Handwerksbetriebe, sowie durch
eine starke stadtebauliche Verdichtung gekennzeichnet, die heute ein negatives
Standortmerkmal fir Wohnen und Gewerbe darstellt. Auch hier gehért z.B. ein
vergleichsweise hoher Bevolkerungsanteil zu den Beziehern von Sozialhilfe (am
31.12.2004: 13%, gegenlber 7% im Wuppertaler Durchschnitt). Eine umfassen-
de Bestandsaufnahme zu Struktur und wirtschaftlicher Situation des Einzelhan-
dels in Ostersbaum wurde im Rahmen einer Untersuchung von RuB et al. (1999)
vorgenommen. Als Haupthemmnisfaktoren fur den Einzelhandel und Ursachen
der zahlreichen Leerstdnde werden a. die geringe Kaufkraft im Stadtteil und b.
die Bevorzugung groBer Einkaufszentren durch die Kunden genannt. Zwar
schlieBe die ethnische Okonomie z.T. Liicken, die die ,Tante-Emma“-Laden hin-
terlassen haben, allerdings entspreche das Warenangebot nur teilweise den An-
spruchen der deutschen Bevdlkerung.

Vor allem in den Gebieten des nérdlichen Ruhrgebiets hat die durch montanin-
dustrielle GroBbetriebe gepragte Unternehmensstruktur lange Zeit die Entwick-
lung neuer, innovativer Aktivitdten gehemmt, z.T. durch die sehr enge Verknup-
fung wirtschaftlicher und politischer Entscheidungstrager, die die Entstehung
neuer Wirtschaftszweige zumindest nicht geférdert haben (vgl. z.B. Lageman et
al. 2005). Die altindustrielle Vergangenheit wirkt sich bzw. wirkte sich noch bis
vor kurzer Zeit auf alle Programmgebiete der Fallstudie durch immense Flachen-
brachen aus. Die Umnutzung der Zeche und Kokerei Zollverein ist ein hervorra-
gendes Beispiel einer zukunftsorientierten Inwertsetzung dieses Flachenpotenzi-
als, die allerdings mit sehr hohen 6ffentlichen Kosten verbunden ist. Am Beispiel
des Oberhausener Knappenviertels wird deutlich, dass einzelhandels- und frei-
zeitorientierte GroBvorhaben auf industriellen Brachflachen zumindest kurz- und
mittelfristig (das benachbarte CentrO wurde 1996 er6ffnet) kaum mit innovations-
férdernden ,Ausbreitungseffekten® verbunden sind. In Duisburg liegt, wie schon
angesprochen, der Sonderfall vor, dass neben gréBeren Brachflachen aus dem
Bergbau die weiterhin produzierende Stahlindustrie heute und in absehbarer
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Zukunft ausgedehnte Flachen am Rheinufer in unmittelbarer Nachbarschaft zum
Programmgebiet Marxloh belegt. Einer Ansiedlung neuer Einwohner, in gewis-
sem Umfang auch neuer Betriebe, steht die Présenz des Hittenwerks im Wege.

4.3 Referenzgebiete: Stadtteile, deren Ausgangslage mit der der Forder-
gebiete vergleichbar ist

Zur Bestimmung von Stadtteilen, deren Ausgangsbedingungen im Jahr 2000 mit
denen der Férdergebiete vergleichbar waren, wurden Daten Uber alle stadtischen
Teilgebiete und Gemeinden der Rhein-Ruhr-Region ausgewertet (Schaubild 3).
Dabei wird jedes einzelne Fdrdergebiet einer Gruppe von Stadtteilen mit ver-
gleichbarer Ausgangslage zugeordnet. Das methodische Vorgehen stltzt sich
auf das Verfahren der regionalwissenschaftlichen Faktorenanalyse. Dabei wird in
zwei Schritten vorgegangen. Im ersten Schritt filtert man eine kleine Zahl von
eigens konstruierten Faktoren aus der Fllle von Merkmalen heraus, die fir die
Unterschiedlichkeit zwischen den Gebieten die Hauptverantwortung tragen.
Diese Faktoren sind Linearkombinationen der tatséchlich beobachteten GrdBen,
die miteinander wechselseitig nicht korreliert sind. Im zweiten Schritt wird fir jede
kleinrdumige Einheit ein Wert fir jeden Faktor berechnet. Diese Faktorenwerte
eignen sich als Indexwerte einer nachfolgenden Clusteranalyse, die zur Klassifi-
zierung ,ahnlicher” Raumeinheiten fihrt (vgl. Neumann 2005). Die Auswertung
basiert auf Daten nordrhein-westfalischer Stadte, die von der ,Arbeitsgemein-
schaft Kommunalstatistik” vertrieben werden (AG KOSTAT), sowie auf Regional-
daten des Landesamtes fir Datenverarbeitung und Statistik (LDS) NRW. Aus
einer Menge von insgesamt mehr als 900 Teilgebieten der Rhein-Ruhr-Region
wurden solche mit ahnlicher Ausgangslage bestimmt, deren Veranderung an-
hand ausgewahlter KenngréBen Uber den Zeitraum 1998 bis 2004 verfolgt wur-
de. Tabelle 2 zeigt die Zuordnung der Fdrdergebiete zu insgesamt sechs ver-
schiedenen ,Stadtteiltypen der Rhein-Ruhr-Region. In den Stadten mit mehreren
Fordergebieten (DUsseldorf, Essen, Gelsenkirchen) ergab sich jeweils fur alle
Foérdergebiete der jeweiligen Stadt die Zuordnung zu einem Stadtteiltyp.

Folgende Stadtteiltypen wurden bestimmt:

|.  Zentrale Citygebiete

Il. Stadtgebiete mit Mischnutzung aus Wohnen und Gewerbe

lll. Innerstadtische Wohngebiete mit hochwertigem Baubestand und hohem
Altersdurchschnitt

IV. Wohngebiete der &uBeren Stadtbezirke bzw. der Ballungsrandzone mit
Uberwiegend einkommensstarken Familien

V. Wohngebiete der Uberwiegend einkommensstarken deutschen Bevdlkerung
mit heterogener Haushaltsstruktur, aber relativ wenig Familien mit Kindern

VI. Innerstédtische Gebiete mit hohem Anteil von Einwohnern mit niedrigem
Einkommen und Ausléndern
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Schaubild 3
Untersuchungsregion zur Bestimmung der Referenzgebiete: die Metropolregion Rhein-Ruhr

[ Ballungskerne
[ ] Ballungsrandzonen

D = Diisseldorf, DO = Dortmund, DU = Duisburg,
*nach LEP NRW 1995 E = Essen, GE = Gelsenkirchen, K = Kéln,
OB = Oberhausen, W = Wuppertal

Erwartungsgeman sind die Férdergebiete der Fallstudie nicht den Nachbarschaf-
ten der eher wohlhabenden Bevdlkerung (Stadtteiltypen Il bis V), sondern den
durch Mischnutzungen aus Wohnen und Gewerbe gepragten innerstadtischen
Gebieten sowie Stadtteilen mit sozialen Problemen und hohen Auslanderanteilen
zuzuordnen (vgl. Tabelle 2). Tabelle 3 stellt die Entwicklung des Bevélkerungs-
bestandes in den Gebieten der Fallstudie im Vergleich zur jeweiligen Gesamt-
stadt und zu den Referenzgebieten dar. Mit Ausnahme des Essener Soziale
Stadt-Gebiets verzeichneten die ausgewahlten Foérdergebiete des ndrdlichen
Ruhrgebiets, d.h. die Gebiete der Stadte Duisburg, Gelsenkirchen und Oberhau-
sen im Beobachtungszeitraum starke und im Vergleich zur jeweiligen Gesamt-
stadt und den Referenzgebieten deutlich Uberdurchschnittliche Bevolkerungsver-
luste. Auch in Wuppertal-Ostersbaum ging die Bevélkerung starker zuriick als in
der Gesamtstadt und Vergleichsstadtteilen. In Dusseldorf verzeichnete das For-
dergebiet Oberbilk sogar im Vergleich zur Gesamtstadt Giberdurchschnittliche Be-
volkerungsgewinne. Hier gehért die Schaffung von neuem, attraktivem Wohn-
raum zur Forderstrategie (s.u.).
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Tabelle 2
Férdergebiete der Fallstudie und Referenzgebiete der Metropolregion Rhein-Ruhr
Stadtteilcluster der Rhein-Ruhr- Einwohner Anzahl der davon Gebiete der
Region* (2004) Gebiete Fallstudie
Dusseldorf, Wuppertal

|. Zentrale Citygebiete 1.063.747 85 . upp

i it Mi Essen, Gelsenkirchen,
o e o TN agmsy oz

Oberhausen

II. Innerstadtische Wohngebiete mit 846.596 138
hochwertigem Baubestand und hohem
Altersdurchschnitt
IV. Wohngebiete der duBeren Stadtbezir- 1.245.192 130
ke bzw. der Ballungsrandzone mit
Uberwiegend einkommensstarken
Familien
V. Wohngebiete uberwiegend einkom- 2.257.731 246
mensstarker deutscher Bevélkerung mit
heterogener Haushaltsstruktur, aber re-
lativ wenig Familien mit Kindern
VI. Innerstadtische Gebiete mit hohem 795.472 88 Duisburg

Anteil von Einwohnern mit niedrigem
Einkommen und Ausléndern

Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT und des LDS NRW —*mehrstufiges statistisches Klassifizie-
rungsverfahren (Faktoren-, Cluster-, Clusterzentren- und Diskriminanzanalyse)

Tabelle 3
Bevélkerungsentwicklung in den Gebieten der Fallstudie, in der jeweiligen Gesamtstadt und
in den Referenzgebieten

Bevolkerungs-  Bevdlkerungs- Bevoélkerungs-
Einwohner Einwohner entwicklung entwicklung entwicklung

Gebiet der Fallstudie (1998) (2004) Fordergebiet Gesamtstadt  Referenzgebiete
1998-2004 (%) 1998-2004 (%) 1998-2004 (%)
Disseldorf-Flingern Siid 9.647 9.454 -2,0 +0,8 -1,1
Diisseldorf-Oberbilk 26.442 27.079 +2,4 +0,8 -1,1
Duisburg-Marxloh 19.808 18.058 -8,8 -3,6 -1,6
Essen-Katernberg 23.387 23.797 +1,8 2,8 -0,9
Essen-Schonnebeck 12.395 11.805 -4,8 2,8 -0,9
Essen-Stoppenberg 16.106 16.661 +3,4 2,8 -0,9
Gelsenkirchen-Bismarck 17.698 16.534 -6.6 -4,7 -0,8
i - 5.391 4.781 -11,3
ﬁg:zenklrchen Schalke 4,7 0.8
Oberhausen- 7.512 6.732 -1 0,4
Knappenviertel +0.1 0.9
Wuppertal-Ostersbaum 15.678 14.952 -4,6 -3,1 -0,9
Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT
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Als Standort des nérdlichen Ruhrgebiets féllt besonders Essen in Bezug auf die
Bevdlkerungsentwicklung des Foérdergebiets aus dem Rahmen: wahrend Ge-
samtstadt und Referenzgebiete Bevdlkerungsverluste verzeichneten, verbuchten
die Stadtteile Katernberg und Stoppenberg deutliche Gewinne. Dies ist vor allem
auf Neubauvorhaben zurtickzufiihren, durch die es hier offensichtlich gelungen
ist, Bevolkerungsruckgangen entgegen zu wirken.

Die folgenden Schaubilder 4 bis 26 zeigen die Bestandsentwicklung und die
Entwicklung des Anteils der Bevoélkerung im Erwerbsalter (18-60 Jahre) sowie
die Entwicklung der Beschaftigungssituation der Wohnbevélkerung der Forder-
gebiete im Vergleich zur jeweiligen Gesamtstadt und zu den Referenzgebieten
im Zeitraum von 1998 bis 2004 auf.

In DUsseldorf tritt der Stadtteil Oberbilk nicht nur durch eine positive Bestands-
entwicklung der Gesamtbevélkerung, sondern insbesondere auch der Bevolke-
rung im Erwerbsalter hervor. Der Bevdlkerungsanteil der Erwerbsbevdlkerung ist
in beiden Dusseldorfer Férdergebieten Uberdurchschnittlich hoch. Wahrend der
Anteil in DUsseldorf insgesamt leicht zurtickging, blieb er im Fordergebiet — wie in
den Referenzgebieten — stabil. Die starke wirtschaftliche Positionierung Dissel-
dorfs ist mit einer vergleichsweise positiven Bevdlkerungsentwicklung verbun-
den. Die Fordergebiete verfligen hier Gber eine stabile, starke Basis an Erwerbs-
personen. Gleichzeitig weisen sie aber einen fur Dusseldorf UOberdur-
chschnittlichen Anteil an Arbeitslosen auf (Schaubilder 4-7). So war das Férder-
gebiet zwar zu Beginn des Forderzeitraums durch eine im Dusseldorfer Vergleich
problematische lokalwirtschaftliche Ausgangslage gepragt. Im Gegensatz zu
Stadtteilen mit schwéacherer Erwerbspersonenbasis verfugt das Dusseldorfer
Gebiet jedoch Uber bessere Ausgangsvoraussetzungen zur Reaktivierung der
ortlichen Wirtschaft, auch wenn der Anteil der Beschéaftigten an der Wohnbevél-
kerung wie in Disseldorf insgesamt im Zeitraum von 2002 bis 2004 leicht zu-
rickging. Zu einer Verbesserung der Beschaftigungssituation ortlicher Ar-
beitsloser kann es nicht kommen, bevor dieses Potenzial in lokale Wertschép-
fung umgesetzt wird.

Schaubild 4
Diisseldorfer Fordergebiete im Vergleich: Bestand der Bevolkerung im Erwerbsalter (18-60 Jahre)

1998 bis 2004; 1998 =100
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT.
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Diisseldorfer Fordergebiete im Vergleich: Anteil der Bevolkerung im Erwerbsalter (18-60 Jahre)

1998 bis 2004; Anteil an der Gesanmtbevolkerung in %
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT.
Schaubild 6
Diisseldorfer Fordergebiete im Vergleich: Anteil der Arbeitslosen an der Bevélkerung
im Erwerbsalter (18-60 Jahre)
2000 bis 2004; Anteil in %0
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT und der Stadt Diisseldorf.
Schaubild 7
Disseldorfer Fordergebiete im Vergleich: Anteil der sozialversicherungspflichtig
Beschéftigten an der Wohnbevélkerung
2002 bis 2004 Anteil in %0
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT und der Stadt Diisseldorf.
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In Duisburg-Marxloh fand dagegen ein deutlicher Bestandsriickgang der Er-
werbsbevélkerung statt. Der Bevélkerungsanteil der 18- bis 60-Jahrigen lag 1998
noch deutlich Gber dem Duisburger Durchschnitt, ging dann jedoch bis 2004
zurdck und liegt nun unter dem Duisburger Niveau. Forschungen Gber die inner-
stadtische Verteilung der Altersgruppen haben aufgezeigt, dass gerade die ca.
30- bis 40-Jahrigen eher in prosperierenden Innenstadigebieten stark vertreten
sind. Zwar lasst sich nicht sagen, ob diese Altersgruppe in Marxloh andere Cha-
rakteristiken aufweist als in Gebieten mit einer insgesamt einkommensstarkeren
Bevdlkerung. Es ist jedoch zumindest als Chance der lokalwirtschaftlichen Ent-
wicklung zu bewerten, dass sich der Bevdlkerungsanteil dieser Altersgruppe im
Beobachtungszeitraum stabilisiert hat und nun tber dem Duisburger Niveau liegt.
Die Beschaftigungssituation der Marxloher Bevdlkerung ist weiterhin problema-
tisch, hat sich aber im Beobachtungszeitraum gegentiber den Vergleichsstadttei-
len und der Gesamtstadt nicht weiter verschlechtert (Schaubilder 8-12).

Schaubild 8
Duisburg-Marxloh im Vergleich: Bestand der Bevélkerung im Erwerbsalter (18-60 Jahre)

1998 bis 2004; 1998 = 100
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT.

Schaubild 9
Duisburg-Marxloh im Vergleich: Anteil der Bevélkerung im Erwerbsalter (18-60 Jahre)

1998 bis 2004; Anteil an der Gesantbevolkerung in %o
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT.
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Schaubild 10

Duisburg-Marxloh im Vergleich: Bestand der Bevélkerung im Erwerbsalter (30-40 Jahre)

1998 bis 2004; Anteil an der Gesammtbevolkerung in %
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT.
Schaubild 11
Duisburg-Marxloh im Vergleich: Anteil der Arbeitslosen an der Bevélkerung im
Erwerbsalter (18-60 Jahre)
1999 bis 2004; Anteil in %
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT und der Stadt Duisburg,

Schaubild 12

Duisburg-Marxloh im Vergleich: Anteil der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten

an der Wohnbevoélkerung

1999 bis 2004; Anteil in %
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FEigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT und der Stadt Duisburg,
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In den Gelsenkirchener, Oberhausener und Wuppertaler Férdergebieten fand
zwar ein Bestandsriickgang der Bevdlkerung im Erwerbsalter statt, der Bevdlke-
rungsanteil dieser Gruppe stabilisierte sich jedoch nach anfanglicher Abnahme
(im Oberhausener Knappenviertel), blieb stabil (in Wuppertal) bzw. nahm deut-
lich zu (Gelsenkirchen-Schalke Nord). Nur in Gelsenkirchen-Bismarck ging auch
der Anteil der Bevolkerung im Erwerbsalter zurtick.

Wahrend sich der Bevdlkerungsanteil der Personen im Erwerbsalter in diesen
Stadtteilen vor allem deshalb stabilisierte, weil die anderen Altersgruppen einen
starkeren Bestandsrliickgang zu verzeichnen hatten, tritt das Essener Férderge-
biet durch eine Bestandszunahme der Erwerbsbevélkerung in den Stadtteilen
Katernberg und Stoppenberg hervor. Wie erlautert, ist dies offenbar vor allem auf
die hier durchgefihrten Neubauvorhaben zurtick zu fuhren. Trotz des neu hinzu-
gewonnenen ,demographischen Potenzials“ weist das Foérdergebiet in Essen
eine im Vergleich zur Gesamtstadt Gberdurchschnittliche Arbeitslosigkeit auf. Vor
allem der Stadtteil Katernberg lasst im Beobachtungszeitraum einen gegenlber
der Gesamtstadt leicht Uberdurchschnittlichen Anstieg der Arbeitslosigkeit erken-
nen und liegt damit im Trend der Vergleichsstadtteile. Angesichts des Zuwach-
ses an verhaltnismaBig einkommensstarken Einwohnern im Erwerbsalter liegt
nahe, dass sich vor allem die Erwerbssituation der bereits langer im Stadtteil Ka-
ternberg anséssigen Bevdlkerung noch nicht verbessert hat. Dies bestétigt sich
durch die Statistik der Langzeitarbeitslosen: ihr Anteil ist in Katernberg — wie in
Essen insgesamt — angestiegen und liegt nun auf dem Niveau der Essener Ver-
gleichsstadtteile. Offensichtlich flihrt die Ansiedlung neuer — einkommensstérke-
rer - Bevolkerungsgruppen eher mittelfristig zur Verbesserung der lokal-6konomi-
schen Rahmenbedingungen. Eine kurzfristige Senkung der Arbeitslosenquote ist
hierdurch selbstverstandlich ebenso wenig zu erwarten wie durch MaBnahmen
zur Forderung von Existenzgrindungen oder zur Verbesserung der Wettbe-
werbssituation lokaler Kleinstunternehmen. In den Férdergebieten der Stadte
Gelsenkirchen, Oberhausen und Wuppertal ist die Arbeitsmarktlage problema-
tischer als in den jeweiligen Vergleichsstadtteilen bzw. der Gesamtstadt. An der
Positionierung der Férdergebiete im Vergleich zu den Referenzgebieten hat sich
im Beobachtungszeitraum nichts geéndert (vgl. folgende Schaubilder 13-26).

Schaubild 13
Essener Fordergebiete im Vergleich: Bestand der Bevolkerung im Erwerbsalter (18-60 Jahre)

1998 bis 2004; 1998 = 100
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT.
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Schaubild 14
Essener Fordergebiete im Vergleich: Anteil der Bevélkerung im Erwerbsalter (18-60 Jahre)

1998 bis 2004; Anteil an der Gesammtbevolkerung in %
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT.
Schaubild 15
Essener Fordergebiete im Vergleich: Anteil der Arbeitslosen an der Bevélkerung
im Erwerbsalter (18-60 Jahre)
1999 bis 2003; Anteil in %
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT und der Stadt Essen.
Schaubild 16
Essener Fordergebiete im Vergleich: Anteil der Langzeitarbeitslosen an der
Bevélkerung im Erwerbsalter (18-60 Jahre)
1999 bis 2003; Anteil in %
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT und der Stadt Essen.

0"
LN

RWI

ESSEN




4. Rahmenbedingungen

63
Schaubild 17

Gelsenkirchener Fordergebiete im Vergleich: Bestand der Bevolkerung im Erwerbsalter (18-60 Jahre)

1998 bis 2004; 1998 = 100
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT.

Schaubild 18

Gelsenkirchener Férdergebiete im Vergleich: Anteil der Bevélkerung im Erwerbsalter (18-60 Jahre)

1998 bis 2004; Anteil an der Gesammtbevolkerung in %
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT.

Schaubild 19
Gelsenkirchener Fordergebiete im Vergleich: Anteil der Arbeitslosen an der Bevélkerung
im Erwerbsalter (18-60 Jahre)

2000 bis 2004; Anteil in %
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT und der Stadt Gelsenkirchen..
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Schaubild 20
Oberhausen-Knappenviertel im Vergleich: Bestand der Bevélkerung im Erwerbs: 2r (18-60 Jahre)

1998 bis 2004; 1998 = 100
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT:

Schaubild 21
Oberhausen-Knappenviertel im Vergleich: Anteil der Bevélkerung im Erwerbsalter (18-60 Jahre)

1998 bis 2004; Anteil an der Gesamtbevolkerung in %
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT.

Schaubild 22
Oberhausen-Knappenviertel im Vergleich: Anteil der Arbeitslosen an der Bevélkerung
im Erwerbsalter (18-60 Jahre)

2000 bis 2004; Anteil in %
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FEigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT und der Stadt Oberhausen.
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Schaubild 23
Oberhausen-Knappenviertel im Vergleich: Anteil der sozialversicherungspflichtig
Beschéftigten an der Wohnbevélkerung

1999 bis 2004; Anteil in %
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT und der Stadt Oberhausen.

Schaubild 24
Wuppertal-Ostersbaum im Vergleich: Bestand der Bevolkerung im Erwerbsalter (18-60 Jahre)

1998 bis 2004; 1998 = 100
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT.

Schaubild 25
Wuppertal-Ostersbaum im Vergleich: Anteil der Bevélkerung im Erwerbsalter (18-60 Jahre)

1998 bis 2004; Anteil an der Gesamtbevolkerung in %o
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT.
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Schaubild 26
Wuppertal-Ostersbaum im Vergleich: Anteil der Arbeitslosen an der Bevolkerung
im Erwerbsalter (18-60 Jahre)

2000 bis 2004; Anteil in %0
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Eigene Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT und der Stadt Wappertal.

Die ausgewahlten soziobkonomisch-demographischen Eckwerte der lokal-wirt-
schaftlichen Rahmenbedingungen der Férdergebiete im Vergleich zeigen auf,
dass

— ein sehr enger Zusammenhang zwischen der Strukturpositionierung von Stadt-
regionen insgesamt und den Rahmenbedingungen zur Reaktivierung der Stadt-
teildkonomie festzustellen ist: Ausgangssituation und Entwicklungsperspektiven
der Dusseldorfer Fordergebiete unterscheiden sich wesentlich von denen des
Ruhrgebiets und der Stadt Wuppertal;

—auch die im nérdlichen Ruhrgebiet gelegenen Férdergebiete voneinander sehr
verschiedene lokalwirtschaftliche Rahmenbedingungen aufweisen, wobei ganz
offensichtlich spezifische Merkmale des betroffenen Stadtgebiets eine zentrale
Rolle spielen: so bietet sich im Umfeld des Essener Weltkulturerbes Zollverein
auf Grund des damit verbundenen Imagegewinns eher als in den anderen For-
dergebieten die Chance, durch Neubauvorhaben Einfluss auf die Bevodlke-
rungsentwicklung und andere lokal-wirtschaftliche Rahmenbedingungen zu
nehmen;

— die verfugbaren Eckwerte im Beobachtungszeitraum kein weiteres ,Abkoppeln*®
der soziodkonomischen Strukturpositionierung der Férdergebiete von der der
Gesamtstadte bzw. der der Vergleichsstadtteile erkennen lassen;

—in einigen Férdergebieten (Dusseldorf-Oberbilk, Essen-Katernberg / Stoppen-
berg) sogar in Bezug auf den Bestand an Personen im Erwerbsalter eine im
Vergleich zu Gesamtstadt und Referenzgebieten deutlich positivere Entwick-
lung zu verzeichnen ist, allerdings dort wie in den anderen Fdrdergebieten
noch keine Verbesserung der im stadtischen Vergleich problematischen Ar-
beitsmarktsituation, insbesondere der Situation der Langzeitarbeitslosen einge-
treten ist;
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—es vermutlich im Rahmen eines stadtteilorientierten Férderprogramms, selbst
bei Umsetzung eines integrierten Mehrzielkonzepts nicht gelingen wird, einen
,aeneralabbau“ aller wirtschaftlichen, sozialen, demographischen u.a. Proble-
me zu erreichen.

In der Regionalforschung wird intensiv Uber die Bedingungen der Restrukturie-
rung ,alter” Industriestandorte diskutiert, ohne dass ein allgemeines Schema des
Revitalisierungsprozesses erkennbar ist (vgl. z.B. Schamp 2000: 136-145). Der
Vergleich der lokal-wirtschaftlichen Rahmenbedingungen ausgewahlter stadti-
scher Gebiete legt nahe, dass auch sie in inrem Erneuerungsverlauf z.T. deutlich
unterschiedlichen ,Entwicklungspfaden® folgen. Somit ist zu erwarten, dass in der
folgenden Analyse der Zielsetzungen, Strategien und Ergebnisse der MaBnah-
men zur Férderung der Lokalen Okonomie Gemeinsamkeiten, aber auch
ortsspezifische Aspekte zu Tage treten werden. Die Bestimmung Ubertragbarer
Konzepte wird somit unter dem Vorbehalt erfolgen, dass ein Strategietransfer
zwischen Fordergebieten nur bei vergleichbarer Ausgangslage Erfolg verspre-
chend erscheinen kann.
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5. Akteure, Ziele, Strategien und MaBnahmen

5.1 Untersuchungsansatz: Analyse der Prozessablaufe in den Férderge-
bieten

In der Fachliteratur gibt es bisher wie erlautert keine allgemeinen Erfah-
rungswerte Uber die Aufgaben und erzielbaren Ergebnisse stadtteilorientierter
Wirtschaftsférderung. Der Forschungsstand in Regional- und Stadtforschung
lasst keine grundsétzlichen Rickschlisse darauf zu, ob eine rdumliche Fokussie-
rung von MaBnahmen der Wirtschaftsférderung als besonders Erfolg verspre-
chender Ansatz zur wirtschaftlichen Revitalisierung innerstadtischer Gebiete
erscheint. Mangels vergleichbarer Alternatividsungen geben auch die vorhande-
nen Evaluationsstudien wenig Auskunft Uber die auf diese MaBnahmen zuriick-
zuflhrenden Effekte.

Die vorliegende Studie richtet den Blickwinkel auf Ansétze der lokalen Wirt-
schaftsférderung, die auf eine Verbesserung der Standortbedingungen ansassi-
ger sowie auf die Anregung zur Grindung neuer lokal verankerter Betriebe ab-
zielen. Bislang gibt es keine evidenzbasierten Erfahrungswerte darlber, welche
Wirkungen durch entsprechende, ldnger etablierte Strategien der Wirtschaftsfor-
derung auf regionaler Ebene erzielt wurden und welche Ansatze daher empfeh-
lenswert sind. Im Rahmen der spezifisch lokal orientierten Fragestellung dieser
Untersuchung, wird zun&chst eine Bestandsaufnahme der in diesem Handlungs-
feld durchgefihrten MaBnahmen vorgenommen. Diese Analyse stitzt sich auf
Interviews und Diskussionsrunden mit wichtigen Akteuren und Experten in den
Fordergebieten” sowie auf Auswertungen relevanter Dokumente.

Im folgenden Kapitel 6 wird anschlieBend untersucht, ob und inwieweit durch die
Umsetzung der FérdermaBnahmen zur Verwirklichung der Ziele der durch die
Fallstudie zu begutachtenden Strategieschwerpunkte beigetragen wurde und
wird.

Tabelle 4 fasst zusammen, auf Grund welcher Problemlage die Férderung der
Lokalen Okonomie in den ausgewahlten Programmgebieten erfolgt, welche
Hauptakteure jeweils fir die Umsetzung des Programms Soziale Stadt ver-
antwortlich sind und welche wesentlichen Ziele sie verfolgen.

7 Liste der Gespréchspartner s. Anhang
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Tabelle 4
Akteure, Strategien und Projekte im Uberblick

D-Flingern/Oberbilk DU-Marxloh E-Katernberg
Einwohner (statisti- 37.131 17.763 52.138
scher Bezirk)
Auslanderanteil (%) 32 34 13
Flache (ha) 390 760 1300 ha
Verantwortlich fir Fér- = Planungsamt (federfihrend), Kommunale EG DU Entwick- Stadt Essen, Biro Stadt-
derung der Lokalen zwei Stadtteilbliros des Pla- lungsgesellschaft Duisburg entwicklung,

Okonomie im Rahmen
der Sozialen Stadt

Im Programm seit

Probleme Lokale
Okonomie

Projektziele

nungsamts, Bewohnerarbeits-
gruppen, Fachamter

1999

Arbeitsplatzverlust in Stahlindust-
rie, leerstehende Ladenlokale,
Investitionsriickstande im Baube-
stand, fehlende Stellplatze

1. Sicherung und Starkung der
Stadtteilzentren, Abbau von
Leerstand, Imageaufwertung

2. Stabilisierung der Bevolke-
rungsstruktur

mbH, Initiativen der Bewohner
und Gewerbetreibenden

1993

Wie D-Flingern, zusatzl.:
Umweltbelastung durch weiter
produzierende Schwerindustrie
(Imageproblem)

1. Stadtebauliche Aufwertung.
und Abbau von Leerstand auf
der Kaiser-Wilhelm-Str.

2. Verantwortungsibernahme
durch lokale Anwohner und
Gewerbetreibende

3. Stérkung der ethnischen
Okonomie

EMG/Verkehrsverein, Triple
Z AG, Werberinge, Beschaf-
tigungstrager u.a.

1993

Arbeitsplatzverlust im
Bergbau, Brachflachen,
Kaufkraftdefizit

1. Aufbau ortlicher Netzwer-
ke

2. Férderung von Tourismus
und Kulturwirtschaft
(Zollverein) und

3. Existenzgriindung (Triple
Z AG)

Thema Fallstudie Leerstand Leerstand/Vernetzung Existenzgriindung
GE-Bismarck/Schalke Nord OB-Knappenviertel W-Ostersbaum

Einwohner (statisti- 21.169 6.922 14.827

scher Bezirk)

Auslanderanteil (%) 17 15 25

Flache (ha) 520 126 74

Verantwortlich fir For-
derung der Lokalen
Okonomie im Rahmen
der Sozialen Stadt

Im Programm seit
Probleme Lokale
Okonomie

Projektziele

Thema Fallstudie

Referat Stadtplanung und Referat
Wirtschaftsférderung, Stadtteilbl-
ro, Buro fir Wirtschaftsentwick-
lung (STADTBURO, Dortmund)

1994-2004

wie E-Katernberg, auBerdem
besonders geringer Bestand an
Dienstleistungen u. Einzelhandel

1. Revitalisierung Berg-
baugelande Consolidation (25
ha)

2. Beratung fiir bzw. Vernetzung
von Existenzgriindern

3. Beratung von etablierten KMU
und deren Vernetzung unterein-
ander bzw. mit wirtschaftsrele-
vanten Einrichtungen und deren
Angeboten

4. Bildungs- und Qualifi-
zierungsmaBnahmen, u.a. auch
far KMU bzw. Griinder

Existenzgriindung/Vernetzung

Planungsdezernat/ Stadtent-
wicklung, Stadtteilbiro,
KinO: Initiative der Gewerbe-
treibenden

1996-2003
Niedergang Einzelhandel durch
Kaufkraftverlust, Negativimage

Vernetzung durch AG Lokale
Okonomie, Griindung der
Interessengemeinschaft ,KinO*
(Knappen-Initiative-Oberhau-
sen)

Vernetzung

Projekgruppe Ostersbaum:
Stadt Wuppertal, Ressort
Stadtentwicklung und
Stadtplanung, Geschéftsbe-
reich Soziales und Kultur;
Nachbarschaftsheim e.V.
1998

Rickgang Textilindustrie,
SchlieBung kleinerer
Gewerbebetriebe, Leerstand
im Einzelhandel

1, Abbau von Leerstanden
durch neue Konzepte zur
Zwischen- und Umnutzung
von Ladenlokalen

2. Verbesserung der
wohnortnahen Versorgung
3. Verknipfung stédte-
bauliche Aufwertung/
Qualifizierung von Erwerbs-
personen

4. Ansiedlung ,kreativer”
Unternehmen

5. Starkung der ethnischen
Okonomie

Leerstand

"Stand: 31.12.2005

Eigene Erhebung, Berechnungen nach Angaben der AG KOSTAT

5.2

Akteure

In allen Untersuchungsgebieten der Fallstudie unterliegt die Gesamtkoordination
der Sozialen Stadt-Programme zunéchst stadtischen Dienststellen, in der Regel
aus dem Ressort Stadtplanung und Stadtentwicklung. HauBermann (2005) stellt
fir die Bundesebene fest, dass eine ressortlbergreifende Kooperation zwischen
den Bundesministerien noch nicht erreicht werden konnte. Seiner Aussage nach
liegt dies eher an der mangelnden Motivation anderer Ressorts, sich fur Pro-
gramme der Stadtebauférderung zu engagieren als an einer méglichen ,Abschot-
tung” des Bauressorts. Er sieht daher die Gefahr, dass die Soziale Stadt sich zu
einem ,....Ressortprogramm herkdmmlichen Zuschnitts* (HauBermann 2005: 77)
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(zurtick)entwickelt. Aehnelt (2005: 69) kommt zu dem Ergebnis, dass die Umset-
zung des Programms auf kommunaler Ebene in der Regel durch ein Kernteam
aus drei bis sechs Personen wahrgenommen wird, dass sich Uberwiegend aus
einem Ressort rekrutiere. Insbesondere bleiben seiner Aussage nach Organisa-
tionen im Wirtschaftsbereich AuBenseiter im Programm, was er als Ausdruck
konzeptioneller Schwierigkeiten im Handlungsfeld Lokale Okonomie wertet. Auch
Bertsch und Piorkowsky (2005: 35) bemangeln, dass sich das Programm sehr
viel mehr um die Einbeziehung gesellschaftlicher Krafte, u.a. der Wirtschaft,
bemihen misse.

Die Programme der Fallstudie ,Lokale Okonomie“ mégen nicht représentativ fir
die Soziale Stadt insgesamt sein, sie zeigen jedoch auf, dass es durchaus Ge-
genbeispiele gibt, in denen ein sehr aktives Engagement von Wirtschaftsorgani-
sationen (z.B. IHKs) und Gewerbetreibenden stattfindet. Vielleicht kénnen die
ausgewahlten Fallbeispiele dazu beitragen, dass die hier erprobten und verwirk-
lichten Projektanséatze so oder in &hnlicher Form auch an anderen Standorten an
Gewicht gewinnen. In den beiden Stadten, in deren Programmgebieten die So-
ziale Stadt-Férderung bereits abgeschlossen wurde, werden vergleichbare MaB-
nahmen nun in den neu ins Programm aufgenommenen Stadtteilen (Gelsenkir-
chen-Sid/Ost und Oberhausen-Lirich) durchgefiihrt. Auch das spricht daflr, dass
die hier durchgefiihrten Projektvorhaben zur Férderung der Lokalen Okonomie
aus ortlicher Sicht offensichtlich sehr positiv bewertet werden.

Wie die Zustandigkeiten fir die ausgewahlten Projekte dieser Studie aufzeigen
(vgl. Tabelle 4), sind birgerschaftliche Initiativen und 6rtliche Gewerbetreibende
in hohem MaBe an der Umsetzung des Handlungsfelds Lokale Okonomie betei-
ligt. Die von HauBermann (2005) und Aehnelt (2005) festgestellte ,AuBenseiter®-
Funktion von Wirtschaftsorganisationen trifft eher auf die Gesamtkoordination der
Sozialen Stadt in den Programmgebieten, d.h. fir die grundsatzliche Festlegung
der Programmziele und Férderschwerpunkte zu. Ist jedoch eine Entscheidung fir
die Férderung der Lokalen Okonomie getroffen, wirken — wie die folgenden Aus-
fihrungen verdeutlichen werden - Wirtschaftsvertreter an der Umsetzung zahl-
reicher Projekte mit.

In Ddsseldorf sind flr die Programmumsetzung der Sozialen Stadt in Flingern
und Oberbilk Stadtteilbiiros eingerichtet worden, die dem Planungsamt angehé-
ren. Jeweils zwei Stadtteilmanagerinnen — eine Stadtplanerin, eine Sozialarbeite-
rin — sind fir die Umsetzung des Férderprogramms verantwortlich. Sie arbeiten
bei der Projektumsetzung eng mit verschiedenen Fachamtern — Amt fur Ver-
kehrsmanagement, Gartenamt, Amt fur Wohnungswesen, Amt fir Wirtschafts-
férderung — und Initiativen der Gewerbetreibenden zusammen. Im Rahmen des
Projekts ,Stadtteilmarketing” ist auf Anregung des Stadtteilbiros in Flingern eine
neue Einzelhandelsinitiative gegriindet worden, die — neben anderen bestehen-
den Organisationen, z.B. dem von der IHK Dusseldorf moderierten Lenkungs-
kreis Oberbilk Marketing — zu den Kooperationspartnern des Stadtteilbiiros ge-
hért. In Oberbilk ist ein Privatinvestor, der — gekoppelt an die durch Soziale-
Stadt-Mittel finanzierte Neuanlage eines Stadtparks — auf dem Gelande des
ehemaligen stadtischen Fuhrparks ein gréBeres Wohnungsbauvorhaben (insge-
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samt 200 Mietwohnungen) durchgefiihrt hat, ein wichtiger Partner des Stadt-
teilbdros.

In Duisburg wurde zur Umsetzung von Stadtteilerneuerungsprogrammen die
kommunale EG DU Entwicklungsgesellschaft Duisburg mbH gegrindet. Ihrem
Aufsichtsrat gehéren Duisburger Ratsmitglieder sowie ein Vertreter des Verwal-
tungsvorstands an. Als beratende Mitglieder sind im Aufsichtsrat auBerdem die
Vorsitzenden der Stadtteilausschiisse vertreten, die in allen Férdergebieten der
EG DU eingerichtet werden. Im Stadtteilausschuss sind vier Mitglieder des zu-
standigen Stadtbezirks vertreten, zwei vom EG DU-Aufsichtsrat bestimmte Mit-
glieder sowie der bzw. die Vorsitzende der blirgerschaftlichen Ortsteilforen (Run-
der Tisch, Stadtteilkonferenz 0.4.), die sich — unterstiitzt durch ein ,Ortsteil-
management” der EG DU — ebenfalls in allen Fordergebieten etablieren. Die
Beteiligung der Bevdlkerung und Gewerbetreibenden des Stadtteils bzw. des
birgerschaftlichen Stadtteilforums am formalen Entscheidungsprozess ist somit
indirekt Uber ihre Vertretung innerhalb des Stadtteilausschusses gegeben.

Das flr diese Fallstudie relevante Projekt ,Die Kaiser-Wilhelm-Str. ist internatio-
nal“ wird von 6rtlichen Initiativen getragen, die direkt Gber die Mittelverwendung
entscheiden. Verantwortlich sind die beiden Vereine ,TIAD e.V.“ und ,ldeen-
werkstatt Kaiser-Wilhelm-Str. e.V.“. TIAD (,Verein tirkischer Geschéftsleute in
Duisburg und Umgebung®) ist ein 1996 in Marxloh gegrindeter Verband tirki-
scher Geschéftsleute. Der Verein ,ldeenwerkstatt Kaiser-Willhelm-Str.” hat sich
2001 im Anschluss an eine auf Betreiben der EG DU durchgefiihrte Ideenwerk-
statt gegrindet. Im folgenden Diskussionsprozess zwischen Ideenwerkstatt e.V.,
TIAD und EG DU wurde unter Beratung durch ein Stadtplanungsbiro sowie auf
der Basis eines Gutachtens ein Leitbild fir die Revitalisierung der Kaiser-Will-
helm-Str. formuliert. Es sieht eine Aufwertung der Kaiser-Wilhelm-Str. zur inter-
nationalen Dienstleistungs-, Handels- und ErlebnisstraBe vor (vgl. Kap. 4.4.3)

Fiar die Umsetzung des Vorhabens wurde eine Entwicklungspartnerschaft ge-
grindet, die fur die Projektsteuerung und fur die Mittelverwendung verantwortlich
ist. Management und Steuerungsgremium der Entwicklungspartnerschaft werden
gleichrangig von TIAD und Ideenwerkstatt besetzt, im Steuerungsgremium ist
auBerdem ein Experte der EG DU vertreten. Zur fachlichen Unterstitzung wurde
ein Beirat eingerichtet, dem neben der EG DU die Duisburger GfW Gesellschaft
fir Wirtschaftsférderung, die IHK, das Zentrum fir Tirkeistudien und weitere
externe Berater angehoéren. Die Entwicklungspartnerschaft wurde Uber einen
Zweijahres-Zeitraum (Oktober 2002-Oktober 2004) 6ffentlich geférdert, wobei die
Projektkosten von 312.500 € zu 50% aus EU-Ziel 2-Mitteln, zu 30% aus Soziale
Stadt-Mitteln und zu 20 % aus Eigenmitteln der Entwicklungspartnerschaft getra-
gen wurden. Die Eigenmittel wurden aus dem Kreis der TIAD-Mitglieder einge-
worben, sodass flir die Stadt keine finanziellen Belastungen entstanden (Stadt
Duisburg 2002). In Duisburg werden somit Ansatze von Public Private Partners-
hip und Burgerbeteiligung miteinander verbunden. Wie Jakubowski (2005) fest-
stellt, findet die Beteiligung von Blrgern und Gewerbetreibenden an Stadtum-
bauvorhaben in aller Regel Uber bilaterale Kooperationen zwischen Verwaltung
und Wirtschaft bzw. Verwaltung und Buirgern statt. Eine starker kooperative
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Planungskultur mit entsprechendem Engagement von Burgern und lokaler Wirt-
schaft kénnte seiner Ansicht nach jedoch das Investitionsklima in Stadtumbausi-
tuationen positiv beeinflussen. Zu den Neuerungen des Programms ,Soziale
Stadt“ gehdért auch, dass es eine solche, starker kooperative Planungsform ver-
wirklicht.

Die Gesamtsteuerung des Soziale Stadt-Programms erfolgt in Essen durch das
kommunale Biro Stadtentwicklung. Die Verantwortung fir einzelne Projekte wird
nach und nach an externe Trager Ubergeben. Seit der Friihphase des integrier-
ten Handlungskonzepts engagiert sich der Werbering Katernberg. Hierbei han-
delt es sich um einen Zusammenschluss von Einzelhandlern und Handwerkern,
der seine Wurzeln im nahezu seit 100 Jahren bestehenden lokalen Gewerbever-
ein besitzt. Wirtschaftsorganisationen sind somit von Beginn an stark an der
Programmentwicklung beteiligt. In Essen gibt es mit dem Anfang der 90er Jahre
auf Initiative u.a. des Amts fir Stadtentwicklung, Stadtforschung, Statistik und
Wahlen und des Arbeitsamts gegrindeten ,Essener Konsens“ eine langere
Tradition der Kooperation arbeitsmarkt- und wirtschaftspolitischer Akteure wie
der Essener Wirtschaftsférderungsgesellschaft, IHK, Universitat, Kreishandwer-
kerschaft, Berufsférderungszentrum, Kirchen und Gewerkschaften zur Férderung
des ortlichen Arbeitsmarkts. Zu den aus Initiativen des ,Essener Konsens* her-
vorgegangenen Projekten gehdrt das Grunderzentrum Triple Z (Zukunfts-
ZentrumZollverein) auf dem Gelande der ehemaligen Schachtanlage Zollverein.
Im Vorstand des als Aktiengesellschaft geflhrten Griinderzentrums sind die
Essener Wirtschaftsférderungsgesellschaft, das Essener Technologie- und Ent-
wicklungszentrum (ETEC), die Sparkasse Essen und die Stadt Essen vertre-
ten.Das Triple Z gehérte auch zu den ersten Projekten des Handlungskonzeptes
Essen Katernberg. Die Triple Z AG ist selbst Tradger mehrerer Soziale Stadt-
Projekte. Auch die IHK und Handwerksorganisationen sowie der Essener Unter-
nehmerverband z&hlen zu den Partnern und Férderern des Zentrums. Die Triple
Z AG ist mit den Aktivitaten im Programmgebiet Katernberg eng verbunden, da
hier eine individuelle Beratung fUr griindungsinteressierte Personen angeboten
wird, sich das Zentrum Uber seine Leitung aktiv an den Stadtteilkonferenzen,
aber auch am Essener Grindungsnetzwerk beteiligt und sténdig darum bemuht
ist, zwischen den Firmen des Zentrums und ortsansassigen Unternehmen Kon-
takte zu vermitteln. Zudem werden durch die Firmen des Zentrums kulturelle Ak-
tivitaten im Stadtteil geférdert.

Im Bereich Tourismus unterstitzte das Blro Stadtentwicklung gemeinsam mit
der EMG Essen Marketing-Gesellschaft die Entwicklung des Verkehrsvereins
Industrielle Kulturlandschaft Zollverein (VKZ). Der Verein bietet im Rahmen
seines zentralen Projekts , Zollverein-Touristik umfangreiche Beratungs- und
Serviceleistungen fir ca. 40 Kleinstunternehmen im Katernberger Gastgewerbe
an (Bed & Breakfast — Angebote, Catering). Anschubmittel wurden aus den
Pauschalmitteln der Sozialen Stadt und aus dem Programm ,Initiative Ergreifen®
(ebenfalls Stadtebauférderung) zur Verflgung gestellt. Insbesondere in der
Startphase — 1999 bis 2004 — leistete die EMG umfangreiche Hilfe durch die
Beratung der Projektleitung zu Fragen des gemeinsamen Marketings und der
Entwicklung von Serviceangeboten flr die jungen Unternehmen.
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Flr das Untersuchungsgebiet Gelsenkirchen-Bismarck/Schalke Nord ist zu kon-
statieren, dass sowohl Einrichtungen der Wirtschaftsférderung, Organisationen
der Wirtschaft und einzelne Unternehmen sehr eng mit dem Programm Soziale
Stadt verbunden sind. Seitens der Stadtverwaltung arbeiten Vertreter der Refera-
te Stadtentwicklung und Wirtschaftsférderung bei der Programmkoordination
zusammen. Somit war das Handlungsfeld Lokale Okonomie ein fester Bestand-
teil der Gesamtkonzeption zur Stadtteilentwicklung. Das spiegelt sich auch in der
Struktur des Stadtteilmanagements wider. Flr die Aktivitdten im Handlungsfeld
Lokale Okonomie wurde ein gesondertes Biiro fiir Wirtschaftsentwicklung (BfW)
eingerichtet. Dieses wird — im Sinne von Public-Private-Partnership — von einem
auf Stadtteilmanagement und Grundungsberatung spezialisierten Beratungs-
unternehmen betrieben (STADTBURO Dortmund).

Durch die Téatigkeit des BfW wurden weitere Unternehmen und Einrichtungen der
Wirtschaft in die Programmarbeit einbezogen, z.B. die IHK, die regionale Griin-
dungsinitiative ELGO! (Emscher-Lippe Grindungsnetzwerk e.V.) und Finanzinsti-
tute. Die Kreishandwerkerschaft und lokal ansdssige Handwerksunternehmen
wurden durch das BfW mit der neu errichteten Gesamtschule in engen Kontakt
gebracht, u.a. beim gemeinsam durchgefiihrten Schulfest und Handwerkermarkt
sowie hinsichtlich der Kooperation mit Lehrern (BfW 2002). Dabei geht es darum,
handwerksorientierte Inhalte in den Unterricht einflieBen zu lassen und die Be-
rufsorientierung alterer Schiiler zu unterstiitzen.

Auch in Oberhausen lag die Steuerung des bis Ende 2003 geférderten Pro-
gramms Soziale Stadt — Knappenviertel beim stadtischen Planungsamt. We-
sentliche Akteure der Programmgestaltung waren die Fachbereichsleiter Stadt-
entwicklung und Statistik/Wahlen. Weiterhin wirkten die stadtische Wirtschaftsfor-
dergesellschaft ENO (Entwicklungsgesellschaft Neu-Oberhausen mbH) und die
Handwerkskammer Dusseldorf mit. Die Umsetzung wurde vor Ort durch ein
Stadtteilblro gesteuert, das dem Planungsamt angehdérte. Entscheidende Len-
kungs- und Kontrollfunktionen hatte jedoch der Beirat des Stadtteilprojekts. Ihm
gehdrten Vertreter der Ratsparteien, des Auslanderbeirats, der Wohlfahrtsver-
bande, von Vereinen sowie der evangelischen und katholischen Kirche an. Spé-
ter entsandte auch der von Gewerbetreibenden neu gegriindete Verein KinO e.V.
(Knappenlnitiative Oberhausen) Vertreter in den Beirat. Der Beirat sprach Emp-
fehlungen an die Bezirksvertretung aus, die das Beschluss fassende politische
Gremium fUr das Stadtteilprojekt ist.

Das Handlungsfeld Lokale Okonomie wurde nur in geringem Umfang durch das
Programm Soziale Stadt geférdert. Zwar gehdrte dieses Feld zu den urspriinglich
definierten Programmbereichen, es wurde jedoch im weiteren Entscheidungs-
prozess bis zur Antragstellung an das Stadtebauministerium aufgegeben. Eine
Stadtteilmanagerin verwendete daraufhin im Zeitraum 1996 bis 1998 nur einen
Teil ihrer Arbeitszeit fur die Initierung des neuen lokalen Unternehmens-
netzwerks KinO e.V. Diese Organisation war im Folgenden selbst Trager kleine-
rer Soziale Stadt-Projekte zur Verbesserung des Standortimages und des ge-
meinsamen Standortmarketings. Durch den Eintritt der értlichen Sparkasse und
Genossenschaftsbank wurden weitere potente Akteure des Wirtschaftslebens in
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die Aktivititen zur Férderung der lokalen Okonomie einbezogen. Mittlerweile
fungiert dieser Zusammenschluss ortsansassiger Unternehmen auch als Ratge-
ber flir neue derartige Initiativen in anderen Stadtteilen Oberhausens.

In Wuppertal wird das Stadtteilprojekt durch die Projektgruppe Ostersbaum um-
gesetzt, der Vertreter aus dem stadtischen Ressort Stadtentwicklung und Stadt-
planung, dem stéadtischen Geschéaftsbereich Soziales und Kultur sowie des be-
reits 1949 gegriindeten Vereins Nachbarschaftsheim angehéren. Das Nachbar-
schaftsheim ist eine aus Mitteln des Landes, der Stadt und Spenden finanzierte
Wohlfahrtseinrichtung mit langer Erfahrung in der sozialen Stadtteilarbeit. Stadt
und Nachbarschaftsheim betreiben in Ostersbaum gemeinsam ein Stadtteilblro,
das u.a. auch Stadtteilkonferenzen mit Beteiligung 6rtlicher Initiativen und thema-
tische Arbeitsgruppen zu Fragen der Stadtteilentwicklung organisiert. Die im
Rahmen dieser Studie zu begutachtenden Projekte zielen auf einen Abbau des
Leerstands im Einzelhandel ab (s.u.). Ein wichtiger Kooperationspartner der
Projektgruppe Ostersbaum ist in diesen Projektvorhaben der Verein Startpunkt
e.V. Startpunkt ist ein auf Initiative dreier Privatinvestoren entstandener Tréager-
verein, der den mit Offentlichen Geldern geférderten Umbau der ehemaligen
Schnirsenkelfabrik Huppertsberg zu einem Zentrum fir innovative Kleinbetriebe,
Vereine und Kinstler organisiert. Die Ziele des Tragervereins liegen in der Ent-
wicklung und Umsetzung von Konzepten im Bereich neues, kreatives Lernen und
Arbeiten. Die Zusammenarbeit mit értlichen Schulen, z.B. durch Betriebspraktika
bei den ,Startpunkt“-Firmen, ist Teil des Konzepts. Innerhalb des Startpunkts
engagieren sich somit u.a. auch private Akteure unmittelbar fir eine FOrderung
der Stadtteilokonomie. Das Stadtteilprojekt Wuppertal-Ostersbaum ist ein Bei-
spiel fUr ein stadtteilorientiertes Erneuerungsprogramm, in dem sich Akteure aus
Kommune, Wohlfahrtsbereich, Burgerschaft und Privatwirtschaft gemeinsam fur
eine Férderung der Lokalen Okonomie einsetzen.

5.3 Ziele, Strategien, Projekte

5.3.1 Disseldorf

Die im Rahmen dieser Studie zu begutachtenden Projekte (Tabelle 5) zum The-
menschwerpunkt ,Leerstand im Einzelhandel” in Disseldorf zielen auf die Stéar-
kung der beiden Stadtteilzentren Birkenstr. in Flingern und KéIner Str. in Oberbilk
ab. Es handelt sich um die Projekte

— Umbau der Kélner Str.,
— Stadtteilmarketing,
— [Fassadengestaltung und

— neue Wohnungen und Wohnumfeld.
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Tabelle 5
Lokale Okonomie-Projekte zum Abbau des Leerstands im Einzelhandel in Diisseldorf-Flingern/Oberbilk

Nr. Projekt Kurzbeschreibung

1 Umbau der Kélner StraBe im Zeitraum | Ziel: Ansiedlung hochwertiger Einzelhandels- und Gastro-
2002 bis 2004 nomieangebote, Verhinderung weiteren Wegzugs von
Gewerbetreibenden und Bevélkerung

Ergebnis: Verbesserung des Images des Stadtteilzentrums
Kolner StraBBe

2 | Stadtteilmarketing Ziel: Aufwertung des Einzelhandels und Gastronomie-
angebots in Kooperation mit Initiativen und Organisationen
der Gewerbetreibenden, d.h. Intensivierung der Aktivitaten
des Flin e.V. und Kooperation mit dem Lenkungskreis
Oberbilk-Marketing

Ergebnisse: Grindung der Einzelhandelsinitiative Flin e.V.
im Jahr 2002, Aktionen wie Weihnachtsbeleuchtung und
Baumscheibenbepflanzung; Fahrradsténder Flingern,
Wochenmarkt Herrmannplatz; Gutachten: Strukturkonzept
Disseldorf-Flingern/  Oberbilk  (2004); Auftragsvergabe
+Einzelhandelsorientiertes Stadtteilmarketing in Flingern und
Oberbilk” an externes Beratungsbiiro (Laufzeit 2006-2007)

3 Fassadengestaltung Ziel: Anregung der Hausbesitzer zu privaten Investitionen
durch Foérderung bei Fassadengestaltungen und Begri-
nungsmaBnahmen.

Ergebnisse: Seit 2002 etwa 60 Hauser neu gestaltet

4 Neue Wohnungen und Wohnumfeld Ziel: Stabilisierung des Bevolkerungsbestandes in der
Nachbarschaft des Stadtteilzentrums durch Schaffung
hochwertigen Wohnraums und Verbesserung des Wohnum-
feldes

Ergebnis: Neubau von 140 hochwertigen Mietwohnungen im
Stadtteilzentrum Koélner StraBe durch einen Privatinvestor,
der einen Teil seines Grundstiicks fir die Errichtung eines
neuen Stadtparks mit Kinderspielplatzen zur Verfligung
stellte

Quelle: Stadtenetz Soziale Stadt NRW (2005), eigene Erhebungen.

Mit Ausnahme des (finanziell vergleichsweise geringfligigen) Projekts ,Stadt-
teilmarketing” (vgl. Tabelle 5) handelt es sich um investive MaBnahmen, aller-
dings wurde im Rahmen des Umbaus der Kdélner Str. nicht der Umbau selbst,
sondern ein zur Entscheidungsfindung Uber die StraBengestaltung durchgefihr-
tes Moderationsverfahren Uber die Soziale Stadt finanziert. Die Ausgangs-
situation zum Umbau der Kéiner Str. wurde in den 90er Jahren durch einen
langjahrigen U-Bahn-Bau geschaffen, der Mitte 2002 abgeschlossen war. Die
Zeit des U-Bahn-Baus bedeutete fiir die Geschéafte auf der Kélner Str. auf Grund
der damit verbundenen Verkehrsbeeintrachtigungen und Larmbeldstigungen eine
erhebliche Belastung. Durch die ,Befreiung” vom oberirdischen StraBenbahnver-
kehr lag mit Abschluss dieser Bauarbeiten eine gute Ausgangslage flr die Neu-
gestaltung der Kdlner StraBe vor. Bei diesen Planungen wird vom — bislang noch
nicht verwirklichten — Bau einer UmgehungsstraBe ausgegangen, die die Kdlner
Str. in Zukunft weiter vom Durchgangsverkehr entlasten soll.

In einem umfangreichen — durch die Soziale Stadt finanzierten — Modera-
tionsverfahren zur Beteiligung der Bevdlkerung und Gewerbetreibenden wurde in
der zweiten Jahreshalfte 2002 Uber die zukiinftige Gestaltung der Kélner Str. ent-
schieden (P3 Agentur 2002). Diese Entscheidungsfindung umfasste u.a. eine zur
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Zielfihrung durchgefliihrte Versammlung des Oberbilker Blirgervereins sowie ein
abschlieBendes Verkehrsforum unter Beteiligung aller zum Moderationsverfahren
geladenen Gruppen und Interessenverbande.

Ein eigenes MaBnahmenpapier wurde von der IHK in Zusammenarbeit mit der
Werbegemeinschaft Kélner Str. erarbeitet. Nach einem Kommentar des Stadte-
bauministeriums ist es Ziel der Stadtteilerneuerung in Oberbilk, die Attraktivitat
des Stadtteils insbesondere durch eine stadtebauliche Aufwertung der Kdélner
Str. zu steigern. Eine Férderrelevanz im Rahmen der Sozialen Stadt sei nicht fir
MaBnahmen des StraBenbaus, wohl aber im Fall einer erheblichen stédtebauli-
chen Aufwertung und Erhéhung des Anteils nichtverkehrlicher Nutzungen gege-
ben (P3 Agentur 2002, 6). Unter Berlcksichtigung dieser Auflagen einigten sich
die beteiligten Gruppen auf gemeinsame Leitziele des Umbaus, zuklinftige Funk-
tionsschwerpunkte, Qualitatskriterien, Restriktionen und Gestaltungsanforderun-
gen. Zu den erarbeiteten Planungszielen gehoérte:

— die Schaffung neuer ,Anziehungspunkte” durch Ansiedlung gréBerer Einzel-
handelsbetriebe,

— eine sehr groBzligige Auslegung der FuBgangerwege bzw. Minimierung der
Fahrbahnbreite,

— die Ausstattung mit neuem Stadtmobiliar (z.B. StraBenlaternen),

— die Ansiedlung von Gastronomiebetrieben (StraBencafés).

Letztendlich entschied sich die Stadt Dusseldorf, den Umbau der Kélner Str. auf
der Basis des Moderationsverfahrens selbst zu finanzieren, um unabhangig von
Landesmitteln agieren zu kdnnen. Der Umbau erfolgte sehr zlgig in drei Bauab-
schnitten von Ende 2003 bis Ende 2004.

Im Rahmen des Stadtteilmarketings erfolgte zum einen — im Anschluss an eine
2002 durchgefihrte Zukunftswerkstatt — die Griindung der Einzelhandelsinitiative
Flin e.V. in Flingern. Sie verfolgt die Strategie, durch eigene Marketing-Aktionen,
z.B. das Kunst- und Atelierfest ,Flinger Flausen® im Mai 2005, fir eine Ansied-
lung neuer Betriebe — Einzelhandel auf der BirkenstraBe, kreative Kleinbetriebe
in den NebenstraBen — zu werben. Durch Koordination von Einzelhandelsinitiati-
ven verschiedener Stadtteile will man auf gesamtstadtischer Ebene Lobbyarbeit
far MaBnahmen zur Starkung der Stadtteilzentren, u.a. durch Verhinderung von
Einzelhandelsansiedlungen auBerhalb der Zentren, erreichen. Als eine der ers-
ten MaBnahmen zur Aufwertung der Birkenstr. stellte das Amt fir Verkehrsma-
nagement auf Anregung von Flin e.V. in Kooperation mit dem Stadtteilbiro Fahr-
radabstellanlagen auf.

Zu den Zielen des Stadtteilmarketings gehérte in Flingern auch die Aktivierung
der auslandischen — Uberwiegend tlrkischen — Geschéftsinhaber zur Mitarbeit in
Flin e.V.. Nach Durchfuhrung zweier ,Runder Tische“ musste festgestellt werden,
dass die ausléandischen Geschéftsbetreiber u.a. auf Grund ihrer immensen Ar-
beitsbelastung nur schwer zu dieser Art von Engagement zu motivieren sind.
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Auf Grund zahlreicher Nachfragen aus dem Stadtteil setzte sich das Stadtteilblro
bei der Marktverwaltung des Amts fir Verbraucherschutz fir die Einrichtung
eines Wochenmarktes in Flingern-Sud ein. Seit September 2003 findet der Wo-
chenmarkt Samstags auf dem Hermannplatz (unweit der BirkenstraBe) statt. Zur
Bekanntmachung des Marktes flihrte das StadtteilbtGro im Juli 2004 und Juni
2005 in Kooperation mit Flin e.V., Flingerner Schulen und dem Kinderspielhaus
Dusseldorf, einer offenen Freizeiteinrichtung des Disseldorfer Jugendamts,
Stadtteilfeste durch.

In Oberbilk existiert auf Initiative der IHK Disseldorf bereits seit Anfang der
1990er Jahre ein ,Lenkungskreis Oberbilk Marketing®. Mitglieder sind IHK, Stadt-
verwaltung, Lokalpolitik, eine Projektgruppe der Lokalen Agenda 21 der Stadt
Disseldorf, Polizei und Oberbilker Unternehmen (u.a. organisiert in der ,Werbe-
gemeinschaft Kélner Str.”). Sie treffen sich zwei Mal pro Jahr zwecks Bespre-
chung von Themen der Stadtteilentwicklung und Planung von Marketing-
Aktionen. Eine neue Initiative ist der ,Erlebniseinkauf Oberbilk e.V.", ein Zusam-
menschluss von neun Einzelh&ndlern, die in Eigeninitiative zur Aufwertung des
Oberbilker ,Einkaufserlebnisses” beitragen wollen.

Ziel der Stadtteilmarketing-Aktivitdten des Stadtteilblros Flingern/Oberbilk ist es,
gemeinsam mit den verschiedenen Initiativen strategische Konzepte fir die
zuklnftige Entwicklung der Stadtteilzentren zu erarbeiten und konkrete MaBnah-
men zur Zielerreichung zu formulieren und umzusetzen.

Schwerpunkt der bisherigen Mittelverwendung im Projekt ,Stadtteilmarketing®
war zunachst die Finanzierung eines im Jahr 2004 fertig gestellten externen Gut-
achtens zur Entwicklung der Stadtteilzentren Oberbilk und Flingern. Im Rahmen
dieses Gutachtens wurde eine Bestandsaufnahme der vorhandenen Nutzungen
und Leerstédnde vorgenommen sowie eine Befragung zum Einkaufsverhalten der
Bevolkerung beider Stadtteile durchgefiihrt. Auf der Basis dieser Erhebungen
wurden verschiedene Zukunftsszenarien entwickelt und Handlungsempfehlungen
abgeleitet, die fur die weitere Arbeit der Stadtteilbiros als Orientierungshilfe
dienen.

Im Rahmen des Projekis ,Fassadengestaltung“ aktivieren die Stadtteilblros in
Kooperation mit dem Amt fir Wohnungswesen Investitionen der Hausbesitzer in
die Fassadengestaltung. Nach Angaben des Stadtteilbliros wurden — geférdert
durch Soziale Stadt — Mittel seit 2002 im ganzen Stadtteil etwa 60 Hauser neu
gestaltet. Mit Gber 500.000 € handelt es sich um einen der beiden finanziellen
Schwerpunkte der bisherigen Umsetzung des Handlungsfelds Lokale Okonomie
in DUsseldorf.

Ein weiterer Schwerpunkt war mit 585.000 € die Errichtung einer neuen Park-
anlage auf einem ehemaligen stadtischen Fuhrparkgelédnde (vgl. Schaubild 32,
Kap. 6.2.2). Gekoppelt an diese MaBnahme der Wohnumfeldgestaltung errichtet
ein Privatinvestor in Nachbarschaft zum neuen ,Sonnenpark® ein neues Wohn-
quartier mit insgesamt 200 frei finanzierten Mietwohnungen im gehobenen Stan-
dard.
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Einen Teil der von ihm erworbenen Flache stellte er fir den Stadtteilpark zur Ver-
flgung. Die bislang fertiggestellten 140 — komplett vermieteten — Wohnungen in
GrdBen von 55 bis 100 m2 werden nach Aussage des Vermieters zu 40-50% von
Haushalten bewohnt, die schon vor dem Zuzug in dieses Wohnquartier in Ober-
bilk anséssig waren. Somit wurde zum einen dazu beigetragen, Haushalte in
Oberbilk zu halten, die offenbar umzugsbereit waren und u.U. weggezogen
waren. Zum anderen wurden etwa 60 eher einkommensstarke Haushalte zum
Zuzug nach Oberbilk bewegt. Die Investitionen in das Wohnen und Wohnumfeld
tragen somit indirekt zur Starkung der Stadtteilzentren bei, indem sie Einwohner
— und Kaufkraft — an den Stadtteil binden.

Die ,aktive Bevélkerungspolitik, u.a. mit dem Ziel, die lokale Kaufkraft zu star-
ken, spielt bei den Uberlegungen zur Entwicklung der Stadtteilzentren in Diissel-
dorf-Flingern und Oberbilk eine zentrale Rolle. So stehen in Flingern-Sid etwa
zwei ha Wohnbauflache zur Verfigung, auf denen Uber 300 Wohneinheiten
entstehen sollen, in Oberbilk sind es Uber zehn ha, auf denen ca. 1300 Wohn-
einheiten geplant sind (Hardt und Jablonowski 2003: 11). Wie Glebe und Dehling
(1998: 136) feststellen, werden die zusétzlich geplanten Wohnflachen in Oberbilk
»...nicht nur zahlenmaBig, sondern auch sozialstrukturell die Bevdlkerung des
Stadtteils in Zukunft erheblich beeinflussen, zumal die Angebotsstruktur der neu
entstehenden Wohnungen trotz der vorgesehenen Sozialwohnungsanteile ein-
kommensstarkere Mittelschichtgruppen begunstigt®. Bereits ohne die Ver-
wirklichung der geplanten Wohnungsbauvorhaben hat sich der Bevolkerungs-
stand in Oberbilk seit Anfang der 1990er stabilisiert, nachdem der Stadtteil in den
1960er bis 1980er Jahren trotz starker Zuwanderung von auslandischen Ar-
beitsmigranten einen Bevodlkerungsverlust von insgesamt 40% (von ca. 44.000
auf 26.000 Einwohner) hinnehmen musste (Glebe und Dehling 1998, 135). Nach
einem Tiefstand im Jahr 2000 (25.010 Einwohner) hat Oberbilk heute (am
01.05.2005) 26.311 Einwohner. Dusseldorf wird nach den Prognosen des Statis-
tischen Landesamts zwar im Zeitraum von 2002 bis 2020 voraussichtlich etwa
5% seiner Bevolkerung verlieren (LDS NRW 2002). Zu erwarten ist, dass hiervon
eher Stadtteile mit niedrigem Auslédnderanteil und bereits stark ,gealterter”,
nachwuchsarmer deutscher Bevoélkerung betroffen sein werden (Neumann
2005). Somit liegt es in Dusseldorf nahe, von einem stabilen bzw. sogar steigen-
den Kaufkraftniveau im Umfeld der Stadtteilzentren von Oberbilk und Flingern
auszugehen. Gelingt es, wie von Flin e.V. beabsichtigt, das Stadtteilzentrum
BirkenstraBe in Flingern-Sid auch als Standort flr kreative Kleinbetriebe zu
etablieren, kénnte man hier davon profitieren, dass im nérdlich an das Pro-
grammgebiet angrenzenden Stadtteil Flingern-Nord ein starkerer Zuzug von
jingeren, einkommensstarkeren Gruppen zu beobachten ist. In einigen Hin-
terhéfen haben sich bereits Designer und Multimediafirmen angesiedelt (Glebe
2004b: 127).

Hardt und Jablonowski (2003, 48) ermitteln auf der Basis eigener Erhebungen
der IHK DuUsseldorf sowie Daten der Marktforschungsgesellschaft GfK und der
Handels- und Gaststattenzahlung von 1993, dass sich das Verhaltnis von einzel-
handelsrelevanter Kaufkraft der Bevélkerung und Einzelhandelsumsatz in Ober-
bilk im Zeitraum von 1992 bis 2002 kaum verandert hat: die H6he des Einzel-
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handelsumsatzes liegt bei ca. 70% der im Ortsteil vorhandenen Kaufkraft. Zwar
geht aus diesen Zahlen nicht hervor, welcher Anteil des Umsatzes auf Oberbilker
und welcher auf auswartige Kunden zurlickgeht. Insgesamt scheint in diesem
Zeitraum aber trotz der Beeintrachtigungen wahrend des U-Bahn-Baus keine er-
hebliche Umorientierung der Kunden des Oberbilker Einzelhandels stattgefunden
zu haben. Angesichts der Tatsache, dass sich der Einzelhandelsumsatz in Ober-
bilk unter negativen stadtebaulichen Rahmenbedingungen im Verhéaltnis zur loka-
len Kaufkraft stabil entwickelt hat, erscheint es realistisch, dass sich nun unter
positiven Rahmenbedingungen gewisse Umsatzzuwachse durch Gewinnung
neuer Kunden bzw. Ruckgewinnung ehemaliger Kunden erzielen lassen.

Die genannten Projekte zur Aufwertung der Stadtteilzentren in Flingern und
Oberbilk sind — zumindest hinsichtlich der Verteilung der verwendeten Finanzmit-
tel — sehr stark stadtebaulich orientiert. Jedoch ist bei einer Beurteilung der Stra-
tegien und MaBnahmen zur Férderung der Lokalen Okonomie zu beriicksichti-
gen, dass sich die Stadtteilmanagerinnen zusatzlich fir die Vernetzung der 6rtli-
chen Gewerbetreibenden engagieren (z.B. Griindung von Flin e.V., Mitwirkung
im Lenkungskreis Oberbilk Marketing) und die Vermarktung der vorhandenen
Einzelhandelsflachen unterstltzen. Diese Stadtteilmarketing-Aktivitdten ergan-
zen die stadtebauliche Aufwertung der Stadtteilzentren und die ,aktive Bevolke-
rungspolitik“ zu einer umfassenderen Forderstrategie. Innerhalb der Disseldorfer
Forderstrategie gewinnt das Handlungsfeld ,Stadtteilmarketing” aktuell stérker an
Bedeutung: das Stadtplanungsamt hat im Juli 2006 ein externes Beratungsburo
mit der Durchflihrung eines "Einzelhandelsorienterten Stadtteilmarketing in Flin-
gern und Oberbilk" beauftragt. Ziel ist es, die Funktionsfahigkeit und Attraktivitat
der Stadtteilzentren dauerhaft zu stérken. Folgende Aspekte sollen in die Praxis
umgesetzt werden: Entwicklung eines qualifizierten Branchenmixes, Einfihrung
eines Leerstandsmanagements, Unterstitzung des Geschéftsbesatzes, Image-
verbesserung und Offentlichkeitsarbeit. Der jetzt initiierte Einstieg ist bis Ende
2007 befristet. Wirksame Strategien und adaquate Organisationsformen sollen
entwickelt werden, damit die Kooperationspartner vor Ort das Stadtteilmarketing
dauerhaft und selbstandig betreiben kénnen.

5.3.2 Duisburg

Das Projektvorhaben ,Die Kaiser-Wilhelm-StraBe ist international” zielt darauf ab,
vorhandene Besonderheiten und ,Wettbewerbsvorteile® dieser bis in die 1970er
Jahre sehr stark frequentierten EinkaufsstraBe in einem mittelfristigen Entwick-
lungsprozess auszubauen und durch die Profilierung die Voraussetzungen fir
eine starkere Wertschépfung zu schaffen. Dabei geht die Mitwirkung der ortli-
chen Einwohner, Gewerbetreibenden, Vereine und Initiativen weit Uber eine
,Beteiligung“ am Planungsprozess hinaus: Im Rahmen einer Entwicklungspart-
nerschaft Gbernehmen Initiativen und Gewerbetreibende selbst die Verantwor-
tung fir die Umsetzung des Projektvorhabens, wobei sie durch EG DU, Wirt-
schaftsférderungsgesellschaft, IHK u.a. beraten werden.

Den Ergebnissen der Einzelhandels- und Gaststattenzéhlung von 1993 zu Folge
ging die Einzelhandelsflache im Zeitraum von 1984 bis 1993 in Marxloh insge-
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samt um 22% zuriick (LDS NRW 1995). Die als FuBgangerzone (mit oberirdi-
schem StraBenbahnverkehr) ausgewiesene Kaiser-Willhelm-Str. ist besonders
vom Niedergang des Marxloher Einzelhandels betroffen. Inzwischen pragen
zahlreiche Leerstande das Nutzungsprofil dieser EinkaufstraBe. Im Rahmen
dieser Studie wurde eine aktuelle Bestandsaufnahme der Nutzungen der Kaiser-
Wilhelm-Str. (im Folgenden: KWS) vorgenommen, sodass im Vergleich mit einer
2001 durchgefuhrten Erhebung die Veranderungen der letzten Jahre im Detail
aufgezeigt werden kdnnen (vgl. Kap. 6.1).

Als Ursache der besonders problematischen Entwicklung der KWS sehen Exper-
ten die Randlage innerhalb des Marxloher Zentrums an (Lenkungskreis Kaiser-
Wilhelm-StraBe 2002: 5). AuBerdem haben reprasentative Bevoélkerungsbefra-
gungen ergeben, dass die KWS gerade bei deutschen Marxlohern relativ unbe-
liebt ist: Im Jahr 1999 hielten sich nach eigener Aussage nur 22% der befragen
Deutschen, aber 44% der befragen Auslander ,gern” oder ,sehr gern“ auf der
KWS auf (Neumann et al. 1999: 50). Die KWS ist Standort zahlreicher tiirkischer
bzw. kurdischer Vereine und Teestuben (vgl. Kap. 6.1). Offenbar wird das ,ethni-
sche” Erscheinungsbild der Kaiser-Wilhelm-Str. von vielen deutschen Marxlohern
negativ bewertet.

Um bei der zuklnftigen Entwicklung der KWS vor allem auch eine Akzeptanz
dieser Planungen und der StraBe als Teil des Marxloher Einkaufszentrums zu
erreichen, lag es nahe, auf eine mdglichst intensive Mitwirkung deutscher und
auslandischer Marxloher am Umgestaltungsprozess abzuzielen.

Wie erlautert, wurde zur Umsetzung des Vorhabens eine Entwicklungspartner-
schaft gebildet. Ziel der Entwicklungspartnerschaft ist die Verwirklichung des
Leitbilds: ,Die KWS als internationale Dienstleistungs-, Handels- und Erlebnis-
straBe in Duisburg-Marxloh®. Uberlegungen zur gegenwartigen und zukiinftig
mdglichen Positionierung der KWS innerhalb des Marxloher Einkaufszentrums
hatten zu der Uberzeugung gefiihrt, dass sie durch ein eigenes Angebotsprofil
vor allem auch auswartige Kundschaft anziehen soll. Zur stadtteilorientierten
Grundversorgung haben sich in anderen Teilen des Stadtteilzentrums bereits An-
gebote profiliert, sodass eine Ansiedlung rein nachbarschaftsorientierter Einzel-
handelsbetriebe offenbar wenig sinnvoll erscheint (Lenkungskreis KWS 2002: 8).

Das Leitbild zielt darauf ab, auf der KWS attraktive Angebote in drei Bereichen
anzusiedeln:

— internationale Gastronomie,
— internationaler Basar und internationales Dienstleistungszentrum und
— internationale Kunst und Kultur.

Als Grundlage fir diese Entwicklung sieht man vor allem die Leistungsféhigkeit
der selbstandigen Migranten in Handel, Dienstleistung und Gastronomie. Auch
raumlich strebt man eine Schwerpunktlegung an: der nordéstliche, an die ande-
ren Bereiche des Stadtteilzentrums angrenzende Teil der KWS soll als
Dienstleistungs- und Einzelhandelszentrum etabliert werden, der mittlere Teil als
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Gastronomiestandort, der westliche Teil als Atelierstandort. Fir die Verwirkli-
chung des Vorhabens war ein mehrphasiges Ablaufschema aus Griindungspha-
se (Herbst 2002), Bekanntmachungs- und Werbephase (bis Ende 2003), Dienst-
leistungsphase, in der ansassigen und ansiedlungswilligen Mietern und EigentU-
mern der KWS-Gewerbeflachen Beratungen und Schulungen angeboten werden
(August 2003-August 2005) und Konsolidierungsphase (bis August 2006) vorge-
sehen (vgl. Tabelle 6). Fir das Gesamtvorhaben wurden im Projektkonzept aus
dem Jahr 2002 ein Finanzbedarf von ca. 1,9 Mill. € veranschlagt, davon 1,5 Mill.
€ aus Fordermitteln (Lenkungskreis KWS 2002, 43). Im Juni 2006 bewilligte das
Land NRW rund 200.000 €, um das internationale Dienstleistungs- und Handels-
zentrum in Gang zu bringen.

Finanziert wurde aus Mitteln der Sozialen Stadt bzw. des Ziel 2-Programms
zundchst die Einrichtung der Entwicklungspartnerschaft, d.h. eines Ladenlokals
mit Veranstaltungsraum sowie — Uber einen Zeitraum von zwei Jahren (Oktober
2002 bis Oktober 2004) - die Durchfihrung des Managements zur Umsetzung
der Bekanntmachungs-, Werbe- und Dienstleistungsphase. Nach Auslaufen der
Férderung wird das Management inzwischen ehrenamtlich durch eine Blrgerini-
tive und einen Unternehmerverein weiter gefihrt. Nach der Verwirklichung erster
Ziele (vgl. Kap. 5.1) gehort es zu den kommenden Planen, einen neuen Antrag
auf Soziale Stadt-Mittel zu stellen, mit denen die Anschubphase fir ein internati-
onales Handelszentrum finanziert werden soll. Zur Vorbereitung des Projekts
fand ein Zusammenschluss von 15 Gewerbetreibenden der StraBe statt, die als
Standort des Handelszentrums gemeinsam eine seit Jahren leerstehende Gast-
statte erworben und mit der Renovierung begonnen haben. Zu den Leistungen
des Handelszentrums sollen vielféltige Unternehmensdienste, z.B. Werbung,
Ubersetzer- und Dolmetscherdienste, Rechts- und Finanzberatung, Schulung
und Datenverarbeitung gehoren.

Tabelle 6
Zeitplanung des Projekts ,,Die Kaiser-Wilhelm-StraBe ist international”

Phase Zeitraum Schwerpunkte

1 2002 Griindungsphase: Griindung der Entwicklungspartnerschaft Kaiser-
Wilhelm-StraBe, Finanzierungskonzept und Vertrag zwischen TIAD
und Ideenwerkstatt Kaiser-Willhelm-StraBe

2 August 2002 bis Ende | Bekanntmachungs- und Werbephase: Gewinnung weiterer Mitglieder,
2003 Beginn der Vermarktung leerstehender Gewerbeflachen, Durchfih-
rung von WerbemaBnahmen, z.B. Erstellung einer Imagebroschire,
Entwicklung eines  Parkraumkonzeptes, Fundraising-Aktionen,
Betreuung der ,Leuchtturmprojekte” (stadtebauliche Aufwertung, Unt-
ernehmensansiedlungen, Existenzgriindung, Etablierung der KWS als
Kinstlerstandort)

3 Anfang 2003 bis August | Dienstleistungsphase: Angebot von Dienstleistungen fir Geschéaftsin-
2005 haber und Existenzgriinder, z.B. umfassende Unterstiitzung von
Existenzgrindern, Angebot von Fortbildungsseminaren, z.B. Thema
+Marketing”, Konzept und Durchfiihrung von Marketing-Aktionen,
weitere Betreuung der ,Leuchtturmprojekte” (s. Phase 2)

4 August 2005 bis August | Konsolidierungsphase: Nach Durchfiihrung der gréBeren ,Leucht-
2006 turmprojekte” finanziert sich die Entwicklungspartnerschaft durch
Einnahmen aus Férdermitgliedschaften, Spenden und Gebuhren fir
Beratungs- und Marketing-Dienstleistungen

Quelle: Stadt Duisburg (2002).
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Das Projekt ,Die KWS ist international“ verfolgt somit folgende Konzepte eines
lokal gesteuerten Ansatzes zur Férderung der Lokalen Okonomie:

— auf Gutachten und professionelle Beratung gestutzte Zielformulierung, Pro-
jektentwicklung und Umsetzung von Projekten zur Aufwertung einer Ein-
kaufsstraBe durch Initiativen der Anwohner und Gewerbetreiben bei voller Ei-
genverantwortung fir die Verwendung von Férdermitteln,

— Inwertsetzung der Leistungsbereitschaft und Leistungsféahigkeit der (lberwie-
gend tirkischen) Migranten im Rahmen eines interkulturellen, von tirkischen
und deutschen Initiativen getragenen Projektvorhabens zur gezielten Stand-
ortprofilierung.

5.3.3 Essen

Das Programmgebiet Essen-Katernberg - eigentlich umfasst es den gesamten
Essener Stadtbezirk VI - unterscheidet sich von vielen anderen geférderten
Stadtteilen in einem zentralen Punkt. Es stellt — bildlich gesprochen — ein Labor
fir das Programm Soziale Stadt in NRW sowie auf Bundesebene dar. Viele
Ansatze zur integrativen Entwicklung strukturschwacher Stadtteile sowie zur
Revitalisierung 6ékonomischer Strukturen nach dem Niedergang des beschafti-
gungsintensiven Bergbaus und der Schwerindustrie wurden hier seit Mitte der
80er Jahre erprobt. Sie fanden schrittweise als ,good practice” Eingang in die
Handlungskonzepte anderer Stadte. Einige dieser Projekte bestanden bereits vor
der Auflage des Programms Soziale Stadt und wurden teilweise als Programm-
maBnahme fortgeflhrt. Faktisch handelt es sich um wichtige Eckpfeiler im Hand-
lungsfeld ,Férderung der Lokalen Okonomie“ in einem der groBten Programm-
stadtteile in NRW bzw. in Deutschland.

Im Jahr 1993 wurde im (damaligen) Essener Amt flr Stadtentwicklung, Stadtfor-
schung, Statistik und Wahlen erstmalig ein integriertes Handlungskonzept fir
MaBnahmen zur Verbesserung der sozio-6konomischen Struktur in Essen-
Katernberg flr das Stadtebauministerium NRW entwickelt. Darin wurde auch das
Handlungsfeld ,Férderung der Lokalen Okonomie“ beschrieben. Hierbei wurden
die Ziele weniger aus einem breiten theoretischen Fundus heraus formuliert.
Vielmehr wurde versucht, einen Prozess zu initileren, in dessen Verlauf MaB-
nahmen entwickelt werden, welche auf

— die Einddmmung von weiteren Desinvestitionen im Gefolge der SchlieBung
von Zeche und Kokerei,

— die Schaffung neuer Arbeitsplatze sowie
— eine Starkung der lokalen Kaufkraft zielen (Stadt Essen 1995: 12)

Dabei wurde unter anderem an bereits bestehende Initiativen und Ideen ange-
knapft, die vor allem darauf gerichtet waren,

— den Einzelhandel im Staditeil zu stabilisieren,

— die Standortbedingungen der anséassigen Kleinunternehmen aus Handwerk
und Gewerbe zu verbessern sowie
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— Existenzgriindungen zu erleichtern.

Den Kern der Handlungsstrategie stellt die bewusste Suche, Zusammenfiihrung
und Einbindung von Unternehmensinitiativen sowie von Ansatzen aus wirt-
schaftsnahen Einrichtungen auf Stadtteilebene und gesamtstadtischer Ebene
dar. Ein zweiter Bestandteil der Strategie besteht in der (Um-)Nutzung brachlie-
gender Gewerbeflachen, um dort durch die Ansiedlung und Griindung von Unter-
nehmen Impulse fir neue wirtschaftliche Aktivitditen im Stadtteil zu vermitteln
(Meyer 2004).

Mit Blick auf die Arbeitsschwerpunkte ,Existenzgrindungen® und ,Vernetzung*
sowie auf die Frage nach der Rolle von Vertreten der Wirtschaft im Programm
Soziale Stadt stehen bei den Untersuchungen des RWI drei Projekte bzw. Ak-
teursgruppen im Mittelpunkt (Tabelle 7).

Tabelle 7
Lokale 6konomie-Proiekte zur Forderung der Existenzgriindung in Essen-Katernberg
Nr. Projekt/Akteure Schwerpunkte
1 Werbering Essen-Katernberg und Kooperation der Einzelh&ndler im Nordosten von Essen zum
Katernberg-Konferenz Zweck der Gemeinschaftswerbung
Interessenvertretung gegenuber Politik und Verwaltung mit
Bezug zur Stadtteilentwicklung
Organisation der Stadtteil-Konferenz in Kooperation mit dem
Biro Stadtentwicklung u.v.a. Partnern
Organisation kultureller Veranstaltungen
2 Grliindungszentrum ,Zukunfts- Vermietung von Gewerberdume an Existenzgriinder bzw.
ZentrumZollverein — Triple Z* junge KMU
vielfaltige Service- und Beratungsangebote fiir die Mieter
Mitarbeit in stadtischen Gremien/Netzwerken zum Thema
Grindungsberatung/-férderung
3 Projekt ,Zollverein-Touristik” des Verkehrsverein: Férderung verschiedener touristischer
Verkehrsvereins Zollverein Projekte im Nordosten der Stadt Essen
Projekt ,Zollverein-Touristik“: Entwicklung des Gastgewerbes
mit Existenzgriindungen im Umfeld des UNESCO Weltkultur-
erbes Zollverein

Quelle: Stadtenetz Soziale Stadt NRW (2005), eigene Erhebungen

Der Werbering Katernberg stellt eine traditionsreiche Organisation von Einzel-
handlern im Nordosten Essens dar. Deren Ziele bestehen im gemeinschaftlichen
Standortmarketing und damit verkniipft in der Durchfliihrung bzw. Unterstitzung
von Stadtteilfesten, kulturellen Aktivitdten u.a.. Mit Blick auf die Stadtteilentwick-
lung verfolgt der Werbering weiterhin das Ziel, die Interessen der Kleinunterneh-
men aber auch der Anwohner gegentiber Politik und Verwaltung zu vertreten. In
diesem Zusammenhang hat die Vereinigung eine Stadtteilkonferenz ins Leben
gerufen. Sie wird zweimal jéhrlich von den Mitgliedern des Werberings organi-
siert. Dabei kooperiert die Organisation mit ahnlichen Gewerbevereinigungen in
den Stadtteilen Stoppenberg und Schonnebeck. In den Stadtteilkonferenzen
werden die Probleme der Blrger und Unternehmen mit verantwortlichen Kom-
munalpolitikern und Vertretern der Stadtverwaltung sowie Prokekttrdgern und
Wirtschaftsvertretern diskutiert.
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Das ,ZukunftsZentrumZollverein-Triple Z‘ wurde im Jahr 1994 nach dem Vorbild
eines Londoner Grinderzentrums (London Business Village) als Zentrum fir
Existenzgrinder eingerichtet. Dazu wurden Industriegebaude auf einem Teil des
Betriebsgelandes der Zeche Zollverein direkt an der Stadtgrenze zu Gelsenkir-
chen umgebaut. Mittlerweile ist die Stadt Essen Eigentimer des ehemaligen
Zechengelandes und verpachtet das Grundstick an die Betreibergesellschaft
Triple Z AG. Zu deren Zielen gehéren neben der Bereitstellung preisglnstiger
Gewerberdume und eines gemeinsam nutzbaren Services (Sicherheitsdienst,
Poststelle, Konferenzraume, Bistro) auch das Angebot steter und sehr individuel-
ler Beratung und Kontaktvermittlung durch die Leitung des Griindungszentrums.

Wie bereits erlautert, wird die als Aktiengesellschaft arbeitende Betreibergesell-
schaft von allen wichtigen Akteuren des stadtischen Wirtschaftslebens getragen.
Durch die eigentumsrechtliche Konstruktion ist die Arbeit des Triple Z durch den
Aufsichtsrat und die Geschaftsfihrung gesteuert. Gleichwohl steht auch das
Buro Stadtentwicklung als Managementstelle fir das Programm Soziale Stadt in
der Verantwortung fUr den erfolgreichen Betrieb des Zentrums. Pauschalmittel
der Sozialen Stadt wurden fiir Workshops, Seminare und die Offentlichkeitsarbeit
des Triple Z verwendet. Die zwischen 1994 und 2004 fir BaumaBnahmen und
Dienstleistungen investierten rund neun Mill. € stammen hingegen aus Foérder-
programmen des Landes NRW (Stadtebau und Wirtschaft), der EU (in geringem
Umfang), Mitteln der Arbeitsverwaltung und aus Eigenmitteln der Stadt Essen.
Triple Z qilt hier auch als ein Fallbeispiel fir die Ressourcenbindelung in der
Sozialen Stadt.

Neben den Flachen-, Service- und Beratungsangeboten fir die direkt im Triple Z
angesiedelten neuen Unternehmen werden auch Beratungsangebote fur andere
Existenzgrinder des Programmgebietes sowie aus anderen Stadtteilen Essens
unterbreitet. Uber diese formalen Angebote hinaus bemiiht sich die Leitung des
Grindungszentrums intensiv um die Vermittlung von Geschéaftskontakten fur
bzw. zwischen den Unternehmen des Triple Z, des Stadtteils Katernberg und der
Stadt Essen.

Auch die Mieter des Grindungszentrums leisten ihren Beitrag zur Entwicklung
eines vielfaltigen kulturellen Lebens im Programmgebiet. Viele von ihnen sind
Mitglied im gemeinnltzigen Verein ,Stellwerk Zollverein®. Durch den Verein
werden auf dem Gelénde des Triple Z Wohn- und Atelierrdume sowie Stipendien
fir Kinstler bereitgestellt. RegelmaBig werden Kunstausstellungen mit den Wer-
ken der geforderten Kunstler durchgefihrt.

Neben dem Triple Z ist das Projekt Zollverein Touristik des Verkehrsvereins
Industrielle Kulturlandschaft Zollverein e.V. (VKZ) eine wichtige MaBnahme im
Bereich der Grindungsférderung. Das Projekt entwickelte sich im Zusammen-
hang mit der ErschlieBung der stillgelegten Zeche und Kokerei Zollverein fir eine
touristische Nutzung im Rahmen der landesweit angelegten ,Route der Indust-
riekultur® in Nordrhein-Westfalen. Dabei werden auf dem Gelédnde ein Museum
zur Geschichte des Ruhrgebietes, ein internationales Designzentrum mit Ausbil-
dungsstéatte sowie ein kleineres Veranstaltungs- und Konferenzzentrum entwi-
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ckelt. Die bauliche Herrichtung des Gelédndes erfolgte mit dem — inzwischen
erreichten — Ziel, durch die UNESCO als Weltkulturerbe anerkannt zu werden.

Das Themenfeld wurde durch ein ,Touristisches Entwicklungs- und Hand-
lungskozept” durch externe Gutachter im Auftrag des Amts fir Entwicklungspla-
nung 1997/98 vorbereitet. Auf diesem Hintergrund grindeten interessierte Blrger
aus den Stadtteilen Stoppenberg, Schonnebeck und Katernberg im Jahr 1998
den Verkehrsverein, der 1999 das Projekt Zollverein Touristik ins Leben rief. Das
Ziel bestand darin, die neu geschaffenen touristischen Potenziale im Umfeld der
Zeche Zollverein zum Wohle der lokalen Wirtschaft zu nutzen. Jedoch existierte
ein Gastgewerbe bis Ende der 1990er Jahre nur rudimentéar. Neben dem Ange-
bot von FUhrungen, touristischem Informationsmaterial, lokalen Produkten und
Ruhrgebietsliteratur an den Denkmalsstatten stand deshalb vor allem der Aufbau
einer gastgewerblichen Struktur im Mittelpunkt der Arbeit. Es ging darum, der
wachsenden Zahl in- und auslandischer Touristen im unmittelbaren Umfeld der
Zeche Zollverein ,bergmannstypische® traditionelle Herbergen und gastronomi-
sche Angebote zu unterbreiten.

In dieser Situation wurde 1999 (ber die Lokalpresse ein Aufruf gestartet, sich als
Vermieter fur Bed & Breakfast — Angebote zu melden. Der Verkehrsverein bot
seinerseits Unterstitzung bei dem Aufbau der neuen Existenzen an. Im Rahmen
des Programms Soziale Stadt kam dem Verkehrsverein eine vielfaltige Unter-
stitzung zu, u.a. flr die

— Entwicklung einer Vermittlungszentrale, welche fir die Vermieter gegen eine
Provision (20% des Zimmerpreises) die Akquise tbernimmt,

— Entwicklung einer Strategie und einzelner MaBnahmen um die Marke Zoll-
verein Touristik gemeinsam mit den Vermieterinnen zu entwickeln,

— Produktion von entsprechendem PR-Material und Einrichtung einer Internet-
prasenz,

— Qualifizierung der Vermieter (z.B. Sprachkurse in Englisch),
— Gewinnung und Beratung neuer Vermieter von Privatzimmern,

— Werbung neuer Mitglieder und Férderer des Verkehrsvereins.

Mit nahezu 55.000 € wurden die Aktivitdten des Verkehrsvereins unterstiitzt, u.a.
fir 0.9g. Machbarkeitsstudien sowie Workshops zur Entwicklung touristischer
Angebote, fir die Offentlichkeitsarbeit und die Einrichtung der Vermittlungszent-
rale. Bis zum Jahresende 2002 hatten sich elf Vermieter etabliert. Bis zum
Herbst des Jahres 2005 erweiterte sich die Gruppe auf 40 Vermieter. Sie gehé-
ren neben den 25 Griindungsmitgliedern dem Verkehrsverein an.

Mit Hilfe des Biros Stadtentwicklung wurden weitere Férdermittel erschlossen
und Foérderer des Verkehrsvereins gewonnen. So konnte bis zum Jahr 2005 die
Finanzierung von Arbeitskraften der Vereinszentrale sichergestellt werden, um
die Zimmervermittiung, die Offentlichkeitsarbeit — inkl. eines Souvenirshops — die
Flhrungen und neuerdings auch den Geschéftsbereich Catering zu entwickeln.
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Zuséatzliche Mittel flossen dem Projekt u.a. aus den Programmen ,Initiative er-
greifen” und ,Lokales Kapital fir soziale Zwecke (L.O.S.)" zu.

AbschlieBend sei darauf hingewiesen, dass die Férderung der lokalen Okonomie
im Essener Norden neben den genannten gréBeren Projekten auch zahlreiche
kleinere Vorhaben umfasste. So wurden beispielsweise zwischen Mitte der Jahre
2004 und 2006 rund 192.000 € L.O.S. - Férdermittel an 24 Projekte ausgegeben.
Hierbei ging es um erganzende Beratungsangebote fir Existenzgrinder, die
Berufsorientierung von Schulabgangern und FortbildungsmaBnahmen fir Ar-
beitssuchende im Biro- und IT-Bereich.

Hinzuweisen ist noch auf die Vielzahl von durchgefihrten Beschaftigungs- und
Qualifizierungsprojekten im Bereich der Kombination von Stédtebau und Ar-
beitsmarkt- und Beschéftigungsférderung in den Jahen 1994-2005. Diese MaB-
nahmen wurden zeit 2005 im Zuge der Hartz-Reformen deutlich reduziert.

5.3.4 Gelsenkirchen

Mit der SchlieBung der Zeche Consolidation im Jahr 1993 trat im Programm-
stadtteil nicht nur ein gravierendes Beschaftigungsproblem auf, sondern es rick-
te auch die mangelhafte wohntechnische, sozio-kulturelle und kleingewerbliche
Infrastruktur in das Blickfeld der Bewohner, ansassiger Kleinunternehmen und
stadtischer Behérden. Gleichwohl fand zu Beginn der Konzeptionsphase fir das
Programm Soziale Stadt das Handlungsfeld Lokale Okonomie zunachst keine
Berlicksichtigung. Der Gedanke hielt jedoch aufgrund des Dialogs mit den Pro-
motoren des Duisburger URBAN-Programms Einzug, wobei die Unterstlitzung
auslandischer Gewerbetreibender zunachst im Vordergrund stand.

Im Verlauf der Konzeptionsphase wurden drei Ziele mit Bezug zum lokalen Wirt-
schaftsleben verbindlich formuliert:

— neue Beschaftigungsmdglichkeiten mit Hilfe arbeitsmarktpolitischer Instru-
mente kreieren (ABM i.w.S.),

— auf den stillgelegten Industriegelanden neue Gewerbeflachen zur Ansiedlung
von Neugrindungen und bestehenden Unternehmen einrichten und

— langfristig Beschéftigungsmoglichkeiten bei KMU schaffen durch Be-
standspflege, Verbindung von Bauprojekten im Programm und der Einbin-
dung lokaler Firmen sowie Férderung von Existenzgrindungen.

Da die Steuerung des Programms Soziale Stadt innerhalb der Stadtverwaltung
auf einer engen Abstimmung der Referate fir Stadtentwicklung und Wirtschafts-
férderung beruht, lief das Handlungsfeld Lokale Okonomie nach seiner Etablie-
rung nicht mehr Gefahr, aus dem Blick zu geraten. Um die eingangs formulierten
Ziele durch konkrete Handlungsstrategien und MaBnahmen zu erreichen, wurde
neben dem Stadtteilblro und einem gesonderten ,Biro flir Sozialarbeit® ein
separates ,Buro fur Wirtschaftsentwicklung“ (BfW) eingerichtet. Damit sollte vor
allem die auf KMU und Grlnder zielende Strategie verfolgt werden, durch lokale
Prasenz die Angebote der regionalen und kommunalen Wirtschaftsférderung
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breit publik zu machen und den Dialog zwischen (kleineren) Unternehmen und
Wirtschaftsférderung bzw. Wirtschaftsorganisationen zu entwickeln.

Tabelle 8
MaBnahmen im Handlungsfeld Lokale Okonomie in Gelsenkirchen-Bismarck/Schalke Nord
(1995 — 2004)

Nr. MaBnahme Schwerpunkte
1 Studien zur Lokalen Okonomie in Erfassung der aktuellen Wirtschaftsstruktur, ihrer Entwick-
Gelsenkirchen-Bismarck/ Schalke lungsperspektiven, Handlungsbedarf, mégliche Arbeitsfelder
Nord (Weck u. Wewer 1997 a,b) und Entwicklungspotenziale im Rahmen des Programms

Soziale Stadt

2 Unternehmensberatung und -besuche, | direkte Ansprache von Unternehmen, um auf die Angebote
Beratung und Qualifizierung des BfW aufmerksam zu machen

Unternehmensbefragung, um in strukturierter Weise den
Beratungsbedarf und Ideen bezgl. der Standortentwicklung
von etablierten KMU zu erfassen

Einzelberatungen fir KMU, Kontaktvermittiung zu anderen
wirtschaftsrelevanten Einrichtungen der Stadt / Region

Qualifizierungsseminare u.a. mit den Schwerpunkten Inter-
netnutzung und Kooperationspflege

3 Verbesserung des Stadttteilimage Einrichtung eines Wirtschaftsforums: Offentlichkeitsarbeit
zugunsten des Standortes und Kontaktpflege zu allen
wirtschaftsrelevanten Einrichtungen der Stadt

Herausgabe eines ,Wirtschaftsbriefes”: Informationsbrief fir
die anséassige Unternehmerschaft zu allen lokal6konomi-
schen Fragen im Programmgebiet

Durchfuhrung einer ,Image-Werkstatt“: Benennung von
Zielen und MaBnahmen vornehmlich i.S. von Bau-/ Umges-

taltungsvorhaben
4 Individuelle Erstberatung fur grin- Anlaufstelle fir Grindungsinteressierte aus dem Programm-
dungsinteressierte Personen gebiet sowie angrenzenden Stadtteilen oder benachbarten
Stadten

erste Problemanalyse und Weiterleitung zu den jeweiligen
Experten der Wirtschaftsférderung in der Stadt, bei den
Wirtschaftskammern bzw. anderen Partnern aus dem
regionalen Griindungsnetzwerk ELGO!

zwischen 1999 und 2002 mit Unterstlitzung einer Unterneh-
mensberatung (, Transmitter")

5 Jungunternehmerstammtisch Monatliche Veranstaltung mit Referenten zu griin-
(Information und Vernetzung) dungsbezogenen Themen

gemeinsame Festlegung der Themen am Jahresende flr das
kommende Jahr durch die Teilnehmer

Business Brunch Netzwerktreffen fiir etablierte KMU im Programmgebiet

Werbering Interessenvertretung der Einzelhandler im Programmgebiet,
MaBnahmen zur Verbesserung der Standortqualitét

8 Kooperation zwischen lokalen Hand- Gemeinsames Schulfest & Handwerkermarkt
werksunternehmen, Kreis- : . P
handwerkerschaft und der Ev. Ge- Kooperation zum Thema ,Regenerative Energien
samtschule Kooperation mit Lehrern im Hinblick auf die hand-
werksbezogene Berufsberatung flir Schulabganger

Quelle: Eigene Erhebung.

Im Sinne von Public-Private-Partnership wurde an das Beratungsunternehmen
STADTBURO Dortmund der Auftrag erteilt, das BfW als Informations- und Bera-
tungsstelle, als Treffpunkt flr Grinder und Unternehmen sowie als Organisati-
onszentrum fir einzelne FérdermaBnahmen zu betreiben. Das BfW nahm seine
Arbeit im April 1998 auf. Dem ging als erste MaBnahme im Handlungsfeld Lokale
Okonomie die Erarbeitung von zwei Studien voraus, in denen die vorhandene
Wirtschaftsstruktur im Programmgebiet analysiert und der Handlungsbedarf in
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verschiedenen Feldern aufgedeckt wurde. Daraufhin konnten die wirtschaftsrele-
vanten Programmziele prazisiert, Potenziale zu ihrer Erreichung identifiziert und
Handlungsstrategien entworfen wurden (Weck und Wewer 19973, b).

Im Zuge der Strukturanalyse wurde deutlich, dass sich nicht alle in der Konzep-
tionsphase formulierten Vorstellungen erfillen lassen. Dagegen standen u.a.
Probleme mit den Flédcheneigentimern und die groBe Reserviertheit von Unter-
nehmern mit Migrationshintergrund. Vor diesem Hintergrund wurden letztendlich
die in Tabelle 8 aufgefiihrten MaBnahmen(-blndel) zur Implementierung vorge-
schlagen und spater auch umgesetzt. Einerseits geht es um Aktivitaten zur Be-
standspflege fir etablierte KMU, andererseits um Angebote fir grindungsinte-
ressierte Personen und junge (Kleinst-)Unternehmen.

Im Rahmen der MaBnahme ,Individuelle Erstberatung fir Grindungsin-
teressierte” agiert das BfW als lokale Anlaufstelle (One Stop Shop) fur grin-
dungsinteressierte Personen, die sich in sehr unterschiedlichen Phasen des
Grindungsprozesses befinden kénnen. Das Ziel der Gesprache besteht darin,
entweder (a) sehr kurze gezielte Informationen zu bestimmten Ver-
waltungsablaufen, Behdérdengangen 0.8. zu geben oder (b) in einem langeren
Gesprach eine gemeinsame Situationsanalyse durchzuftihren. Daraufhin kann
die grindungsinteressierte Person vom BfW an die fur das jeweilige Anliegen
kompetente Beratungsstelle vermittelt werden. Dabei haben sich insbesondere
die im regionalen Griundungsnetzwerk ELGO! kooperierenden Beratungsstellen
als wichtige Partner profiliert, u.a. die zusténdige IHK. In Ergénzung zu den
standig ansprechbaren Betreibern des BfW boten die ELGO!-Berater einmal pro
Monat eine Beratung an. Oft wurde sie von Personen wahrgenommen, die sich
zuvor in einer Erstberatung des BfW einen Uberblick zu ihrem Anliegen ver-
schafft hatten und dieses nun ausfihrlicher besprechen wollten.

Im Zeitraum 1999 bis 2002 wurde das BfW zusatzlich durch eine Unterneh-
mensberatung bei der Umsetzung der MaBnahme unterstitzt. Die Finanzierung
erfolgte jedoch nicht aus Mitteln des Programms Soziale Stadt, sondern mit
Unterstitzung des Wirtschaftsministeriums des Landes NRW. Somit wurden auf
lokaler Ebene personelle und finanzielle Ressourcen gebindelt.

Aus dem Kreis der Beratung suchenden Personen setzt sich teilweise auch der
Teilnehmerkreis des monatlich stattfindenden Jungunternehmerstammtischs
(JUST) zusammen. Die Existenzgriinder vertreten ein breites Branchenspektrum.
Es reicht von Handwerksunternehmen (Bau-/Ausbaugewerbe, KfZ-Gewerbe)
Uber IT-Dienstleister, Ingenieurblros und Unternehmensberatungen, Anbieter
von Bdirodienstleistungen, den Einzelhandel bis zu personennahen Diensten
(Gesundheit und Pflege, Haushaltshilfen). Zumeist streben die Teilnehmer die
Arbeit als Ein-Personen-Unternehmen an.

Die Teilnehmer stammen zum Teil aus dem Programmstadtteil Bismarck, aber
auch aus anderen Gebieten Gelsenkirchens sowie aus benachbarten Stadten,
z.B. Herten, Bottrop und Recklinghausen. Das entspricht durchaus der Intention
der Programm-Manager in der Stadtverwaltung. Ihnen ging es mit dem Stamm-
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tisch-Angebot darum, unabhangig von Stadtteilgrenzen ein niedrigschwelliges
Angebot zur Information von Existenzgriindern zu schaffen.

Das Themenspekirum spiegelt dieses Anliegen wider. Informationsabende zu
den Instrumenten der 6ffentlichen Griindungsférderung, zu den Grundfragen von
Steuerrecht, Marketing, Unternehmensfinanzierung, Versicherungen, Altersvor-
sorge von Selbstandigen oder zur IT-Nutzung in Kleinstunternehmen sind von
groBem Interesse fir alle (potenziellen) Grinder. Gleichzeitig werden aber auch
offene Diskussionsabende angeboten, in denen sich die potenziellen Grinder
individuell austauschen kénnen.

5.3.5 Oberhausen

Hinsichtlich der Férderung der lokalen Okonomie kann die Arbeit im Programm-
gebiet Knappenviertel in finf Phasen gegliedert werden (Tabelle 9, Stadt Ober-
hausen 2001). In einer dem eigentlichen Programmzeitraum 1996 bis 2003
vorgelagerten Phase (1994 — 1996) bemihten sich die fur Stadtentwicklung ver-
antwortlichen Behérden um die Gewinnung Ubertragbarer Erfahrungen zur integ-
rierten Stadtteilentwicklung. Dabei wurde aus den Aktivitdten in den Nachbar-
stadten Duisburg und Essen deutlich, dass die Férderung anséassiger Unterneh-
men sowie die Nutzung von Grindungspotenzialen ein wichtiges Handlungsfeld
darstellen. Durch gleichzeitig durchgeflihrte Forschungsarbeiten wurde die Not-
wendigkeit der Arbeit in diesem Handlungsfeld auch fir strukturschwache Ober-
hausener Stadtteile herausgestellt.

Tabelle 9
Entwicklungsphasen des Unternehmensnetzwerks KinO in Oberhausen
Phase Zeitraum Schwerpunkte
1 1994 — 1996 Kooperation der Stadt Oberhausen mit Essen und Duisburg, um
Erfahrungen zur integrierten Stadtteilentwicklung zu gewinnen
Forschungsarbeiten in Oberhausen u.a. zum Themenkreis ,Migranten
und unternehmerische Aktivitaten®
2 Mitte 1996 bis Einrichtung einer Anlaufstelle fir KMU im Stadtteilbiiro
Mitte 1998 Aufnahme direkter Kontakte zu lokalen Unternehmern Erkundung
ihrer konkreten Bediirfnisse und Potenziale
Informationsveranstaltungen
3 Mitte 1998 bis Etablierung des Unternehmensnetzwerkes KinO e.V.
Ende 2000 verschiedene Aktivitdten mit Unterstiitzung des Stadtteilmanagements
(Stadtteilarbeit, Beratung, Interessenvertretung)
4 2001 bis 2003 Festigung des Netzwerkes KinO
Start weiterer eigener Initiativen
5 ab 2004 Kontinuierliche Arbeit des Netzwerkes KinO nach Abschluss der
Programmférderung

Quelle: Eigene Erhebung.

Als wichtigste Zielgruppe wurden vor allem die in den Wohnhéfen des Knappen-
viertels ansassigen Handwerksbetriebe identifiziert, die im Zuge von Ausschrei-
bungen insbesondere auch aufgrund des schlechten Images ihres Standortes
Wettbewerbsnachteile beklagten.
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Die zweite Phase (1996 bis 1998) war gekennzeichnet durch die Einrichtung
einer Anlaufstelle fir ansassige Kleinunternehmen in den Radumen des Stadtteil-
biros. Mit den ersten durch das Stadtteilblro organisierten Veranstaltungen
wurde ab 1997 versucht, dem Informationsbedurfnis der ortsansassigen Unter-
nehmer nachzukommen. Jedoch war die Resonanz bei der Zielgruppe zuerst
recht gering.

In der dritten Phase (1998 bis 2000) organisierte das Stadtteilmanagement im
Verbund mit einigen sehr aktiven Unternehmern und mit Unterstitzung der
Handwerkskammer Dusseldorf, die ansassigen KMU in einem eigenen Netz-
werk. Hierdurch sollten die lokalen Unternehmen besser als in der Startphase
angesprochen werden. Als Vorbild diente dabei eine funktionierende Interessen-
gemeinschaft Gewerbetreibender im Oberhausener Stadtteil Osterfeld (WEGO).

Das neu entstandene Netzwerk ,Knappeninitiative Oberhausen“ versteht sich
aber nicht als Werbering im klassischen Sinn. Vielmehr geht es darum, durch
eigene Aktivitdten der Unternehmer (a) das soziale Klima im Programmgebiet zu
verbessern, (b) Beratung, Informations- und WerbemaBnahmen selbst und ge-
meinsam nach eigenen Winschen zu organisieren sowie (c) die Interessen des
Kleingewerbes im Rahmen der Stadtteilentwicklung zu artikulieren.

Die vierte Phase (2001 — 2003) ist durch die wachsende Unabhéangigkeit des
KinO e.V. vom Stadtteilblro Knappenviertel gepragt. Die Vereinsarbeit wurde um
den Bereich ,Auszubildende® erweitert. Dabei geht es einerseits um die Gewin-
nung von Unternehmen aus dem Knappenviertel zur Bereitstellung von Ausbil-
dungsplatzen und andererseits um die gegenseitige Hilfe und Beratung zum
Thema Ausbildung. Einen zweiten Schwerpunkt der Arbeit bildete in dieser Pha-
se die Arbeit an einem Konzept fir ein ,Lokales Service- und Begegnungszent-
rum* fir die bestehenden KMU und Existenzgrinder des Viertels. Hierbei wurde
KinO vom Stadtteilblro, der stédtischen Wirtschaftsférdergesellschaft ENO und
der HWK Dusseldorf unterstitzt.

Mit dem Abschluss des Programms Soziale Stadt im Knappenviertel begann zum
Jahresbeginn 2004 eine flinfte Phase, in welcher das Unternehmernetzwerk nun
seine Arbeit vollig auf sich gestellt organisiert. Neben der Fortfihrung der o.a.
Aktivitaten standen in den vergangenen zwei Jahren zwei neue Aufgaben an: die
Organisation und finanzielle Férderung eines stadtweit ausgerufenen Seifenkis-
tenrennens sowie die Neuauflage des lokalen Branchenbuchs. Neben den einge-
tragen Mitgliedern des KinO e.V. — rund 20 % des lokalen Unternehmensbestan-
des im Foérdergebiet — arbeiten auch zahlreiche ,benachbarte* Unternehmen und
Vereine punktuell an bestimmten Projekten mit.

Zu diesem Zeitpunkt kann aber bereits festgestellt werden, dass fir die vielfaltige
Arbeit des KinO e.V. nur ein relativ geringer Geldbetrag durch das Programm
Soziale Stadt aufgewendet wurde. Zwischen 1999 und 2002 beliefen sich die
direkten Zuschisse auf rund 5.000 €. Davon entfielen 2.500 € auf die Férderung
der ersten Auflage eines lokalen Branchenbuchs. Die wesentlichen Pfeiler der
Arbeit im Unternehmensnetzwerk bilden jedoch eigene finanzielle Beitrage der
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Unternehmer, deren ehrenamtliche Arbeit und der Einsatz von rund 20% der
Arbeitszeit einer Stadtteilmanagerin im Verlauf von acht Jahren.

5.3.6 Wuppertal

Das integrierte Handlungskonzept fiir Wuppertal-Ostersbaum aus dem Jahr 1997
fasst MaBnahmen und Projekte zur Férderung der Lokalen Okonomie als Hand-
lungsfeld ,Betriebe und Arbeitsplatze zusammen. Zur Zieldefinition wurden im
Vorfeld der Formulierung des Handlungskonzepts drei Burgerversammlungen
durchgefiihrt. Im Jahr 1998 wurde Ostersbaum Programmgebiet der ,Sozialen
Stadt NRW*. Grundlage der Strategieentwicklung im Handlungsfeld Lokale Oko-
nomie war zunachst die Vergabe eines externen Gutachtens, das eine detaillierte
Bestandsaufnahme der anséassigen Betriebe, Branchen und Flachenpotenziale in
Ostersbaum lieferte und Handlungsvorschlage fir die Bereiche ,Einzelhandel®,
,Handwerk®, ,Kreative Unternehmen*, ethnische Okonomie und ,Neue Be-
schéftigungsimpulse” erarbeitete (RuB et al. 1999). Fir den fir die vorliegende
Untersuchung vor allem relevanten Bereich ,Einzelhandel® wurden MaBnahmen
zur Verbesserung des stadtebaulichen Erscheinungsbilds, zur Umnutzung leer-
stehender Ladenlokale und zur Férderung von Kooperationen zwischen Gewer-
betreibenden vorgeschlagen.

Nach Aufnahme in das Landesprogramm konzentrierten sich die Forderprojekte
im Handlungsfeld ,Betriebe und Arbeitsplatze® des Wuppertaler integrierten
Handlungskonzepts bis Ende 2000 zuné&chst auf die Beschéaftigungsférderung
(Schultes 2000). Seit 2001 setzt die von der Stadt und der Wohlfahrtseinrichtung
Nachbarschaftsheim getragene Projektgruppe Ostersbaum (s.0.) MaBnahmen
zur Aufwertung der betrieblichen Standortfaktoren bzw. zur Pflege oder Erweite-
rung des Unternehmensbestands um.

Kennzeichnend flir die Programmumsetzung in Wuppertal-Ostersbaum ist die
VerknUpfung verschiedener Férderquellen und —programme zur Verwirklichung
des Ziels ,Férderung der Lokalen Okonomie* insgesamt sowie auch innerhalb
einzelner Projektvorhaben. Neben Mitteln der Stadtebauférderung, Landes- und
Kommunalmitteln aus dem Programm ,Arbeit statt Sozialhilfe“ und anderen Mit-
teln der Stadt Wuppertal, wurden Gelder aus dem Europaischen Sozialfonds
(ESF), des Bundes/EU-Programms ,Lokales Kapital fir soziale Zwecke” (LOS),
der Bundesagentur fur Arbeit (z.B. ABM) und des Bundesmodellprogramms
,E&C Entwicklung und Chancen junger Menschen in sozialen Brennpunkten*® ein-
gesetzt.

Ein wichtiges ,Leuchtturm®-Projekt fir die Erneuerung des Stadtteils Ostersbaum
ist der Umbau der ehemaligen Huppertsberg-Schnirsenkel-Fabrik zu einem Ge-
werbe-, Schulungs- und Veranstaltungszentrum. Fir den Umbau und die An-
schubfinanzierung der Umnutzung des Fabrik-Gebaudes werden aus Mitteln der
Stadtebauférderung (einschlieBlich des Landesprogramms ,Initiative ergreifen®)
insgesamt ca. 3,4 Mio. € zur Verfligung gestellt. Rechnet man diese Mittel kom-
plett dem Handlungsfeld ,Férderung der Lokalen Okonomie“ zu (obwohl das Um-
nutzungsvorhaben auch kulturellen und sozialen Zwecken dient), entfallen von
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insgesamt ca. 10,36 Mio. €, die fur den Zeitraum von 1997 bis 2007 (voraussicht-
lich) aus Mitteln der Stadtebauférderung fir Wuppertal-Ostersbaum zur Verf(-
gung gestellt werden (davon 8,36 Mio. € Zuschuss und 2 Mio. € kommunaler
Eigenanteil), 3,46 Mio. € auf die Lokale Okonomie®. Die Mittel der genannten,
nicht der Stadtebauférderung zuzuordnenden Foérderprogramme in Héhe von
insgesamt ca. 2 Mio. € wurden im Rahmen des Handlungsfelds ,Betriebe und
Arbeitsplatze*” far

— Beschaftigungs- und QualifizierungsmaBnahmen (finanzieller Schwerpunkt),
— die Beratung von Existenzgrindern und Kleinstbetrieben,

— die Neunutzung und Aufwertung leerstehender Ladenlokale und

— die Verbesserung des Dienstleistungsangebots im Stadtteil

verwendet.

Die Projektgruppe Ostersbaum verfolgt im Rahmen des Strategieschwerpunkis
~<Abbau des Leerstands im Einzelhandel“ das Ziel, Bildungs- und SchulungsmaB-
nahmen durchzufihren, in deren Rahmen Ideen fur die Nutzung unbesetzter La-
denlokale entwickelt und umgesetzt werden. Im Jahr 2000 fUhrte die Projekt-
gruppe zunéachst eine erneute Bestandsaufnahme der leerstehenden Ladenloka-
le im Stadtteil in Ostersbaum durch und nahm daraufhin Kontakt zu den Eigenti-
mern auf, um mit ihnen Mdglichkeiten einer Umnutzung dieser Leerstande zu
finden. Bei den Eigentimern der insgesamt 30 erfassten Immobilien mit unge-
nutzten Gewerbeflachen fand das Vorhaben nur eine sehr geringe Resonanz.
Einige zeigen offenbar generell ein sehr geringes Interesse an ihren Immobilien,
darunter oftmals altere und/oder nicht in Wuppertal oder in der naheren Umge-
bung wohnende Eigentimer. Andere Besitzer kdnnen haufig die Eigenanteile fur
geférderte Renovierungsvorhaben nicht aufbringen.

Die Wuppertaler Projekte zum Abbau des Leerstands im Einzelhandel (vgl. Ta-
belle 10) sind eng geknlpft an die Aktivitaten im Zusammenhang mit dem Um-
bau der ehemaligen Huppertsberg-Fabrik. Trager des Umbauvorhabens ist wie
erwahnt (s.o., Kap. 4.3) der Startpunkt e.V.. Startpunkt versteht sich als Projekt
mit Stadtteilbezug, was sich u.a. auch in einer Beteiligung an der Umsetzung des
Soziale Stadt-Programms niederschlagt. Nach Fertigstellung der Umbauarbeiten
(voraussichtlich Ende 2006) werden etwa 15 neue Mieter die zur Verfligung ste-
henden Flachen nutzen. Alle Mieter werden ordentliche Mitglieder des Start-
punkt-Vereins. Die Gruppen ,kulturwirtschaftliche Mieter, ,gemeinnltzige Mieter,
Kinstler, ,Neues Lernen — Neue Arbeit“ sowie der ,Stadtteil* sind jeweils durch
eine Person im Vereinsvorstand vertreten.

8 Bis 2005 bewilligte, fiir 2006 und 2007 beantragte Landeszuwendungen.
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Tabelle 10
Lokale Okonomie-Projekte zum Abbau des Leerstands im Einzelhandel in Wuppertal-Ostersbaum
Nr. Projekt Kurzbeschreibung

1 Ziel: Entwicklung von Uberlegungen zum Umgang mit

vorhandenen Leerstanden

Ergebnis: Durch Praktika von Architektur-Studenten wurden
zunachst Gestaltungsideen entwickelt. Die Umsetzung
scheitert an geringer Kooperationsbereitschaft der Hausei-
gentimer und am finanziellen Aufwand der vorgeschlagenen

Ladenlokale Engelnberg

Wohnumfeldgestaltung.
2 Ladenlokale: Ziel: Umdenken (ber Verwendungsmdglichkeiten der
Plakatwettbewerb Ladenlokale durch neue Ideen zur Schaufenstergestaltung

Ergebnis: Am Wettbewerb beteiligten sich mehrere Kunstler
und Designerbiros, der Siegerentwurf wurde als Plakat
gedruckt und wird zu Marketing-Zwecken eingesetzt

Ziel: Aufwertung des oberen Teils der Gathe, z.B. als
Jnternationale Meile* durch Konzeptentwicklung gemeinsam
mit ansassigen Gewerbetreibenden, Abbau des Leerstands

Aktivierung oberer Teil Gathe

Ergebnis: Projekt wurde noch nicht begonnen, da u.a. Mittel
aus dem Fassadenprogramm eingeplant sind, die noch nicht
zur Verfugung gestellt wurden

4 Projekt des LOS-Programms: Ziel: Aufwertung der leerstehenden Ladenlokale durch
Ladenlokale arbeitslose Personen bzw. Teilnehmer an Qualifizierungs-
maBnahmen, die dabei handwerkliche Fahigkeiten erwerben

Ergebnis: Durch insgesamt 27 Teilnehmer an Qualifizie-
rungsmaBnahmen und am Bundesmodellprogramm ,Freiwil-
liges Soziales Trainingsjahr (FSTJ) wurden sechs Ladenlo-
kale renoviert, davon fiinf vermietet

Quelle: Stadtenetz Soziale Stadt NRW, Stadt Wuppertal, eigene Erhebung.

Ferner besteht ein Beirat aus Mitgliedern des Nachbarschaftsheims und der
Stadt Wuppertal, d.h. auch innerhalb seiner Vereinsstruktur ist der Startpunkt
eng an das Stadtteilprojekt Ostersbaum gebunden. Jeder Mieter verpflichtet sich,
sein Know-How fir 100 Stunden im Jahr kostenlos fir Schulungszwecke im Hau-
se oder fur andere Projekte innerhalb des Stadtteils zur Verflgung zu stellen.

Im Rahmen des Verbundprojekts ,Regionale 2006 - Soziale Stadt* wurde von
einem privaten Planungsbiro mit Unterstitzung studentischer Hilfskrafte des
Startpunkt e.V. eine Bestandsaufnahme der leerstehenden Ladenlokale zunéchst
im Bereich des Gebiets ,Engelnberg” vorgenommen. Im Rahmen von Praktika
erarbeiten Architekturstudenten als Praktikanten des Startpunkt e.V. Ideen fir die
Umnutzung der leerstehenden Ladenlokale. Diese Ideen waren Basis fir einen
Workshop mit den Eigentimern bei dem gemeinsam Entwicklungsperspektiven
fir den Standort erarbeitet werden sollten. Aufgrund der geringen Resonanz
unter den Eigentimern fuhrte das private Planungsbiro zahlreiche Einzelge-
sprache durch. Doch trotz der aufgezeigten Chancen durch Synergieeffekte mit
dem ,Magneten“ Huppertsberg-Fabrik konnte kein Eigentimer flr eine Aufwer-
tung und offensivere Bewerbung seines Ladenlokals motiviert werden. In einem
weiteren Projekt schrieb Startpunkt einen Wettbewerb fir Grafiker und Kinstler
aus, in dem Ideen zur Schaufenstergestaltung eingereicht werden sollten. Dabei
wurde ein durchgangiges Design mit ,Wiedererkennungswert“ entwickelt. Der
Siegerentwurf wurde als Plakat gedruckt. Die Bestandserhebung wurde ausge-
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weitet und alle leerstehenden Ladenlokale im gesamten Programmgebiet sowie
deren Eigentimer ermittelt. Es folgten Einzelgesprache mit allen Eigentimern
dieser leerstehenden Ladenlokale. Durch die intensiven Gesprache konnten
schlieBlich einige Eigentimer gewonnen werden, das im Rahmen des Wettbe-
werbs entwickelte Plakat in ihrem Schaufenster zu prasentieren. Weiterhin konn-
te den Eigentimern konkrete Unterstitzung zur Imageaufwertung ihres Ladenlo-
kals im Rahmen eines durch Startpunkt koordinierten Projekts, das konkret zum
Abbau von Leerstanden fuhrte, angeboten werden. Von Oktober 2003 bis Juni
2004 wurde das Projekt aus Mitteln des Bundes- und EU-Programms ,Lokales
Kapital fir soziale Zwecke" (LOS) finanziert.

Sechs Eigentumer erklarten sich dazu bereit, ihre ungenutzten Lokale im Rah-
men dieses LOS-Projekts ,Ladenlokale” aufwerten zu lassen. Insgesamt 27 Ju-
gendliche und junge Erwachsene, u.a. Teilnehmer am ,freiwilligen sozialen Trai-
ningsjahr* des Bundesministeriums flr Familie, Senioren, Frauen und Jugend,
fihrten unter Anleitung eines Handwerkers Renovierungsarbeiten durch (S&ube-
rung, Anstrich, z.T. Gestaltung der Schaufensterflachen). Finf der renovierten
Ladenlokale konnten vermietet werden. Zu den Mietern gehdren eine Unterneh-
mensberatung, ein Ingenieurbiro und ein Kinstleratelier.

Die Uberlegungen zum Abbau des Leerstands im Einzelhandel gehen (iber die
im Rahmen der hier vorgestellten kleineren Projekte zur Bestandsaufwertung
und Vermietung hinaus. Ziel ist, die Attraktivitdt des Standorts Ostersbaum fir
kreative Unternehmen und Kunstler so zu steigern, dass sich weitere Betriebe
aus dieser Szene fir eine Ansiedlung in den vorhandenen Ladenlokalen ent-
scheiden. Schon RuB et al. (1999) identifizierten in Ostersbaum 22  kreative"
Unternehmen aus den Branchen Architektur, Innenarchitektur, Design, Werbung
und Kunst. Die Etablierung des Standorts Ostersbaum fir kreative Unternehmen
erscheint somit aussichtsreich. Ungewiss ist jedoch, ob das Angebot an Leer-
stdnden als Standort dieser Betriebe geeignet sein wird. Nach Auskunft von
Startpunkt gab es bereits einen Klnstler, der zunachst Interesse an einem La-
denlokal in der N&he des inzwischen ausgebuchten Huppertsberg-Gebaudes
bekundet hatte, es sich spater allerdings anders Uberlegte.

Auf Basis der Erfahrungen mit Projekten zum Abbau des Leerstands im Einzel-
handel entwickelte ein privates Planungsbiro, das die Stadte im Rahmen der
regionalen Zusammenarbeit mit den Stadten Remscheid und Solingen bei der
Realisierung der Sozialen Stadt begleitet, in Kooperation mit den Akteuren vor
Ort ein Konzept fur eine ,Zwischennutzungsagentur® zur Vermittlung temporérer
Nutzungen fir leerstehende Flachen (Stadt- und Regionalplanung Dr. Paul G.
Jansen GmbH 2005). Die Durchfiihrbarkeit des Vorhabens ,Zwischennutzungs-
agentur® wird z.Zt. von der Stadt Wuppertal gepriift.

Die Ziele ,Vernetzung“ und ,Abbau des Leerstands im Einzelhandel® wurden
auch in einem weiteren Wuppertaler ,LOS"-Projekt miteinander verknilpft, das
auf eine Férderung der ethnischen Okonomie im StraBenverlauf der Gathe am
Westrand des Programmgebiets abzielte. Im Jahr 2001 wurde zunédchst ein
Werkvertrag fur einen Ansprechpartner fir die kleineren Betriebe (vor allem
ethnische Betriebe) finanziert. Er hatte u.a. die Aufgabe, die Kontakte zwischen
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Ladenbetreibern, Eigentimern und Stadtteilprojekt zu intensivieren. Im Rahmen
des Projekts ,Aktivierung oberer Teil Gathe* plant man, u.a. auch Mittel zur Fas-
sadenaufwertung zur Verfigung zu stellen, um das Image dieser StraBe aufzu-
werten und sie als ,internationale Meile* zu profilieren. Zur Fortfihrung der Ge-
sprache mit und zwischen den Betreibern der ethnischen Okonomie und zur
Zielfindung hinsichtlich der méglichen Branchenschwerpunkte einer ,internatio-
nalen Gathe® fand im Zeitraum 2003-2004 eine weitere Foérderung durch das
LOS-Programm statt. Die geplanten stadtebaulichen Aufwertungsarbeiten an der
Gathe konnten bislang u.a. offenbar auch deshalb noch nicht umgesetzt werden,
weil die zur Fassadengestaltung erforderlichen Fdrdermittel bislang nicht verfig-
bar sind. Darlber hinaus ist eine Reihe der angesprochenen Betriebe offenbar in
einer derart prekaren wirtschaftlichen Situation, dass sie kaum bereit und in der
Lage sind, sich an zusatzlichen. mittelfristig angelegten Aktivitdten zu beteiligen.
Die Férderung der ethnischen Okonomie befindet sich somit in Wuppertal noch
im Ideenstadium. Allerdings konnten im Rahmen weiterer LOS-Projekte zur
Beratung von Existenzgriindungen und zur Stabilisierung von Kleinstbetrieben,
auch einige Betriebsinhaber mit Migrationshintergrund erreicht werden. Hierbei
war jedoch keine Verknipfung zu anderen Themenfeldern, wie z.B. der Nutzung
leerstehender Ladenlokale, explizit angestrebt.

Die genannten Beispiele verdeutlichen, dass sich das Programmziel ,Abbau des
Leerstandes im Einzelhandel* in Ostersbaum in ein umfassendes Konzept zur
Férderung der Lokalen Okonomie einordnet, dessen Umsetzung von der Stadt,
einem lokalen Wohlfahrtsverband und privaten Investoren getragen wird. Wichti-
ge Ziele des Kooperationsvorhabens sind:

— Schaffung eines ,Anziehungspunkts® fiir kreative, sozial engagierte Klein-
unternehmen durch die anspruchsvolle Sanierung eines Fabrikgebaudes,

— Abbau von Leerstédnden im Stadtteil durch neue Konzepte fir Zwischen- und
Umnutzungen leerstehender Flachen,

— VerknUpfung von stadtebaulicher Aufwertung mit der Ausbildung und Qualifi-
zierung lokaler Anwohner im Rahmen von ,Kombi-Projekten®, die durch Mittel
aus der Stadtebauférderung, anderer Landes-, Bundes- und EU-Programme
sowie kommunale Mittel finanziert werden.

— Bereitstellung stadtteilorientierter Dienstleistungsangebote im Rahmen von
Beschaftigungs- und QualifizierungsmaBnahmen und

— (in Zukunft) die Férderung der ethnischen Okonomie.

Im Rahmen von stadtteilorientierten Férderprogrammen dienen MaBnahmen, die
auf eine Bestandssicherung bzw. Verbesserung des lokalen Einzelhandelsange-
bots abzielen, nicht nur dem Erhalt der wirtschaftlichen Standortqualitat, sondern
auch dem Ziel, die wohnortnahe Versorgung zu sichern (u.a. fir wenig mobile
Gruppen, aber auch als Merkmal der ,urbanen Vielfalt“ des Stadtteils). Diese An-
strengungen werden in Wuppertal-Ostersbaum zusatzlich durch ein weiteres
Projekt unterstitzt, das aus kommunalen Eigenmitteln und Beschéftigungs- und
Qualifizierungsprogrammen der Bundesagentur finanziert wird. Im Jahr 2000
wurde der Stadtbetrieb ,Junger Service Ostersbaum® gegriindet, in dem arbeits-
lose Frauen einfache Dienstleistungen (z.B. Einkaufen, Betreuung) fir immobile
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Gruppen, aber auch fir Kleinbetriebe, anbieten. Der ,Junge Service Osters-
baum® ist in einem zentral gelegenen Ladenlokal untergebracht, das als wohn-
ortnahe Anlaufstelle fir Dienstleistungsnachfragen dient.

Die Wuppertaler Projektvorhaben zeigen beispielhaft auf, wie durch die Verknlp-
fung von MaBnahmen der Wirtschafts-, Beschaftigungs- und Stadtebauférderung
auf lokaler Ebene im Rahmen von Mehrzielprojekten darauf hingewirkt werden
kann, die wirtschaftliche Vitalitdt und Wohnstandortattraktivitat von Innenstadtge-
bieten zu erhalten, wobei private Akteure durchaus zur Mitwirkung in der Lage
und bereit sind. Die in Wuppertal verwirklichte Zielverknipfung und Aktivierung
privaten Engagements kann als Vorbild fir Ansétze zur Reaktivierung von Stadt-
teilpotenzialen in Stadtgebieten mit &hnlichen Ausgangsbedingungen dienen.

5.4  Mittelumfang

Der zur Verfigung stehende Mittelumfang variiert zwischen den Stadten, wobei
fir die Stadtteilprogramme im Beobachtungszeitraum jeweils Mittel in einer Gro-
Benordnung von 1 bis 5,5 Millionen € pro Jahr zur Verfiigung standen (Tabelle
11).

Allerdings erfasst der Beobachtungszeitraum die fir die Stadtteilprogramme
insgesamt zur Verfugung gestellten Mittel in Dlsseldorf und Duisburg keines-
wegs vollstandig. In Disseldorf wurden schon vor Beginn des Programms Sozia-
le Stadt aus Stadtebauférderungsmitteln insgesamt ca. 50 Mill. € fir Wohnum-
feldverbesserungsmaBnahmen in mehreren Sanierungsgebieten in Flingern und
Oberbilk ausgegeben, davon etwa 30% aus stadtischen Mitteln (Stadt Disseldorf
1999). Hinzu kommen auch die Kosten fir den Umbau der Kélner Str., den die
Stadt Dusseldorf aus eigenen Mitteln finanzierte.

Tabelle 11
Umfang der Férdermittel in den Gebieten der Fallstudie

Fordergebiet Erfasster Férdermittel gesamt davon ausgeyyéhlte Projekte
Zeitraum in € Lokale Okonomie
D-Flingern/Oberbilk 1999-2005 6.754.000 1.187.000
DU-Marxloh 2003-2004 2.840.000 352.500
E-Katernberg 1989-2004 43.500.000 27.894.000
GE-Bismarck/Schalke N. 1995-2005 60.260.000 550.000
Oberhausen-Knappenviertel 1996-2003 11.714.000 5.000
Wouppertal-Ostersbaum 1997-2005 10.360.000 3.460.000

Eigene Berechnung nach Angaben der Stadte. — *davon kommunaler Eigenanteil in Diisseldorf 30%, in Wuppertal ca.
20%, im Ruhrgebiet 10%.

Duisburg-Marxloh ist bereits seit 1993 Férdergebiet des NRW-Programms fir
Stadtteile mit besonderem Erneuerungsbedarf und wurde im Zeitraum von 1995
bis 1999 zusatzlich durch das URBAN-Programm mit einem Mittelumfang von
insgesamt ca. 15,5 Mill. € (einschlieBlich Mittel des Landes und der Stadt Duis-
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burg) gefdrdert. Bereits seit 1987 werden in Marxloh Wohnumfeldverbesserungs-
maBnahmen durchgeflhrt. Insgesamt ist somit von einer ahnlichen Gesamthéhe
an Férdermitteln wie im Disseldorfer Soziale-Stadt-Gebiet auszugehen.

In Essen wurden seit 1989 ca. 43,5 Mill. € fur das Stadtteilprogramm verwendet
(ohne die Kosten fiir die Sanierung von Zeche und Kokerei Zollverein und das
Choreographische Zentrum). Die Mittel flr das Stadtteilprogramm wurden weit
Uberwiegend durch das Land NRW bereitgestellt. Rund 11 Mill. € steuerte die EU
bei, 10% wurden von der Stadt Essen aufgebracht (Stadt Essen 2004).

Im Gelsenkirchener Férdergebiet Bismarck/Schalke Nord wurden seit 1995 in
den Projektbereichen Stadterneuerung, Schulbau, Wirtschaftsférderung und Ver-
kehr, Wohnungsbauférderung, Okologieprogramm und Gesundheit und Jugend
einschlieBlich der stadtischen Eigenmittel und der Gehélter der verantwortlichen
Akteure ca. 60 Millionen € an 6ffentlichen Geldern investiert. Eine Besonderheit
des Gelsenkirchener Programms ist der Projektbereich ,,Schulbau®, d.h. der Neu-
bau der evangelischen Gesamtschule, der hier mit Gber 21 Mill. € zu Buche
schlagt. Hinzu kommen zu den genannten Mitteln weitere 22,4 Mill. €, die private
Hauseigentimer in innovative Neubauvorhaben (Selbstbau- und Solarsiedlung)
investiert haben, 13,3 Mill. € Gelandeaufbereitungskosten der Ruhrkohle (DSK,
MGG) und 2,8 Mill. € aus dem Bereich Beschéftigungsférderung (Arbeitsagentur,
EU: ESF und EFRE).

Gemessen an den verwendeten Foérdermitteln variiert der Stellenwert des Hand-
lungsfelds ,Férderung der Lokalen Okonomie“ zwischen den Programmgebieten
der Sozialen Stadt insgesamt sehr stark. So wurde das flr diese Fallstudie rele-
vante Projekt ,KinO" in Oberhausen nur durch sehr geringe Férdermittel unter-
stitzt (Branchenbuch, Jahrmarkte und Plakatwerbung fir Jahrmarkt). Die For-
derung der Lokalen Okonomie fallt hier finanziell zunéchst fast iberhaupt nicht
ins Gewicht. Die fur das Knappenviertel zustandige Stadtteilmanagerin setzte
das Projekt ,nebenbei” in Gang. Allerdings wéare es ohne die Einstellung einer
Stadtteilmanagerin wohl auch nicht zu dieser Aktivitdt gekommen.

Im Rahmen dieser Studie ist kein abschlieBendes Urteil dartiber méglich, ob und
inwieweit bei einer Bewertung der Mittelverwendung zusatzlich zu den unmittel-
bar ausgewahlten MaBnahmen auch weitere mit diesen Vorhaben verknlpfte
Investitionen (z.B. Umbau der Kélner Str. in Dusseldorf, Stadterneuerung in
Gelsenkirchen, Zeche und Kokerei Zollverein in Essen) beriicksichtigt werden
muissen. So zahlt der Umbau der Kdélner Str. in Disseldorf-Oberbilk zu den aus-
gewahlten Projekten der Fallstudie. Im Rahmen der hier genannten Soziale-
Stadt-Foérdermittel wurde allerdings nicht der Umbau der StraBe selbst, sondern
ein Moderationsverfahren zur Beteiligung der vom Umbau Betroffenen an der
Umsetzung des Vorhabens geférdert. Zwar gehért es auch gerade zu den Auf-
gaben der Fallstudie, den Stellenwert nicht-investiver Ansatze der Wirtschaftsfor-
derung zu untersuchen. Jedoch ist das angesprochene Moderationsverfahren
nicht denkbar ohne den vorherigen — aus Mitteln der Stadt Dulsseldorf fi-
nanzierten — eigentlichen Umbau der Kélner Str. In Essen ist das Projekt ,Zoll-
verein-Touristik” selbstversténdlich nicht denkbar ohne die vorherige — mit 6ffent-
lichen Kosten in Hohe von € 190 Mill. verbundene — bauliche ErschlieBung des
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Zechen- und Kokereigeldndes flr eine touristische Nutzung. Unklar ist, welcher
Anteil der Zollverein-Gesamtkosten zusatzlich dem Projekt Zollverein-Touristik
zugerechnet werden musste, um die gesamten 6ffentlichen Férderkosten dieses
Projekts zu ermitteln.

Die Kosten der ausgewahlten Projekte fallen so unterschiedlich aus, weil sie nur
in einigen Stadten (Dusseldorf, Essen, Wuppertal) selbst gréBere stadtebauliche
Investitionen (Sonnenpark und Fassadengestaltung in Dusseldorf, Triple Z in
Essen, Huppertsberg-Fabrik in Wuppertal) umfassen. In Gelsenkirchen umfas-
sen die hier betrachteten MaBnahmen nur die Aktivititen des Blros fir Wirt-
schaftsentwicklung. Ob und inwieweit die Arbeit des BfW durch die umfangrei-
chen offentlichen und privaten Investitionen in die stadtebauliche Erneuerung
des Standorts beeinflusst wurden, kann nicht bestimmt werden.

Im Rahmen einer Evaluationsstudie zu den Wirkungen der Mittelverwendung zur
Férderung der Lokalen Okonomie tritt somit neben die erlauterten methodischen
Schwierigkeiten bei der Analyse der erzielten Effekte das Problem, den Umfang
der fUr dieses Handlungsfeld verwendeten Mittel und den Zusammenhang zwi-
schen der H6he der Foérdermittel und dem erzielten Effekt exakt zu bestimmen.

5.5 Exkurs: Das Handlungsfeld Lokale Okonomie im Dortmunder
URBAN IlI-Programm

Das Programmgebiet Dortmund-Nordstadt wurde Ende 1996 in die Fdérderung
aus dem Landesprogramm fir Stadtteile mit besonderem Erneuerungsbedarf
aufgenommen. Im Verlauf der Programmumsetzung erfolgte ab 1998 eine stér-
kere Schwerpunktlegung auf die Lokale Okonomie (Austermann und Zimmer-
Hegmann 2000: 121), die bei der Planung und Umsetzung des URBAN II-
Programms konsequent fortgesetzt wird.

Versucht man, den Stellenwert des Handlungsfelds Lokale Okonomie in den
ausgewahlten Programmgebieten der Sozialen Stadt mit dem innerhalb des
Dortmunder URBAN I|I-Programms zu vergleichen, muss man zusatzlich zu den
ausgewahlten Projekten dieser Fallstudie auch MaBnahmen der Beschaftigungs-
férderung bertcksichtigen, da die Angaben zur Mittelverteilung innerhalb von
URBAN II die Programmbereiche ,Unternehmertum und Beschaftigung“ zusam-
menfassen (EU-Kommission 2002). Innerhalb des URBAN II-Programms stehen
in Dortmund im Zeitraum 2000-2006 fUr den Bereich ,Unternehmertum und Be-
schaftigung” 35% der Gesamtmittel in Ho6he von 28,65 Mio. € (von denen 11,3
Mio. vom Land NRW und 4,4 Mio. von der Stadt Dortmund finanziert werden) zur
Verflgung. Damit liegt die Bedeutung von MaBnahmen zur Aufwertung der Loka-
len Okonomie in Dortmund (iber dem Mittel der URBAN Il-Programmgebiete
(21%) (EU-Kommission 2002). Nach Aussage der fir die Programmsteuerung
verantwortlichen kommunalen Manager entfallen ca. drei Viertel der Mittel fir das
Handlungsfeld ,Unternehmertum und Beschéftigung“ auf die Fdérderung von
Unternehmen, d.h. ca. 7,5 Millionen €.

(N N ] RWI
eQe ESSEN
eee




5. Akteure, Ziele, Strategien und MaBnahmen

99

Verantwortlich fir die Umsetzung des URBAN II-Programms in Dortmund ist seit
2004 die amter- und dezernatsubergreifende kommunale ,Projektgruppe URBAN
[I*. Sie ist als Projektgruppe 6/URBAN Il dem Planungsdezernenten unterstellt.
Vorher war das Planungsamt verantwortlich fir die Programmumsetzung. Diese
Umorganisation erfolgte auf der Basis einer vom Institut fiir Landes- und Stadt-
entwicklungsforschung und Bauwesen des Landes Nordrhein-Westfalen (ILS
NRW) und der Arbeitsgruppe Bestandsverbesserung (AGB) an der Fakultat
Raumplanung der Universitat Dortmund erstellten Halbzeitbewertung des Pro-
grammverlaufs bis 2003. Ziel der Neuorganisation war die Verbesserung der
Abstimmungsprozesse zwischen den beteiligten Verwaltungsressorts. Der Pro-
jektgruppe gehdéren Mitarbeiter aus dem Stadtplanungsbereich, der Wirtschafts-
und Beschéftigungsférderung sowie dem Schulverwaltungs- und dem Jugendamt
an.

Neben der ,Verbesserung der stadtraumlichen Qualitaten®, und dem ,Aufbau von
bewohnergetragenen Einrichtungen und Strukturen” ist die ,Férderung der Loka-
len Okonomie* einer von drei Dortmunder Programmschwerpunkten. Die Umset-
zung des Programmschwerpunkts erfolgt in Kooperation zwischen Projektgruppe
URBAN II, Dortmunder Wirtschafts- und Beschéaftigungsférderung und externen
Auftragnehmern. Auf der Basis einer zu Beginn des Férderzeitraums durchge-
fihrten Standortanalyse entwickelte die Wirtschafts- und Beschaftigungsforde-
rung der Stadt Dortmund (WBF-DO) gemeinsam mit einem privaten Beratungs-
unternehmen strategische Handlungsfelder far die Wirtschaftsférderung der
Dortmunder Nordstadt. Das Férderkonzept erhielt den an das bekannte ,dort-
mund-project” angelehnten Arbeitstitel ,nordstadt-project®. Es umfasst die Hand-
lungsfelder Strategieentwicklung, Standortpromotion, Gewerbevereine, Bran-
cheninitiativen, Anlaufstelle fir Beratung und Ansiedlung sowie Schule und Wirt-
schaft. Die Umsetzung der Handlungsfelder erfolgt jeweils in Form mehrerer
Leitprojekte. Die Férderung der ethnischen Okonomie wird als Querschnittsauf-
gabe durch zielgruppenspezifische Projekte im Rahmen der Handlungsfelder
umgesetzt. In Bezug auf die Forderstrategie wird in der zweiten Halfte der Pro-
jektlaufzeit ein starkeres Gewicht darauf gelegt, im Sinne einer technologieorien-
tieren Erneuerung innovative KMU im Férdergebiet anzusiedeln (Stadt Dortmund
2004). Nach den Ergebnissen der Zwischenbewertung war es aus Sicht der
Dortmunder Akteure vor allem erforderlich,

— die Projektumsetzung innerhalb der Stadtverwaltung stérker als ressortlber-
greifende Querschnittsaufgabe zu organisieren,

— die Umsetzung des Fdérderkonzepts in einer geringeren Anzahl von Projekten
zu bindeln und

— die grundséatzliche Dortmunder Wirtschaftsférderungsstrategie — die techno-
logieorientierte Erneuerung — starker mit der Férderung der Lokalen Okono-
mie zu verknipfen: die Dortmunder Nordstadt soll ein lokal verortetes Symbol
des Mit- und Nebeneinander von Neuem und Altem werden.

Einen gewissen Abstand nimmt man dagegen in der zweiten Haélfte der Pro-
grammlaufzeit von dem Ziel, deutlich zur Verbesserung der Arbeitsmarktintegra-
tion der Nordstadter beizutragen bzw. von der bisherigen Vorgehensweise zur
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Erreichung dieses Ziels. Die generelle Zielkorrektur wird begriindet mit einer Ver-
schlechterung der Rahmenbedingungen des fiir die Erwerbspersonen der Nord-
stadt relevanten Arbeitsmarkts. Eine organisatorische Neuausrichtung von MaB-
nahmen der Beschéftigungsférderung wird offenbar durch die arbeitsmarktpoliti-
schen Anderungen im Zuge der Hartz-Reformen auch auf lokaler Ebene erfor-
derlich.

Die Férderung der Lokalen Okonomie in der Dortmunder Nordstadt verbindet
verschiedene Ansatze der Strategieschwerpunkte der sechs Untersuchungsge-
biete dieser Fallstudie innerhalb eines umfassenden Gesamtkonzepts. Tabelle
12 stellt die Arbeitsschwerpunkte und Zielgruppen der Dortmunder Handlungs-
felder zur Férderung der Lokalen Okonomie im Uberblick dar.

Zur Projektkoordinierung im Foérdergebiet wurde das Arbeits- und Wirtschaftsbu-
ro Nordstadt (awb nordstadt) eingerichtet, dessen Leitung ein privates Bera-
tungsunternehmen Ubernahm. Die Tatigkeit des awb nordstadt wird Uber Zieler-
reichungsindikatoren kontrolliert. Laut Zwischenbericht fir das 2. Halbjahr 2004
wurden in diesem Zeitraum die vorgegebenen Werte aller folgenden Indikatoren
erreicht bzw. Ubertroffen (awb nordstadt 2004: 31-37):

— Anzahl unterstutzter KMU,

— Zahl der Strategieworkshops,

— Veranstaltungen zu Ausbildungsinhalten,

— Veranstaltung zur Verzahnung der Betriebsberatungsprojekte,

— Veranstaltung zur Koordinierung Lokale Okonomie/Quartiersmanagement,
— sozial orientierte MaBnahmen,

— Imagearbeit,

— Gender Mainstreaming,

— MaBnahmen zur Partizipationsférderung und

— Foérderung der 6kologischen Nachhaltigkeit.

Die Entwicklung der tiirkisch-ethnischen Okonomie wird zusétzlich dadurch un-
terstltzt, dass ein tirkischsprachiger Berater der Wirtschaftsférderung Dortmund
regelmaBig Beratungstermine im awb nordstadt anbietet.

Das Dortmunder URBAN-Programm verknipft wie erldutert wesentliche Hand-
lungsfelder, die vergleichbar auch in den verschiedenen Projekten der vorliegen-
den Fallstudie umgesetzt werden. Fir eine Beurteilung des ,Mehrwerts® im Ver-
gleich zur starkeren Fokussierung auf einzelne Projekte in den anderen Soziale
Stadt-Gebieten bzw. zum vélligen Verzicht auf eine 6ffentliche Férderung ist es
zum jetzigen Zeitpunkt zu frih.

Der Zwischenbewertung aus dem Jahr 2003 zu Folge hat es sich aus Sicht der
Stadt ganz offensichtlich bewahrt, im Rahmen des URBAN II-Programms ein
sehr starkes Gewicht auf MaBnahmen zur Férderung der Lokalen Okonomie zu
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legen. Ob und inwieweit es gelingen wird, besondere ,Highlights“ der anderen
Programme, wie z.B. die Imageaufwertung und Ansiedlung neuer Bevdlkerungs-
gruppen, die Aktivierung ansassiger, die branchenfokussierte Ansiedlung und
Grundung neuer innovativer Unternehmen und die Aktivierung der ethnischen
Okonomie an einem Standort zu verwirklichen und dadurch die lokalwirtschaftli-
che Entwicklung noch umfassender zu unterstitzen, sollte in einer folgenden
Untersuchung hinterfragt werden. Ein genauerer Vergleich, z.B. zwischen aus-
gewdhlten Gebieten der vorliegenden Fallstudie, dem Dortmunder Férdergebiet
und nicht geférderten Referenzgebieten ware im Rahmen einer umfassenden
Evaluationsstudie dazu geeignet, genaueren Aufschluss Uber den Zusammen-

hang zwischen MaBnahmeintensitat und MaBnahmeeffekt zu liefern.

Tabelle 12
URBAN Il Dortmund: Projekte des Programmschwerpunkts ,,Férderung der Lokalen Okonomie“
Handlungsfeld Projekt Zielgruppen
1. Strategieentwicklung awb nordstadt - Projektgruppe URBAN Il
Konzept nordstadt project - WBF-DO

Innovationsgespréch ,ethnische Okono-
mie“

- Betriebsberatungs-/Qualifizie-
rungsprojekte

- Netzwerk ,Ubergang Schule-
Beruf*

- Quartiersmanagement

- Politik und Verwaltung

2. Standortpromotion

Bildung eines kohéarenten Standortpro-
fils

Presse- und Offentlichkeitsarbeit, incl.
Kontakte zur Presse der Migranten
Entwicklung eines Marketingkonzepts

- Innenmarketing: Bewohner und
Gewerbetreibende

- AuBenmarketing: Dortmund/
Region

3. Gewerbevereine

treuh&nderische Mittelvergabe an
bestehende Gewerbevereine
Initiilerung einer neuen Interessenge-
meinschaft

Unterstiitzung bei Gemeinschaftsaktio-
nen

Bestandserhebungen, Passantenbefra-
gungen

Workshops

Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Gewerbetreibende

4. Brancheninitiativen

,Raum fur Ideen”: Initiative Kreativwirt-
schaft: Auftaktveranstaltung, Workshop,
Beratungen, Initiierung von Kooperatio-
nen, Vermittlung von Leerstéanden an
Kreative

Branchentreff GroBhandel

Arztefiihrer

- Unternehmen, Griinder und
Kunden der Branchenschwer-
punkte

- Eigentimer von Immobilien

5. Anlaufstelle fir Unter-
nehmen

Beratungsgesprache

Vermittlung von Leerstéanden

Besuche auslandischer Delegationen
Durchfiihrung von Veranstaltungen
Teilnahme an externen Veranstaltungen

- Unternehmen und Immobilienei-
gentimer Nordstadt

- externe Interessenten an der
Nordstadt-Okonomie

6. Schule und Wirtschaft

Firmenbesichtigungen
Unterrichtsmodul ,Markt der Berufe”
Vermittlung von Betriebspraktika

- Schuljahre/Klassen, in denen eine
Berufswahlorientierung stattfindet

- Lehrer und Eltern

- geeignete Unternehmen

Quelle: awb nordstadt (2004)
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6. Projektumsetzung und Zielerreichung

6.1 Untersuchungsbaustein ,,Projektumsetzung und Zielerreichung*

Ein wichtiger Aspekt der vorliegenden Untersuchung ist es, die Qualitat der Pro-
zesse und ihre Eignung als MaBnahme zur Zielerreichung zu Gberprifen. Dabei
gilt es, zu hinterfragen, ob in den Strategieschwerpunkten, die zum Abbau der
Entwicklungshemmnisse der Fordergebiete fuhren sollen, die wesentlichen For-
derziele erreicht werden konnten. Nachdem in Kapitel 5 die MaBnahmen der ein-
zelnen Fordergebiete betrachtet wurden, erfolgt im folgenden Kapitel zunachst,
basierend auf qualitativen Erhebungen (Interviews und Dokumentenanalysen),
eine vergleichende Betrachtung der Projektumsetzung, anschlieBend eine Ana-
lyse der Zielerreichung (bzw. der Bruttowirkungen ohne vollsténdige Isolierung
des MaBnahmeeffekts) in wichtigen Aspekten der Strategieschwerpunkte.

In Kapitel 5 wurde bereits erlautert, welche Projekte in den einzelnen Stédten
Bestandteil der Forderstrategie sind. Im Folgenden wird diskutiert, welche Fort-
schritte in den Strategieschwerpunkten vor dem Hintergrund der jeweiligen Ziel-
setzungen erzielt wurden, welche Hemmnisse zu verzeichnen sind und ob und
inwieweit eine Hemmnistuberwindung erreicht werden konnte. Um beurteilen zu
kénnen, ob und inwieweit wichtige Ziele der FérdermaBnahmen im Beobach-
tungszeitraum erreicht werden konnten, wurden eigene Erhebungen Uber den
Unternehmensbestand und die Gebaudenutzungen sowie Befragungen von
Unternehmen, Existenzgrindern und Einwohnern/Besuchern der Férdergebiete
durchgefiihrt. Damit wurde eine Basis an Informationen Uber die Zielgruppen der
FérdermaBnahmen in den Férdergebieten aufgebaut, die aus verfligbaren statis-
tischen Quellen nicht hervorgehen. Wie erlautert fokussieren diese Erhebungen
auf die Fordergebiete, da der Aufbau einer entsprechenden Informationsbasis
Uber Vergleichsgruppen den Rahmen dieser Studie gesprengt hatte. Im Folgen-
den wird untersucht, welche Ruckschlisse diesen Erhebungen zu Folge hinsicht-
lich der Zielerreichung in den Strategieschwerpunkten ,,Abbau des Leerstands im
Einzelhandel* (Kap. 6.2.), ,Existenzgrindung“ (Kap. 6.3) und ,Vernetzung/Bera-
tung“ (Kap. 6.4) zu ziehen sind.

6.2  Strategieschwerpunkt ,,Abbau des Leerstands im Einzelhandel*

6.2.1 Projektumsetzung

Der jeweiligen lokalen Ausgangslage entsprechend unterscheiden sich die Vor-
haben zum Abbau des Leerstands im Einzelhandel in den Programmgebieten
sehr deutlich nach beteiligten Akteuren, finanziellem Umfang der Férdermittel
und strategischem Ansatz. Obwohl sich auch die Dauer der Zugehdrigkeit der
Untersuchungsgebiete zum Programm Soziale Stadt unterscheidet, werden die
ausgewahlten Projekte in allen Stadtteilen erst seit 2001/2002 umgesetzt.
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Eine Anzahl von Projektzielen charakterisiert in allen drei Programmgebieten die
MaBnahmen zum Abbau des Leerstands im Einzelhandel (vgl. Schaubild 27), so
z.B.

— die stadtebauliche Aufwertung, in der Regel Uber die Foérderung privater
Investitionen in den Gebaudebestand,

— die ,Schéarfung” des Angebotsprofils, in Disseldorf durch gréBere ,Magne-
ten“, in Duisburg und Wuppertal durch Aufwertung ,ethnischer® Einzelhan-
dels- und Dienstleistungsangebote,

— die Foérderung der Kooperation zwischen den Gewerbetreibenden, z.B. um
neue ,Standortmarketing“-Aktionen zu starten,

— die Vermittlung der Ladenlokale an voribergehende ,Zwischennutzer®,

— die Aktivierung der ,ethnischen“ Okonomie durch spezielle Beratungs-
angebote und Initiierung/Férderung der Kooperation zwischen ,ethnischen”
Betrieben bzw. zwischen ,ethnischen® und deutschen Betrieben,

— die Beteiligung von Gewerbetreibenden und/oder Anwohnern an der ldeen-
findung im Planungsprozess der Sozialen Stadt und

— die Grindung bzw. Aktivierung von Initiativen der Gewerbetreibenden und
Ubertragung von Projektmanagementfunktionen im Rahmen der Standort-
entwicklung an diese Initiativen.

Die Projekiziele in Wuppertal unterscheiden sich in einem wesentlichen Punkt
von denen in Diusseldorf und Duisburg: In Dusseldorf und Duisburg fokussieren
die Soziale Stadt-Projekte jeweils auf eine Verbesserung der Eigenschaften ihrer
Stadtteilzentren als Einzelhandelsstandorte. In Wuppertal ist die Aufwertung der
lokalen Einkaufsstandorte eher ein Nebenziel. Im Wesentlichen geht es in Wup-
pertal um die Schaffung eines neuen Gewerbe- und Ausbildungszentrums, in
dessen Umfeld man die Ansiedlung kreativer Kleinunternehmen und Kunstler
erwartet. Eine Aussicht auf Umsatzsteigerungen im Einzelhandel besteht in Wup-
pertal-Ostersbaum kaum. In Duisburg-Marxloh zielt man zwar auf eine starkere
Profilierung der Kaiser-Wilhelm-StraBe und auf die Gewinnung auswartiger Kun-
den ab, man geht aber nicht von Umsatzsteigerungen aus, die zu einer erneuten
Nutzung aller Leerstande durch Einzelh&ndler fiihren kénnten. Die Uberlegungen
konzentrieren sich hier starker darauf auch alternative Nutzungen fir die leerste-
henden Flachen zu finden (vgl. Schaubild 30, Kap. 6.2.2). In dieser Hinsicht
stimmt die Duisburger Strategie eher mit dem Vorgehen in Wuppertal Uberein.
Eine grundsatzliche Unterscheidung der Projektziele im Rahmen des Abbaus
von Leerstanden im Einzelhandel besteht somit zwischen:
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Schaubild 27
Ziele und Stand der Umsetzung der Projekte des Strategieschwerpunkts
»Abbau des Leerstands im Einzelhandel*

Projekitziel Programmgebiet’

DU W

Stadtebauliche Aufwertung

~Scharfung” des Angebotsprofils

Stérkung des Einzelhandelsstandorts

Erganzung des Angebots durch Gastronomie

Foérderung der Kooperation zwischen Gewerbetreibenden
Aktivierung der Hauseigentiimer

+Zwischennutzung* flr leerstehende Ladenlokale
Férderung der ethnischen Okonomie

Gewerbetreibende/Anwohner an Ideenfindung beteiligt

C C C Cc Cc c v c ®Ww U
CcC C UV Cc Cc C

Projektmanagement durch Gewerbetreibende/Anwohner

CcC U Cc € BT Cc Cc W Cc c cCc O

Schaffung neuer attraktiver Wohngebiete

Standortprofilierung fir kreative Kleinunternehmen/Kiinstler P U

Quelle: Eigene Erhebungen (Expertengesprache, Dokumentenanalysen). — D= Dusseldorf-Flingern/ Oberbilk, DU = Duisburg-
Marxloh, W = Wuppertal-Ostersbaum, U = wurde/wird umgesetzt, P = in Planung.

— einzelhandelsorientierten Projektvorhaben, die auf eine Starkung der Stadt-
teilzentren als Einzelhandelsstandorte abzielen und

— nicht primdr einzelhandelsorientierten Projekivorhaben, die auf Al-
ternativnutzungen vorhandener Leerstande abzielen.

In DUsseldorf wurde zunachst sehr stark in das Erscheinungsbild und die Aufent-
haltsqualitéat, insbesondere des Stadtteils Oberbilk, investiert. Hier sind in den
letzten Jahren gewaltige — starker als in Duisburg und Wuppertal ,sichtbare® —
Fortschritte erzielt worden. Dies liegt auch daran, dass dieser Umbauprozess
weitgehend innerhalb der Stadtverwaltung ,gemanagt‘ wurde. Nach Fertigstel-
lung der U-Bahn und Durchfihrung eines Moderationsverfahrens zur Umgestal-
tung erfolgte der Umbau selbst sehr zlgig im Zeitraum 2003/2004. Insgesamt
kann man beim Umbauvorhaben der Kélner StraBe aber sicher nicht von einem
zligigen Planungsprozess sprechen. SchlieBlich begann die Diskussion Uber die-
sen Umbau bereits in den 1970er Jahren (Glebe 2004a). Mit Hilfe von Soziale
Stadt-Mitteln konnte in Disseldorf zuséatzlich durch Fassadenerneuerungen und
den Bau eines komplett neuen Wohngebiets und Stadtparks zur Verbesserung
der Rahmenbedingungen fir die Einzelhandelsentwicklung beigetragen werden.
Auf Grund anderer stadtebaulicher und bevdlkerungsstruktureller Voraus-
setzungen war es nur hier méglich, durch Bauinvestitionen in relativ kurzer Zeit
eine absehbar positive Entwicklung zu unterstitzen. Auf der Kaiser-Wilhelm-
StraBe in Duisburg-Marxloh kénnte man durch eine zlgige bauliche Um-
gestaltung des StraBenbildes allein sicher nicht die Voraussetzungen fir eine
Ansiedlung neuer Einzelhandler schaffen. Eine stadtebauliche Aufwertung des
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Kreuzungsbereichs mit der Weseler StraBe fand zudem bereits in den 90er
Jahren durch das URBAN I-Programm statt (Neumann et al. 1999).

Zum Credo der Sozialen Stadt gehért die zeitliche Befristung der Férderung. In
Dusseldorf wurde im Projekt ,Stadtteilmarketing” parallel zu den groBen stadte-
baulichen Vorhaben die Bildung einer neuen Initiative der Gewerbetreibenden
und Anwohner in Flingern unterstitzt, mit der das Stadtteilblro erste Gemein-
schaftsaktionen durchfihrte. In Oberbilk kooperiert das Stadtteilblro mit der
bereits seit 1993 bestehenden, von der IHK Dusseldorf initiierten und moderier-
ten ,Oberbilk-Marketing“-Inititive. Da sich bereits ein sehr aktives Gremium etab-
liert hatte, in dem Belange der Stadtteilentwicklung besprochen und politische
Entscheidungen vorbereitet werden, war es hier nicht Aufgabe des Stadtteilbl-
ros, neue Kooperationen zu initiieren. Das Stadtteilbliro begleitet die Arbeit des
,Oberbilk-Marketing“, insbesondere mit dem Ziel, gemeinsam mit den beteiligten
Akteuren eine Profilscharfung des Angebots der Kélner StraBe zu erreichen. Ein
jungerer Erfolg des Lenkungskreises Oberbilk-Marketing ist nach Aussage eines
Hauptakteurs der Initiative, dass es durch intensive Stadtteil-Lobbyarbeit auf der
kommunalpolitischen Ebene gelungen ist, im Zuge der ErschlieBung einer weite-
ren Industriebrachflache (VKW-Gelénde), die in Erwagung gezogene Errichtung
einer groBen Shopping-Mall auf diesem Gelande zu verhindern. Die Beflirchtung
der Oberbilk-Marketing-Initiative lag darin, dass dieses Einkaufszentrum nicht nur
durch neue auswartige K&ufer, sondern vor allem auch von bisherigen Kunden
der Kélner Str. genutzt worden wére, was sich erwartungsgemafB nachteilig auf
den Einzelhandelsbestand des Stadtteilzentrums ausgewirkt hatte. Sicher gehdrt
es zu den Aufgaben der Akteure der lokalen Wirtschaftsentwicklung, die eigenen
Interessen auch auf gesamtstadtischer und regionaler Ebene zu vertreten.

In den beiden anderen Programmgebieten sind im Rahmen der Sozialen Stadt
insofern besondere Aktivierungsfortschritte erzielt worden, als dort bereits Initiati-
ven aus Wirtschaft und Bevolkerung Verantwortung fiir die Mittelverwendung von
Projekten Gbernehmen. In Duisburg ist es gelungen, vor dem Hintergrund sehr
schwieriger sozialstruktureller Rahmenbedingungen Bevélkerung und Gewerbe-
treibende so weit zu aktivieren, dass sie selbst die Verantwortung fur die Revitali-
sierung einer EinkaufsstraBe Gbernommen haben. Dabei wurde eine neue Ko-
operationsform geschaffen, in der nicht mehr Birger und Wirtschaftsvertreter
getrennt voneinander, sondern gemeinsam mit der 6ffentlichen Verwaltung zu-
sammenarbeiten (vgl. Jakubowski 2005). Das Projekt ,Die Kaiser-Willhelm-Stra-
Be ist international” unterscheidet sich von den MaBnahmen der anderen Stadte
insbesondere dadurch, dass eine Organisation der ethnischen Okonomie we-
sentlich zur Verwirklichung beitrédgt. Wie das Zentrum fir Turkeistudien feststellt,
sollte es zu den Zielen von Stadtteil-Erneuerungsprogrammen gehdren, gerade
auch die Mitwirkung von Migranten an der Strategieentwicklung und Umsetzung
zu fordern (ZfT 2002: 109). Das Projekt ,Kaiser-Wilhelm-StraBe ist international®
ist ein Beispiel fUr eine solche Verantwortungstbernahme durch eine Organisati-
on aus dem Bereich der Migrantenékonomie.

Offenbar ist die Ubernahme von Entscheidungsbefugnissen in der Nach-
barschaftsplanung fiir die Beteiligten mit einem sehr anstrengenden Lernprozess
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verbunden, der zu erheblicher Frustration und Missstimmung flhren kann. Inte-
ressenskonflikte, die Ublicherweise auf kommunalpolitischer Ebene, d.h. in eini-
ger sozialer und raumlicher Distanz zu den unmittelbar Betroffenen ausgetragen
werden, mussen nun im Rahmen der Zusammenarbeit zwischen den beteiligten
Initiativen direkt geklart werden. Die Trager der Entwicklungspartnerschaft sind
sich momentan in einem wesentlichen Punkt der Strategieentwicklung uneinig:
Die Gemeinschaft der tirkischen Gewerbetreibenden, TIAD, vertritt den Stand-
punkt, dass ein Verbleiben zahlreicher politischer Vereine auf der Kaiser-Will-
helm-StraBe den Revitalisierungsprozess gefahrdet. Die Blrgerinitiative Ideen-
werkstatt ist dagegen der Auffassung, dass im Zuge der angestrebten Aufwer-
tung keiner der bereits ansassigen Nutzer verdrangt werden sollte. Zum weiteren
Lernprozess der Entwicklungspartnerschaft wird es gehéren mussen, eine fir
beide Interessengruppen akzeptable Lésung zu finden. Ist dieser Konflikt gelost,
kdnnte die Kooperation zwischen Anwohnern und Gewerbetreibenden ein Stiick
weit gestarkt in die sicher nur in relativ kleinen Schritten mdégliche Umsetzung
des Vorhabens ,eigenverantwortliches Stadtteilmanagement® gehen.

In Wuppertal etabliert sich nach dem ausschlaggebenden — &ffentlich geférderten
— Engagement dreier Privatinvestoren mit dem Startpunkt e.V. eine Initiative der
Gewerbetreibenden, die bereits Verantwortung fiir kleinere Soziale Stadt-Vor-
haben Ubernahm. Der Startpunkt e.V. wird unabhangig von der Zugehdrigkeit
des Stadtteils Ostersbaum zur Sozialen Stadt voraussichtlich auch in Zukunft
Projekte durchfiihren, die auf eine Aufwertung und wirtschaftliche Nutzung vor-
handener Gewerbeflachen abzielt. Wichtigstes Hemmnis ist hier wie in den ande-
ren Programmgebieten die haufig fehlende Bereitschaft der Hauseigentimer,
sich fur eine Aufwertung ihres Gebaudebestands zu engagieren. Die hier etab-
lierte Kooperation zwischen Startpunkt e.V., Stadt und anderen wirtschafts-
politischen Akteuren bietet aber die Aussicht, dass sich in Teilen Ostersbaums
ein neuer Bestand an kreativen Kleinbetrieben ansiedeln wird, die Uber ihre Ko-
operation mit dem Startpunkt e.V. ein gewisses MaB an ,lokaler Verankerung“ im
Sinne von Lapple (2000, vgl. Kap. 2) aufweisen werden.

Wie Schaubild 27 verdeutlicht, ist im Vergleich der Programmgebiete durchaus
eine starke Ubereinstimmung der Projektvorhaben und —ziele zu beobachten. Ein
wesentlicher Unterschied besteht jedoch im Grad der Verantwortungstbernahme
durch ,extra-konstitutionelle, d.h. nicht éffentlicher Verwaltung und Politik zuge-
hérige Akteure. Im Rahmen der vorliegenden Bewertungen des Bund-Lander-
Programms Soziale Stadt wurde wie erlautert die Kritik vorgebracht, Organisatio-
nen der Wirtschaft seien kaum an der Konzeptentwicklung und Umsetzung des
Handlungsfelds Lokale Okonomie beteiligt (vgl. Kap. 3). Gerade die folgende
Analyse der Projektumsetzung in den Themenschwerpunkten ,Existenzgrin-
dung“ und ,Vernetzung“ wird verdeutlichen, dass diese Kritik auf die hier zu
begutachtenden 6rtlichen Programme nicht zutrifft. Auch die Projektumsetzung
im Themenschwerpunkt ,Abbau des Leerstands im Einzelhandel” ist ein Gegen-
beispiel zu dieser Kritik. Um dies noch einmal zu verdeutlichen, fasst Tabelle 13
zusammen, wer in den ausgewahlten Programmgebieten der ,Sozialen Stadt
NRW* Verantwortung fir Projekte zum Abbau des Leerstands im Einzelhandel
Ubernommen hat.
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Tabelle 13
Entscheidungsbefugnisse fiir die Umsetzung von Projekten zum Abbau des Leerstands im Einzelhandel

Projektvorhaben

Entscheid tra i -
niseheldungstrager Strategie- Stadtebauliche Hg;gﬁ;::_g/ Werbeaktion/ slt_:rfés-

formulierung Sanierung gestaltung Stadtteilfest management

Stadtverwaltung:

Ressort/Amt/ Entwick- D, DU, W D DU D, DU D (ab 2006)

lungsgesellschaft

Stadtverwaltung:

Stadteilbaro D.DU, W D D,wW D, DU, W D (ab 20086)

Privatinvestoren W D, W

Hauseigentimer D, DU D, DU, W D,DU,W

Organisation der D, DU, W w W D, DU, W D, DU, W

Gewerbetreibenden

Organisation der

ausléandischen Gewerbe- DU DU DU DU

treibenden

Initiative der Anwohner D, DU, W DU DU DU

Quellen: Unterlagen der Stadte, eigene Erhebung. — D = Diisseldorf, DU = Duisburg, W = Wuppertal.

6.2.2 Unternehmensbestand, Gebaudenutzungen und Entwicklung des
Leerstands in ausgewahlten Férdergebieten der Stadte Diisseldorf,
Duisburg und Wuppertal

Zur Erfassung des aktuellen Unternehmensbestands sowie der Gebaudenutzun-
gen und der Leerstande wurde im Januar 2006 in den Stadtteilzentren von Dus-
seldorf-Flingern (Birkenstr.), Disseldorf-Oberbilk (Kélner Str.), Duisburg-Marxloh
(Kaiser Wilhelm-Str.) und Wuppertal-Ostersbaum eine Kartierung durchgefthrt.
Dabei wurden Nutzung (nach Etagen) und Zustand aller Gebaude (einschlieBlich
der Hinterhofe) erfasst. Der entsprechende Erhebungsbogen ist als Anhang IV
beigeflgt. Bei der Bewertung der folgenden Ergebnisse wird der unterschiedliche
Umsetzungsstand der Projekte des Strategieschwerpunkts ,Abbau des Leer-
stands im Einzelhandel” zu beriicksichtigen sein. So wurden auf der Kdlner Str.
in Oberbilk bereits bauliche AufwertungsmaBnahmen durchgefuhrt, in deren
Folge eine verbesserte Ausgangslage zur Vermarktung der vorhandenen Einzel-
handelsflachen erwartet werden kann. In Duisburg und Wuppertal wird dagegen
eine eher mittelfristige Strategie verfolgt, in der die Neu- bzw. Umnutzung vor-
handener Leerstandsflachen mit einer Strategie der Partizipationsférderung
Ortlicher Unternehmen bzw. Investoren verbunden wird.

Das Stadtteilzentrum DuUsseldorf-Flingern (Birkenstr.) umfasst (einschlieBlich
Hinterhofgebaude) insgesamt 140 Gebaude, 165 sind es in Oberbilk, 59 in Duis-
burg-Marxloh und 196 in Wuppertal-Ostersbaum. Wie Schaubild 28 verdeutlicht,
ist es ein Merkmal der Stadtteilzentren, dass sie Uberwiegend keine reinen Ge-
werbe-, sondern auch Wohnstandorte darstellen. Charakteristisch fur den Ein-
zelhandelsstandort ,Stadtteilzentrum* ist, dass diese Mischnutzung Uberwiegend
auch innerhalb der einzelnen Geb&ude gegeben ist.
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Auf der Kaiser-Wilhelm-Str. in Duisburg-Marxloh befinden sich sogar fast aus-
schlieBlich Gebaude, in denen sich im Erdgeschoss Ladenlokale, in den oberen
Etagen Wohnungen befinden. Eine vergleichsweise starkere Trennung der
Wohn- und Gewerbenutzungen liegt innerhalb der Einzelhandelsstandorte des
Stadtteils Wuppertal-Ostersbaum vor. Die Kaiser-Wilhelm-Str. ist im Vergleich zu
den anderen Stadtteilzentren durch einen homogeneren (liberwiegend grinder-
zeitlichen) Baubestand gekennzeichnet, in dem fast alle Geb&ude auf die Funkti-
on als Einzelhandels- und Wohnstandort abgestimmt sind.

Um zu erfassen, ob und inwieweit seit Beginn der MaBnahmen zur Aufwertung
der Stadtteilzentren eine Anderung in der Anzahl leerstehender Ladenlokale
eingetreten ist, kann in Duisburg und Dusseldorf ein Vergleich mit alteren Erhe-
bungen durchgefiihrt werden. In beiden Stédten wurden zu beiden Erhebungs-
zeitpunkten alle Einzeladressen mit leerstehenden Ladenlokalen festgehalten. In
Wuppertal liegt fir das Vergleichsjahr 1999 nur eine Zahlung der Leersténde in
einem Teilgebiet der Einzelhandelsstandorte des Stadtteils Ostersbaum vor.

Schaubild 28
Gebaudebestand der Stadtteilzentren, nach Nutzungsart

2006; Anteil in %

100 — 100
8 — — 8
O — — &
40 — — 40
20 — — 20
0 : : — 0
D-Hlingern D-Oberbilk DU-Marxloh W.Ostersbaum
[ ] Wohnen und Gewerbe Bl nur Gewerbe [[] nurWohnen

Quelle: Eigene Erhebung. Zahl der Gebaude: 140 (D-Flingern), 165 (D-Oberbilk), 56 (DU-Marxloh), 196 (W-Ostersbaum)

Tabelle 14
Gebéaudebestand der Stadtteilzentren der Férdergebiete und Leerstande
) Gebaude mit leerste- Leerstande

Gebiet Zahl der Gebaude henden Ladenlokalen 2001 (DU)

(2006) (2006) 2002 (D)
D-Flingern 14 12
Birkenstr. 0 5
D-Oberbilk
Kolner Str. 165 16 27
DU-Marxloh
Kaiser-Wilhelm-Str. 56 18 12
W-Ostersbaum

196 23 -
Engelnberg/Gathe

Quellen: Eigene Erhebung (2006), Kartierung der EG DU (2001), Kartierung im Auftrag des Stadtteilbliros Dlsseldorf (2002).
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Ein Vergleich der Kartierungsergebnisse beider Erhebungsjahre ermdglicht eine
allgemeine Einschatzung der Entwicklung des Umfangs an gewerblicher FI&-
chennutzung in den ausgewahlten Stadtteilzentren der Fallstudie. Ein Rlck-
schluss auf die Wirkungen der MaBnahmen zur Férderung der Lokalen Okono-
mie ist daraus allerdings nur sehr begrenzt méglich, weil

— ein Vorher-Nachher-Vergleich nur die Bruttowirkung der MaBnahme wider-
spiegelt, d.h. keine Aussage darUber zuldsst, wie sich die Nutzung des Ge-
baudebestandes ohne die Durchfihrung der Stadtteilprogramme entwickelt
hatte und

— eine Zahlung der Anzahl an leerstehenden Ladenlokalen keine Aussage Uber
die Gr6éBe der betroffenen Flachen zuldsst.

Im Beobachtungszeitraum dieser Studie ist in den Dusseldorfer Stadtteilzentren
ein deutlicher Rickgang der Anzahl leerstehender Ladenlokale eingetreten (vgl.
auch Tab. 14). In Duisburg fand dagegen eine Zunahme der Leerstande statt.
Der Anteil an Gebauden, in denen ein Ladenlokal ungenutzt ist, ist aktuell in
Duisburg am héchsten. In dieser Bestandsaufnahme spiegelt sich vermutlich die
vergleichsweise besonders unglnstige Strukturpositionierung des Ortsteils Duis-
burg-Marxloh wider (vgl. Kap. 4). In Wuppertal wurden im Jahr 1999 im damals
untersuchten Gebiet insgesamt nur 13 Leerstande erfasst. Im damals erfassten
Teilgebiet sind aktuell 18 Leerstédnde zu verzeichnen, im gesamten Wuppertaler
Untersuchungsgebiet sind es 23. Auch wenn es gelungen ist, mehrere ungenutz-
te Ladenlokale neu zu vermieten, sind offenbar an anderer Stelle neue Leerstan-
de aufgetreten.

Sowohl in Duisburg als auch in Wuppertal gehen die lokalen Akteure in ihrer
Forderstrategie wie erldutert von einem Rickgang der Einzelhandelsangebote
aus bzw. davon, dass nicht alle leerstehenden Ladenlokale in Zukunft noch als
Standorte von Einzelhandelsbetrieben genutzt werden. Die Unterstitzung von
Um- bzw. Zwischennutzungen gehért in den Férdergebieten dieser Stadte zur
Forderstrategie. Die im Vergleich zu Dusseldorf groBere Leerstandsproblematik
lasst darauf schlieBen, dass diese Strategie an beiden Standorten sinnvoll ist. In
den Dusseldorfer Férdergebieten liegt es dagegen nahe, durch Schaffung gtins-
tiger Rahmenbedingungen auf eine erneute Starkung der Stadtteilzentren als
Einzelhandelsstandorte hinzuwirken.

Im Gegensatz zu Duisburg und Wuppertal gehért die Entwicklung des Bevolke-
rungsstandes und der Bevélkerungsstruktur im Dusseldorfer Férdergebiet wie
erldutert offenbar zu den beeinflussbaren Rahmenbedingungen.

Die Erfassung des Bestands der Arbeitsstatten (Betriebe, Institutionen, Vereine)
im Januar 2006 verdeutlicht, dass in den Stadtteilzentren neben Einzelhandel
und Gastronomie vor allem auch Biros und Praxen, d.h. andere Dienstleistun-
gen, stark vertreten sind (Schaubild 29). Die BirkenstraBe in Flingern und die
Stadtteilzentren in Ostersbaum sind nach der Anzahl der auf die verschiedenen
Nutzungen entfallenden Betriebe sogar eher Dienstleistungs- als Einzelhandels-
zentren. Nur auf der Kélner Str. in Oberbilk Uberwiegt der Einzelhandel im Be-
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triebsbestand deutlich gegentiber den anderen Dienstleistungen. Eine Beson-
derheit der Kaiser-Wilhelm-Str. in Duisburg-Marxloh ist die recht hohe Anzahl an
(tarkischen/kurdischen) Kulturvereinen. Die Kaiser-Wilhelm-Str. ist besonders flir
die turkischstammige Bevélkerung in Marxloh ein wichtiger Identifikationspunkt,
dies haben u.a. die Befragungen im Zusammenhang mit dem URBAN I-
Monitoring belegt (vgl. Neumann et al. 1999). Die Nutzung dieses Identifikations-
potenzials fir die Reaktivierung des Standorts erscheint sinnvoll, allerdings
stehen wie erlautert gerade viele tirkischstdmmige Unternehmer den Aktivitaten
der turkischen Vereine auf der Kaiser-Wilhelm-Str. kritisch gegenuber.

Schaubild 29
Bestand an Arbeitsstatten, nach Branchen

2006; Anteil in %

@ 0]
50 ~ 50
40 — N \ — 40
30 — 30
20 — 20
10 — 10
0 I I 0
D-Hingern D-Oberbilk DU-Marxloh W.Ostersbaum
[ ] Einzelhandel Bl Gastegewerbe Biro/Praxis
Il Spiclhalle [] sozale/sffentliche Einrichtung [ ] Kulturzentrum

KX Handwerk/Verarbeitendes Gewerbe

Quelle: Eigene Erhebung. Zahl der Arbeitsstatten: 167 (D-Flingern), 177 (D-Oberbilk), 58 (DU-Marxloh), 161 (W-Ostersbaum)

Unterscheidet man — so weit das im Rahmen einer Kartierung moglich ist — zwi-
schen ,deutschen“ und ,ausléndischen“ Anbietern, so tritt vor allem die Kaiser-
Wilhelm-Str. als Standort der ,ethnischen* Okonomie hervor (Tabelle 15): etwa
die Halfte aller Arbeitsstatten entfallt hier auf Anbieter, die auf Grund ihres Na-
mens oder der Art ihres Angebots auf einen Betreiber mit Migrationshintergrund
bzw. eine ,auslandische” Zielgruppe schlieBen lassen. Auf der Kaiser-Willhelm-
Str. dominiert hierbei eindeutig die tirkische bzw. kurdische Migrantengruppe,
sowohl unter den Anbietern als auch den Kunden. Ein weiterer Standort mit
starker ,auslandischer” Aktivitat ist die Kdélner Str. in Dusseldorf-Oberbilk. Auch
dort ist die ,tarkische” Gruppe sehr deutlich reprasentiert, sie ist jedoch weniger
dominant als in Duisburg-Marxloh; etwa die Hélfte der ,auslandischen® Anbieter
entfallt hier auf Tarken bzw. Kurden, die andere Halfte verteilt sich auf verschie-
dene ethnische Gruppen (z.B. Marrokaner, Araber), ohne dass sich ein zweiter
Schwerpunkt gebildet hatte. Ausgesprochene ,Billiganbieter® (z.B. Ein-Euro-
Shops, einfache Imbissbetriebe) sind in allen vier Stadtteilzentren vertreten, sie
sind jedoch noch an keinem Standort absolut dominant.

Die Erhebungen zur vorliegenden Fallstudie umfassten u.a. eine Bestandsauf-
nahme aller gewerblichen Nutzungen in den ausgewahlten Stadtteilzentren. In
Bezug auf die Leerstandsentwicklung ist fr alle vier Standorte ein Vergleich mit
einer alteren Erhebung méglich, die jeweils die Situation vor Beginn der aktuellen
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FérdermaBnahmen erfasste. In Dusseldorf und Wuppertal liegt fir die Aus-
gangszeitpunkte allerdings keine Erfassung aller Geb&udenutzungen, sondern
nur eine Zahlung der Leerstande (in Dlsseldorf mit Adressenangabe) vor. Eine
umfassende Analyse der Bestandsentwicklung seit Beginn der aktuellen Férder-
maBnahmen ist daher nur in Duisburg mdglich. Dort zeigt die eigene aktuelle
Erhebung im Vergleich mit einer Kartierung der EG DU aus dem Jahre 2001 die
Veranderungen der Nutzungen auf der Kaiser-Wilhelm-StraBe seit Beginn der
Vorbereitungen zum Projekt ,Die Kaiser-Wilhelm-StraBe ist international® im
Einzelnen auf (vgl. Tabelle 15).

Tabelle 15
Bestand an Arbeitsstétten (2006)
Billiganbieter

Gebiet Zahl der Arbeitsstat- davon ,deutsche” aus Einzelhandel

ten (2006) Anbieter (in %) und Gastronomie

(in %)

D-Flingern
Birkenstr. 167 84 6
D-Oberbilk
Kolner Str. 177 61 14
DU-Marxloh
Kaiser-Wilhelm-Str. 58 53 9
W-Ostersbaum 161 68 9

Engelnberg/Gathe
Quelle: Eigene Erhebung (2006).

Eine Auflistung der aktuellen gewerblichen Nutzungen aller Gebaude der Stadt-
teilzentren in den Férdergebieten von Disseldorf und Wuppertal ist als Anhang V
beigeflgt. Auf der Kaiser-Wilhelm-StraBe zeigt sich neben einer Zunahme des
Leerstands im mittleren und stdwestlichen Bereich der StraBe (vgl. Schaubild
30) eine starke Fluktuation der Nutzer der Einzelhandelsflachen: Unter den im
Jahr 2001 erfassten 64 Gebduden im Einkaufsbereich der KWS (zwischen Wil-
friedstraBe und Weseler Str., s. Schaubild 30) hat bis 2006 nur in sechs Gebau-
den Uberhaupt keine Anderung der Erdgeschossnutzung stattgefunden (Tab.
16). In allen anderen Geb&uden kam es zumindest in einem Ladenlokal zu einem
Mieterwechsel bzw. einer Geschéftsaufgabe ohne Nachzug eines neuen Mieters.
2001 wurde in zwolf Gebauden mindestens ein Ladenlokal als leerstehend er-
fasst, aktuell sind in 18 Gebauden Leerstéande zu verzeichnen.

Die Tabellen 17 und 18 sowie die Schaubilder 31 und 32 stellen die Leerstands-
situation in den Stadtteilzentren der beiden Dusseldorfer Férdergebiete dar. Die
aktuelle Situation kann hier mit den Ergebnissen einer Erhebung verglichen
werden, die im Dezember 2002 im Auftrag des Stadtteilblros durchgefiihrt wur-
de. Wie erldutert ist die Anzahl der leerstehenden Ladenlokale in DUsseldorf seit
der Ausgangserhebung deutlich zurlickgegangen. Die aktuellen Leerstéande sind
nur in sehr wenigen Fallen mit denen von 2002 identisch. Offenbar liegt an bei-
den Standorten noch ein gewisses Uberangebot an Einzelhandelsflachen vor,
von einem ,Stillstand“ des Immobilienmarktes kann jedoch keine Rede sein.

Eine rdumliche Ballung leerstehender Ladenlokale, die auf eine Problemkonzent-
ration innerhalb der Férdergebiete schlieBen lasst, ist in den Diusseldofer Foér-
dergebieten und in Wuppertal-Ostersbaum nicht zu beobachten. Allerdings wur-
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den in der Wuppertaler Erhebung von 1999 im sudlichen Randbereich Osters-
baums, der an die Wuppertal-Elberfelder City grenzt, keine Leerstande verzeich-
net, wahrend dort aktuell in sechs Gebauden Ladenlokale leerstehen (Schaubild
33). RuB et al. (1999) zu Folge zielt das Angebot in diesem Bereich auf Innen-
stadt-Kunden ab. Offenbar sind Probleme dabei aufgetreten, die Einzelhan-
delsflachen an diesem Standort zu vermarkten. Hier gilt es zu prifen, ob das An-
gebot an Ladenlokalen noch dem Kaufverhalten der Citykunden gerecht wird,
bzw. ob eine strategische Umorientierung des Einzelhandelsangebots ange-
bracht erscheint.

Bewertet man den Stand der Zielerreichung im Strategieschwerpunkt ,Abbau des
Leerstands im Einzelhandel“ auf der Grundlage dieser Ergebnisse, ist festzuhal-
ten, dass im Beobachtungszeitraum seit 2002 in den Dusseldorfer Stadtteilzent-
ren ein deutlicher Rickgang der Leerstandsrate eingetreten ist. Die konsequente
Umsetzung des Umbauprozesses der Kélner Str. hat offensichtlich die Voraus-
setzungen fur diese Entwicklung verbessert. Allerdings ist es auch auf der Bir-
kenstr. zu einer verbesserten Vermarktung der dort vorhandenen Ladenlokale
gekommen. Obgleich nicht festgestellt werden kann, welcher Anteil der Neuver-
mietungen unmittelbar auf die Aktivitdten der Stadtteilblros zurlickzuflhren ist,
erweist sich die Strategie, durch Stadtumbau und Stadtteilmarketing eine Aufwer-
tung der Stadtteilzentren als Einzelhandelsstandorte zu erreichen, als sinnvoll.

In Duisburg und Wuppertal werden unter Beteiligung 6rtlicher Gewerbetreibender
erst die Voraussetzungen daflr geschaffen, dass es in Zukunft zu einer Minde-
rung der Leerstandsrate kommen kann. Die Verwirklichung dieses Ziels gestaltet
sich an beiden Standorten ungleich schwieriger als in Dusseldorf. Sinnvoll ist,
dass hier versucht wird, auch Uber alternative Zwischennutzungen zu einem
Abbau der Leerstande zu kommen.
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Nutzungen und Leersténde auf der Kaiser-Wilhelm-StraBe - 2001 und 2006

Nr. Nutzung Mérz 2001

Nutzung Januar 2006

246 Pokale-Verkauf

248 Wohnung, Metzgerei Lion
a,b

249

250 Wohnung

251 Mébel Herrmann, BMW-Scharmach

252 Leerstand, ,Spinne“-Nachtbar

253 Spielhalle, Uhren Thielen

254 Leerstand

255 Dénerstube, Stadtfrisor

256 éoplggische Handlung, Zoo Thiemann, Béckerei

rie

257 Leerstand, VW-Austermann

258 Wohnung, Frisor

259 Leerstand und Trinkhalle

260 Leerstand, Betten Braun

261 Leerstand, Leerstand

262 Kucheneinrichtungen

263 Spielhalle

264 Leerstand, Gaststatte ,Titanic“, Z6llner und
Etteldorf, Gardinen, Diakonie

265 Spielhalle

266 Wohnungen, Fahrrad Aust, Farben und Tapeten
Bleckmann

267 Tankstelle

268 Turk. Café, Molkereiprodukte Baumken, Siemens

269 Tankstelle

270 Leerstand, Spielwaren Helmert

271 Turk. Café, Nienaber Finanzierungen

272 Frihstuckscafé, Schuster Krause, China-
Restaurant

273 Turk. Imbiss

274 Gaststatte Michel

275 Gardinen, Fahrrader Aust

276 An- und Verkauf Ludwig

277 Pollmann-Girill, Buchgeschéaft Deermann
278 Comfort-Mobel, Bliroservice

279 Russische Geschenkartikel, BKM Bausparkasse,
Optiker Rothard, Béckerei Grie

280 Borgartz |

281 Reiseblro, Anderungsschneiderei, Mdbel Jamin,
Bekleidung Mdiller-Wipperflrt, Schuhgeschaft

282 Borgartz

283 Leerstand, Tlrk. Kulturhaus, Gaststatte Schellbach

284 Turk. Café, Metzgerei Bienen

285 Kleidung und Geschenke, Mébel Kibel, BMW-
Scharmach

286 Anderungsschneiderei, Lohnst., Benning-Feinkost,
Gemalde Neumann

287 Leerstand, Eisenwaren Spode-Spater Tack,
Waschsalon, Sportgeschaft

288 (Biesczkhenkanikel, Uhren Thielen, Obst und Gemise

ujo

289 Industrie-Apotheke

290 Leerstand, Dresdner Bank, Café Rheinhof

291 Kodi, Deutscher Supermarkt, Schatzlein

292 Reisebliro, Bank, Lohnsteuerhilfe, Kiirschnerei
Reetz, Markwitz-Moden, Blumen

293 Kodi, National-Theater

294 I(_aohnsteuerb[]ro, Backerei Herf, Farben + Tapeten

otha

295 Leerstand, Leerstand, Lebensmittel Verpoorten,
Reinigung, Foto Wauschkuhn

296 Sonnenstudio, Ellermann, Frisér Rosendahl

297 Zahnarzt, Krankengymnastik, Radio + Elektro
Dicksen

298 Capal Zeitwertarbeit, Zigarren Hellkamp

299 Conny’s Kneipe, Leerstand, Restaurant ,Kénig-
Brau“, Damenmoden Griinewald

300 Moden Atwal, Quelle, Metzgerei Remmen

301 Leerstand, Cyl-Herrenmoden, Optiker Geisthével,
Elektro Dicksen

302 Herrenmoden Hullermann, Lederwaren Schwarte

303 Frisér, Sonnenstudio, Schuhhaus Griterich,
Salamander-Schuhe, Abba-Damenmoden

304 Schuhmarkt Dismer, Schuhhaus Dismer

305 Passagen-Apotheke, Drogerie Gatermann, Blumen
Nass, Zigarren-Mller, Lotto + Toto

306 Der Bleistift, Lederwaren Strohm, Kairo Kaffeege-
schéft, Andre-Schuhe

307 Trinkhalle, Getrédnke-Shop, StBwaren Thur

308 Topkapi, Festtagskleidung, Gold, Betten-Mdller,
Gardinenland

309 E-Plus, AWO, Kaisers Kaffee, Reisebiiro, Foto-
Beck, Wolle-Manheim, Modehaus Grewe

310 Diakonie Gebrauchtmdbel, Eisen Pollmann, Herde
Ofen-Haas, Eisdiele, Schuhe-Stiller

Quellen: EG DU (2001), Eigene Kartierung (2006).

Verkauf von Pokalen, Figuren, Tellern usw.
Reines Wohngebaude

Sport Oase (Ladyfitness, Fitness, Kampfsport, Solarium,
Aerobic)

Reines Wohngebaude

(Gebaude nicht mehr vorhanden)

Leerstand

Leerstand

Leerstand

Lesesaal, Raume fir Kunstausstellungen, Kirchenrdume
Zoo Thiemann (Verkauf von Fischen, Kleintieren, Zubehor)

Lesesaal, Raume fir Kunstausstellungen, Kirchenrdume
Reines Wohngebaude

Kiosk

Leerstand

Leerstand

Leerstand

Spielhalle

,Titanic" (Bistro, Kneipe), Trédelladen, Umzlige, Haushaltsauf-
lIdsungen

(Gebaude nicht mehr vorhanden)

Keine Bezeichnung, wahrscheinlich ,Kulturzentrum*®

(Gebaude nicht mehr vorhanden)
Leerstand

(Gebéaude nicht mehr vorhanden)
Leerstand, Tirkische Teestube, Café
Leerstand, Leerstand,

Gebéaude nicht mehr vorhanden

Lagerverkauf von Herrenmode

Leerstand,

Parteizentrale/Vereinsheim

Ludwig — An- und Verkauf von gebrauchten Elektroartikeln &
Reparatur

Pollmann (Pizzeria, Pommesbude)

Leerstand, Staatl. Anerkannte Konfliktberatungsstelle fur
Schwangere

BKM ausparkasse, Kulturverein

Borgartz (Kinderwagen-, Fahrrader-, Motorrollergeschéft)
Leerstand,

Borgartz (Kinderwagen-, Fahrrader-, Motorrollergeschéft)
Leerstand, Werbemittel-Agentur

Jugend- und Kulturverein e.V.

Brautmodengeschéft

Leerstand,
Leerstand,
Leerstand, kurdischer Kulturverein

Reisebliro

Leerstand

Teppich-, Farben-, Lackegeschéft, Psychotherapeut
Finanzvermittlung, Factoring, Lohnsteuer-Finanzausgleich,
Reisebliro

Lohnsteuer-Hilfeverein Taxim e.V.

Werbeagentur, Verein zur Férderung Kaiser-Wilhelm-StraBe,
Schreibwaren, Biicher, Geschenkartikel
Massage/Krankengymnastik, Sonnenstudio, Buchhalter
Leerstand, Zahnarzt,

Musikgeschaft

Dieter & Partner Geschenkartikel und Lebensmittel, Conny’s
Kneipe

Brautmodengeschéft

Call-Shop Pollmann (Telefonieren, Internet, Faxen), afrikani-
sche Lebensmittel, Kosmetik

Herrenmoden Hullermann

Frisér, Sonnenstudio

Schuhgeschéft-Dismer, CREA-dent GmbH
Passagen-Apotheke, Schmuck, Piercings

Topkapi Gelinlik (Juwelier, Abendkleider) Facharzte fir
Allgemein- und Sozialmedizin, Der Bleistift (Schreibwaren,
Copyshop)

Trinkhalle & Stehcafé, Arena-Reiseagentur

AWO DU-Marxloh (Fachdienste fir Migration und Integration),
02-Shop
Braut- und Abendkleider
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Tabelle 17
Leerstéande Fordergebiet Diisseldorf Flingern, BirkenstraBBe - 2002 und 2006

Birkenstr. Nr. Dezember 2002 Oktober 2006

XXXX X XXXXXXX
X XXX

151
Quelle: Eigene Erhebung.

Tabelle 18
Leerstédnde Férdergebiet Diisseldorf Oberbilk, Kélner StraBe - 2002 und 2006

StraBe und Nr. Dezember 2002 Januar 2006

Kolner Str. 146 X
Kolner Str. 149
Kolner Str. 150
Kolner Str. 154/156
Kolner Str. 166
Kolner Str. 170
Kolner Str. 179
Kolner Str. 181
Kolner Str. 219
Kolner Str. 226b
Kolner Str. 228
Kolner Str. 230
Kolner Str. 232
Kolner Str. 238
Kolner Str. 242
Kolner Str. 244
Kolner Str. 250
Kolner Str. 251
Kolner Str. 256
Kolner Str. 263
Kolner Str. 276
Kolner Str. 279a
Kolner Str. 280
Kolner Str. 283
Kolner Str. 289
Kolner Str. 290
Kolner Str. 291
Kolner Str. 295
Kolner Str. 297
Kolner Str. 301
Kolner Str. 303
Kolner Str. 305a
Kolner Str. 311
Kolner Str. 317/319
Kolner Str. 329/331

x
X XXX X XXX

XXXXXXXX XXXXX X XXXXXXXXX XX

Quelle: Eigene Erhebung.
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Schaubild 30
Gebaude mit leerstehenden Ladenlokalen auf der Kaiser-Wilhelm-StraBe in Duisburg-Marxloh im Januar
2006
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Schaubild 31
Gebéaude mit leerstehenden Ladenlokalen auf der BirkenstraBe in Diisseldorf-Flingern im Januar 2006
(Fordergebiet siidostlich der fett eingezeichneten Linie)
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Schaubild 32
Gebaude mit leerstehenden Ladenlokalen auf der Kélner StraBe in Diisseldorf-Oberbilk im Januar 2006
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Quelle: Eigene Erhebung. Kartengrundlage: Landesvermessungsamt NW, DGK 5.
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Schaubild 33
Gebaude mit leerstehenden Ladenlokalen in Wuppertal-Ostersbaum im Januar 2006
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Quelle: Eigene Erhebung. Kartengrundlage: Landesvermessungsamt NW, DGK 5.
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6.3  Strategieschwerpunkt ,,Griindungsférderung*

6.3.1 Methodisches Vorgehen bei der Analyse der Umsetzung und Zieler-
reichung der Férderaktivitaten

Im Strategieschwerpunkt ,Griindungsférderung® stehen die Programmgebiete
Essen-Katernberg und Gelsenkirchen-Bismarck/Schalke Nord im Mittelpunkt.
Dabei werden in Essen zwei Projekte betrachtet, ndmlich das Griindungszentrum
Triple Z und das Projekt ,, Zollverein Touristik “ des Verkehrsvereins Kulturland-
schaft Zollverein (VKZ).

Im Fall von Gelsenkirchen riickt neben dem faktisch aus der Férderung entlas-
senen Stadtteil Bismarck/Schalke-Nord das neue Programmgebiet Gelsen-
kirchen Stdost in das Blickfeld, da hier dieselben Akteure® im Bereich der Grin-
dungsférderung aktiv sind und ihre Arbeit anhand der Erfahrungen im Stadtteil
Bismarck/Schalke Nord ausrichten. Zudem kénnen die Angebote auch weiterhin
von den Grindern und Unternehmen aus dem ehemaligen, nahe gelegenen
Programmgebiet genutzt werden.

Um die Umsetzung der geplanten MaBnahmen zur Grindungsférderung und die
Erreichung der daflr gesteckten Ziele zu erfassen, gelangten verschiedene
Methoden der empirischen Arbeit zum Einsatz. Daten und Informationen wurden
sowohl durch Dokumentenanalysen, in persénlichen Gesprachen bei 16 Exper-
teninterviews und Besuchen von Veranstaltungen (teilnehmende Beobachtung,
vgl. Anhange | und lll) und durch standardisierte schriftliche Unternehmensbe-
fragungen gesammelt (vgl. Anhang 1l). Die Gesprache und Veranstaltungsbesu-
che erstreckten sich von Mai 2005 bis Juni 2006. Die Befragungen fanden im
Zeitraum Oktober 2005 bis Januar 2006 statt.

Bei der Unternehmensbefragung konnte flr das Projekt Zollverein Touristik ein
Ruacklauf von 37% verzeichnet werden (15 von 40 Vermietern). Aus dem Grin-
dungszentrum Triple Z erhielt das Untersuchungsteam Fragebdgen von 15 Un-
ternehmen bei 65 Mietern (23 %). Erschwerend wirkte hier, dass einige Monate
zuvor eine breit angelegte Firmenbefragung im Projektgebiet durchgefiihrt wurde
und Antwortbereitschaft der Unternehmen daraufhin nur begrenzt vorhanden
war. Die Daten dieser Erhebung waren zudem kaum flr die Beantwortung der
hier interessierenden Fragen geeignet, sodass deren ,Zweitverwertung“ nicht
sinnvoll erschien.

Im Fall des Jungunternehmerstammtisches JUST Gelsenkirchen wurde ein

Ruacklauf von 13 Fragebdgen aus einem Kreis von urspringlich 150 Adressaten
erzielt. Bei einer Berechnung der Riicklaufquote ist jedoch zu beachten, dass

9 STADTBURO Dortmund, Betreiber des BfW
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— sich dieser Adressatenkreis zu einem groBen Teil aus grindungsinteressier-
ten Personen bzw. Griindern zusammensetzt, die ein bis vier Mal und in un-
regelmaBiger Weise an den relevanten Veranstaltungen teilnahmen,

— die ehemaligen Teilnehmer wenig bis gar keine Berihrungspunkte mehr zum
JUST aufweisen, somit auch keinen Nutzen flr eine Teilnahme an der Befra-
gung sehen,

— der JUST Gelsenkirchen einen formlosen Gesprachskreis darstellt, der na-
turgemd&B durch stark schwankende Teilnehmerzahlen gekennzeichnet ist.

Nur etwa 25 bis 30 Personen haben die Veranstaltungen des JUST mehr als
finfmal besucht und wéren insofern zum eigentlichen Kern des Stammtisches zu
zahlen. Unter Bericksichtigung dieser Umsténde stellt sich der Racklauf als
akzeptabel dar. Fir Berechnungen, die sich auf die gesamte Gruppe der JUST-
Teilnehmer bezog, wurde nach Bereinigung der Teilnehmerlisten von 103 Perso-
nen ausgegangen'o.

Die betrachteten drei Projekte sind nur in begrenztem Umfang miteinander zu
vergleichen, da sie sich hinsichtlich ihrer Zielgruppen, ihres Angebots und ihrer
Arbeitsweise zum Teil betrachtlich voneinander unterscheiden. Erschwerend
wirkt weiterhin die jeweils geringe Zahl an Férderfallen (Grindern, jungen Unter-
nehmen). Zudem weisen die Projekigebiete aufgrund ihrer Kleinteiligkeit insge-
samt eine sehr Uberschaubare Gruppe an Existenz- bzw. Unternehmensgriin-
dern auf. Vor diesem Hintergrund lassen sich innerhalb der Projektgebiete nur
schwer Vergleichsgruppen finden, denn:

a) alle Unternehmer aus der Fremdenverkehrsbranche im Essener Nordosten
kooperieren mit dem Verkehrsverein,

b) die Unternehmen im Triple Z verfolgen Unternehmenskonzepte, die sich im
Essener Programmgebiet auch nur mit der dort vorhandenen Infrastruktur re-
alisieren lassen — gleichartige Unternehmen sind an anderen Standorten
kaum zu betreiben, zudem partizipieren viele lokale Unternehmen auch an
Angeboten des Triple Z,

c) das Bulro fur Wirtschaftsférderung betrieb mit der Beratungsstelle und dem
JUST ein offenes Angebot fir griindungswillige Personen aus allen Stadttei-
len Gelsenkirchens, welches teilweise auch von Einwohnern der Nachbar-
stadte genutzt wurde.

Somit kann die Befragung der Existenzgrinder und jungen Unternehmen als
eine wichtige Informationsquelle im Rahmen der jeweiligen gebiets- bzw. pro-
jektbezogenen Fallstudien angesehen werden. Als alleinige Quelle zur exakten
Ermittlung der Wirkungen der FérdermaBnahmen sind sie jedoch vor dem skiz-

10 unter Ausschluss der als Referenten identifizierten Personen bzw. der nicht eindeutig als
Teilnehmer identifizierten Besucher
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zierten Hintergrund nicht geeignet. Die Befragungsergebnisse sollen in dieser
Studie stets im Zusammenhang mit den bei den persénlichen Interviews und der
teilnehmenden Beobachtung gewonnenen Erkenntnissen betrachtet werden.

6.3.2  Umsetzung der untersuchten Forderaktivitaten

Die untersuchten Projekte und deren Zielgruppen sind in Tabelle 19 vorgestellt.
Sie weisen sehr unterschiedliche Profile auf:

1. Die Gruppe junger Unternehmer im Essener Tourismusprojekt entspricht nicht
dem weithin propagierten Bild eines Existenzgriinders. Von wenigen Ausnahmen
— drei kleinen Pensionen und zwei gréBeren Hotels — abgesehen, betreiben v.a.
Frauen das Geschéft in Teilzeitarbeit als Nebenerwerb und bieten i.d.R. zwei bis
fiinf Ubernachtungsméglichkeiten an. Sie gehdren vorwiegend zur Altersgruppe
,05 plus® und verfugten bis zur Aufnahme ihrer selbstédndigen Téatigkeit Gber
keinerlei Erfahrung als Unternehmerin und oft auch nur Uber wenig Berufserfah-
rung, da sie zumeist als Hausfrau die Familie versorgten.

2. Der Unternehmensbestand im Griindungszentrum Triple Z setzt sich zusam-
men aus Firmen des (Metall-)Handwerks, des Handels und des verarbeitenden
Gewerbes, privatwirtschaftlich organisierten Bildungseinrichtungen und unter-
nehmensnahen Dienstleistern (Ingenieurblros, IT- und Medienunternehmen,
Werbeagenturen, Unternehmensberater). Bei den mittlerweile 65 Mietern des
Zentrums handelt es sich zumeist um Firmen mit weniger als zehn Beschéftigten.
Sie sind i.d.R. nicht dem High Tech Sektor zuzurechnen. Gleichwohl weisen viele
von ihnen eine recht stabile Entwicklung auf.

3. Die Existenzgrinder im Umfeld des JUST Gelsenkirchen vertreten ein breites
Branchenspektrum. Es reicht von Handwerksunternehmen (Bau-/ Ausbaugewer-
be, KfZ-Gewerbe) Uber IT-Dienstleister, Ingenieurbiros und Unternehmensbera-
tungen, Anbieter von Blrodienstleistungen, den Einzelhandel und personennahe
Dienste (Gesundheit und Pflege, Haushaltshilfen). Im Zeitraum 1999 bis 2004
wurden ca. 300 Personen griindungsinteressierte Personen in Einzelgesprachen
informiert und beraten. Aus dieser Gruppe rekrutiert sich der Interessentenkreis
am Jungunternehmerstammtisch von schatzungsweise 150 grindungsinteres-
sierten Personen. Daraus bildete sich wiederum ein Kern von 20 bis 30 regelma-
Bigen Teilnehmern. Zumeist handelt es sich um Selbstandige, die mit geringem
Eigenkapital ihre Firmen aufbauen.

Beide Programmgebiete in Essen und Gelsenkirchen waren ab Mitte der 80er
Jahre mit dem endgultigen Niedergang der Montanindustrie und einer rapide
ansteigenden Arbeitslosenzahl konfrontiert. Hinzu traten die bereits angespro-
chenen Degradationserscheinungen im Einzelhandel, bei personennahen Dienst-
leistungen, Handwerk und Gastgewerbe, die immer starker zutage tretenden
Mangel in der baulichen, technischen aber auch sozialen Infrastruktur sowie eine
sich unglnstig entwickelnde Struktur der Wohnbevélkerung.
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Tabelle 19
Griindungsfdrderung: Projekte und Zielgruppen im Uberblick
Nr. Netzwerk Merkmale
1 Essener Verkehrsverein Verein 1998 gegr., Tourismusprojekt 1999 etabliert,
Kulturlandschaft Zollverein: Ziel: Anwerbung und Zusammenschluss von Anbietern von Bed &
Projekt ,Zollverein Touristik" Breakfast-Unterkilnften im Umfeld des Industriedenkmals Zeche
Zollverein, gemeinsame Organisation der Zimmervermittlung,
Beratung Fortbildung, Informationsaustausch fir die Jungunterneh-
merinnen
Mitgliedschaft: insg. 65 Personen, davon ca. 40 Vermieterinnen
2 ZukunftsZentrumZollverein — Zentrum zur Férderung von Existenzgriindungen in den Bereichen
Triple Z Essen unternehmensnahe Dienstleistungen, Handwerk und verarbeitendes
Gewerbe, Handel, freie Berufe
gegr. 1995, derzeit 65 Unternehmen als Mieter, v.a. Kleinstunter-
nehmen
Ziel: Angebot glinstiger Gewerbefladchen und gemeinsam nutzbarer
Infrastruktur, Service- und Beratungsleistungen
3 JUST — Jungunternehmer- gegr. 1999, offenes Netzwerk mit insgesamt ca. 150 Interessenten
stammtisch und Individualbera-  an den Veranstaltungen, v.a. Kleinstunternehmen des Handwerks,
tung durch das Biiro flr Einzelhandel, personen- und unternehmensnahe Dienstleistungen,

Wirtschaftsentwicklung Gelsen-  freie Berufe

kirchen (Bismarck bzw. Siidost) ~ Ziel: monatliche Informationsabende zu griindungsrelevanten
Themen, Informationsaustausch, Kontaktvermittlung zu Griindungs-
/Unternehmensberatern

Quelle: Eigene Erhebung, RWI Essen, Oktober 2005 - Januar 2006.

Vor diesem Hintergrund erlangte die Férderung der Lokalen Okonomie einen
hohen Stellenwert, nicht nur im Hinblick auf die Schaffung von Beschaftigungs-
maoglichkeiten i.S. breit angelegter ABM. Vielmehr wurde die Strategie verfolgt,
langfristig eine positive Beschéftigungsentwicklung durch die Unterstitzung von
Existenzgrindern zu beférdern, gleichzeitig aber auch die Standortbedingungen
fir unternehmerische Aktivitdten zu verbessern, soweit das im Rahmen einer
stadtteilzentrierten Férderung mdglich ist. Unterschiede in der strategischen
Ausrichtung ergeben sich allerdings hinsichtlich folgender Fragen

— Sollen eher aus dem Programmgebiet stammende Grinder geférdert werden
oder Griinder aus anderen Stadtteilen zur Ansiedlung im Programmgebiet
bewegt werden?

— Inwieweit sollen die Férderangebote zusétzlich auch Grindungsinteressierten
aus anderen Stadtteilen oder gar Stadten zugute kommen, auch wenn diese
nicht beabsichtigen, sich im Programmstadtteil niederzulassen?

— Gilt es eher Firmen zu unterstitzen, die vorwiegend Waren und Dienste flr
Kunden im Programmgebiet anbieten oder solche Unternehmen, die sich auf
Markte jenseits des eigenen Stadtteils orientieren?

Rickblickend ist festzustellen, dass in Essen die Strategie verfolgt wird, sowohl
Grunder aus dem Programmgebiet als auch von auBerhalb zu unterstiitzen,
sofern sie sich hier niederlassen. Deren Leistungsprogramm zielt aber zum
groBen Teil auf eine Nachfrage auBerhalb des Stadtteils und auf die Entwicklung
von Einkommensstrémen in das Programmgebiet.

In Gelsenkirchen wurde von Anfang an die Strategie verfolgt, die FérdermaB-
nahmen far Grinder auf das Programmgebiet zu fokussieren und somit auf
Stadtteilebene ,blrgernah” eine erste Anlaufstelle fir grindungsinteressierte
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Personen anzubieten, unabhangig von deren Branchenorientierung. Gleichzeitig
wurden die Ressourcen jedoch auch eingesetzt, um Existenzgriinder aus be-
nachbarten Stadtteilen bzw. Stédten zu beraten.

Bemerkenswert ist, dass die Programmverantwortlichen in beiden Stadten die
Zusammenarbeit mit Unternehmen und Interessenvertretungen der Wirtschaft
suchten, wenn auch in unterschiedlichen Formen. Sie kamen bei der Formulie-
rung der Strategie, Entwicklungsziele und MaBnahmen ebenso zum Tragen wie
bei den Machbarkeitsstudien zu den einzelnen Projekten und deren Umsetzun-
gen (Schaubild 35).

Schaubild 35
Ziele und Stand der Umsetzung der Projekte im Strategieschwerpunkt ,,Griindungsférderung”

Projektziel Gebiet/Projekt’

E-TZ E-VZ GE-BS GE-SE

Machbarkeitsstudien u u u U
Aufbau, Betrieb eines Griindungszentrums (Raumangebot) U N N
Unternehmensnahe Dienste im Griindungszentrum U N N
Erstberatung von Griindungsinteressierten U U U U
Information und Beratung von Griindern U U U U
Vermittlung von Kontakten zu anderen Unternehmen und Forderein- -
) . u u u u
richtungen, Vermittlung
Kooperation mit anderen Akteuren des Programms Soziale Stadt -
; . N . u u u u
sowie regionalen Férdereinrichtungen
Férderung Branchenmischung U U U
ErschlieBung neuer Mérkte durch Griindungen U
Gesonderte Qualifizierung von Griindern U U

Quelle: Eigene Erhebungen (Expertengespréache, Dokumentenanalysen). — 'E-TZ = Essen — Grindungszentrum Triple Z, E-VZ
= Essen — Verkehrsverein Zollverein, GE-BS = BfW in Gelsenkirchen—Bismarck/Schalke Nord, GE-SE = BfW in Gelsenkirchen
— Sidost, U = wurde/wird umgesetzt, N = geplant, aber nicht umgesetzt, U = Ubertragung auf Arbeit des BfW in Gelsenkirchen-
Sudost.

Erwahnenswert ist weiterhin, dass sich die Programm- bzw. Projektbetreiber an
der ,good practice® anderer Stadte orientieren: Essener Vertreter besuchten
Grindungszentren in revitalisierten Industriegebieten Londons, die Gelsenkir-
chener Verantwortlichen suchten Anregungen bei Beratungsbiros, die auch in
anderen Stadten des Landes NRW und in Deutschland Projekte zur Férderung
der Stadtteilwirtschaft betreuen.

Sowohl in Essen-Katernberg als auch in Gelsenkirchen spielte die Entwicklung
eines Grindungszentrums in der Startphase der Programme eine zentrale Rolle.
In Essen gelang es den Akteuren, sich mit den Alteigentiimern einvernehmlich
auf eine Ubernahme passender Geb&ude und Erweiterungsflachen in geeigneter
Lage zu einigen. Dagegen wurde in Gelsenkirchen bald nach Programmbeginn
deutlich, dass passende Gewerbeflachen bzw. Gebdude nicht im Stadtteil Bis-
marck gewonnen werden kénnen. Vor diesem Hintergrund musste das Vorhaben
zurlckgestellt werden.
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Im neuen Programmstadtteil Gelsenkirchen-Stidost versuchten jedoch die Pro-
grammbetreiber seit dem Jahr 2004 erneut, ein auf Kleingewerbe zugeschnitte-
nes Grindungszentrum zu installieren. Das als turkisch-deutsches Gewerbezent-
rum geplante Projekt konnte jedoch bis zur Mitte des Jahres 2006 noch nicht
wesentlich vorangetrieben werden.

Trotz dieser Unterschiede wurden in beiden Stadtteilen Erstberatungen und
Informationsveranstaltungen flir potenzielle und werdende Griinder sowie die
stetige Vermittlung von Kontakten fir Grindungsinteressierte auf die Agenda
gesetzt. Einen hohen Stellenwert besitzen weiterhin Kooperationen mit anderen
Akteuren des Programms Soziale Stadt bzw. mit anderen (regionalen) Férderein-
richtungen, um die eigenen Aktivitaten erfolgreich zu realisieren.

Unterschiede in der Zielsetzung ergeben sich beziglich der Branchenfokussie-
rung. Bedingt durch die Erfahrungen in der Startphase hat sich die Férderung
einer Branchenmischung als realistisches Ziel flr die Projekte Triple Z in Essen
und BfW Gelsenkirchen herauskristallisiert. Anders stellt sich die Situation beim
Essener Verkehrsverein Zollverein dar. Dieses Projekt entstand, um eine flr den
Stadtteil neue, aber durch die Entwicklung des Industriedenkmals Zeche Zollver-
ein perspektivreiche Touristikbranche zu entwickeln. Vor diesem Hintergrund ist
auch das Ziel zu sehen, den Griindern die notwendigen Fertigkeiten als Zimmer-
vermieter durch QualifizierungsmaBnahmen bereitzustellen (z.B. Englischkurse).

Hinter den genannten Projekizielen ist das grundséatzliche Anliegen der Pro-
gramm- und Projektverantwortlichen zu erkennen, durch die Entwicklung von
Netzwerken und Anlaufstellen das Sozialkapital in den Stadtteilen zu erhéhen.
Dabei geht es neben der Schaffung von Plattformen zum Informationsaustausch
unter ,Grinder-Kollegen“ auch um die Einbeziehung externer Akteure aus dem
Bereich der Wirtschaftsférderung und —beratung. Damit sollen auch — im Sinn
der OECD-Empfehlungen (van den Berg 2004: 236 ff.) — die aus eher schwa-
chen entwickelten persénlichen Geschéaftsnetzwerken resultierenden Informati-
onsdefizite verringert werden. Insbesondere beim Verkehrsverein Zollverein und
dem BfW in Gelsenkirchen wird somit ein neuartiger Standortvorteil entwickelt.

Der Essener Verkehrsverein Zollverein hat mittlerweile seine Grindungsphase
gut Uberstanden. Das Gastgewerbe im Umfeld der Zeche Zollverein konnte sich
mit ca. 40 Unternehmen etablieren. Bemerkenswert ist die Ausrichtung des
Vereins auf die Unterstutzung von Kleinstgrindungen, d.h. wirtschaftlichen Akii-
vitédten, die dem Zuerwerb durch eine Teilzeittatigkeit dienen. Bei der Zielgruppe
handelt es sich zumeist um Geringverdiener ohne akademischen Bildungshinter-
grund.

Allerdings treten im vierten gemeinsamen Geschéftsjahr auch die fir ein bran-
chenbezogenes Unternehmensnetzwerk typischen Probleme auf. Im Kern geht
es um die Wahrung der Balance zwischen Wettbewerb und Kooperation zwi-
schen den Vermietern. In der kommenden Zeit ist der Verein gefordert, gemein-
sam transparente Kooperationsregelungen aufzustellen, Mechanismen zu entwi-
ckeln und diese durchzusetzen, um den Prozess der Vertrauensbildung im
Netzwerk nicht abbrechen zu lassen.
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Am Ende des Jahres 2005 befand sich der Verkehrsverein also in einer Stabili-
sierungsphase, die in der folgenden Zeit mit einem weiteren Wachstum verknUpft
werden soll. Es geht einerseits darum, weitere Griinder im Bereich der Zimmer-
vermietung (Bed & Breakfast) zu integrieren und andererseits, das Geschaftsfeld
Catering mit einem Gemeinschaftsunternehmen zu besetzen.

6.3.3 Adressaten der Fordereinrichtungen und MaBnahmen

Anhand der bisherigen Ausfiihrungen und der in Tabelle 20 dargestellten Merk-
male der befragten Grinder wird deutlich, dass im Zentrum der Bemihungen vor
allem Kleinstgrindungen stehen.

Tabelle 20
Merkmale der befragten Griinder
Nennungen Anteile in %
Zollver- Zollver-
ein . ein .
Touris- Triple Z JUST Gesamt Touris- Triple Z JUST Gesamt
tik tik
Mitarbeiter
keine 12 2 3 17 80 13 23 40
1 1 4 2 7 7 27 15 16
2 bis 4 1 5 3 9 7 33 23 21
5 bis 9 0 2 1 3 0 13 8 7
10 und mehr 1 2 0 3 7 13 0 7
k.A. 0 0 4 4 0 0 31 9
Gesamt 15 15 13 43 100 100 100 100
Wirtschaftsbereiche
Bau(-handwerk) 0 2 1 3 0 13 8 7
Verarb. Gewerbe 0 3 0 3 0 20 0 7
unternehmensnahe Dienstlstg. 0 7 3 10 0 47 23 23
personenbezogene Dientslstg. 0 1 7 8 0 7 54 19
Handel 0 2 2 4 0 13 15 9
Gastgewerbe/Tourismus 15 0 0 15 100 0 0 35
Gesamt 15 15 13 43 100 100 100 100
Art der Tatigkeit
Vollzeittatigkeit/Vollerwerb 2 14 10 26 13 93 77 61
Teilzeittatigkeit 12 1 2 15 80 7 15 35
k.A. 1 0 1 2 7 0 8 5
Gesamt 15 15 13 43 100 100 100 100
Berufliche Ausgangssituation
abhangige Beschaftigung 2 3 2 7 13 20 15 16
abhéangige Beschaftigung in
Fuhrungsposition 0 6 0 6 0 40 0 14
nach Haus-/Familienarbeit,
Erziehungsurlaub 1 0 0 1 7 0 0 2
als Rentner/Rentnerin 6 0 0 6 40 0 0 14
Arbeitslosigkeit 2 2 8 12 13 13 62 28
im Anschluss an eine Qualifizie-
rungsmaBnahme 0 1 1 2 0 7 8 5
Studium / Berufsausbildung 0 0 2 2 0 0 15 5
Inhaber eines Familienbetriebes 3 0 0 3 20 0 0 7
andere Situation und zwar 1 3 0 4 7 20 0 9
Gesamt 15 15 13 43 100 100 100 100
Berufliche Qualifikation
Betnebllghe/schullsche Be- 1 5 4 0 73 33 31 47
rufsausbildung
Meister / Techniker 1 1 1 3 7 7 8 7
Universitats-/FH-Abschluss 2 9 7 18 13 60 54 42
Ohne Berufsausbildung 1 0 1 2 7 0 8 5
Gesamt 15 15 13 43 100 100 100 100
Alter der Griinder bei Griindung
unter 25 Jahre 1 0 2 3 7 0 15 7
25 bis 34 Jahre 0 6 1 7 0 40 8 16
35 bis 44 Jahre 3 5 4 12 20 33 31 28
45 bis 54 Jahre 3 4 6 13 20 27 46 30
55 Jahre und alter 8 0 0 8 53 0 0 19
k.A. 0 0 0 0 0 0 0 0
Gesamt 15 15 13 43 100 100 100 100
Quelle: Eigene Erhebung, Oktober 2005 - Januar 2006.
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Far alle drei Projektgebiete betrdgt der Anteil der identifizierten jungen Unter-
nehmen mit weniger als zehn Mitarbeitern jeweils mindestens 70%. Besonders
hoch ist die Quote der Ein-Personen-Unternehmen im Projekt Zollverein Touris-
tik. Die erfassten Griindungen erfolgten zumeist mit einem relativ geringen Kapi-
taleinsatz. Insgesamt agieren 77% aller Befragten im Bereich der personen-
und unternehmensbezogene Dienstleistungen, also sehr turbulenten Segmenten.

Zwei Drittel der Unternehmer sind zum Zweck des Vollerwerbs wirtschaftlich
aktiv. Hier ergeben sich jedoch zwischen den drei Teilgruppen erhebliche Unter-
schiede. Bei den Befragten aus dem Griindungszentrum Triple Z sowie vom
Jungunternehmerstammtisch Gelsenkirchen steht die Vollerwerbstatigkeit ein-
deutig im Mittelpunkt. Die Griinder im Projekt Zollverein Touristik betreiben ihr
Geschaft Uberwiegend als Teilzeittatigkeit zum Zweck des Nebenerwerbs.

Die Analyse der beruflichen Ausgangssituation vermittelt wichtige Erkenntnisse
Uber bestehende Vorkenntnisse und geschéaftsrelevante Kontakte, welche in der
Frihphase der Grindung einen hohen Stellenwert besitzen. Festzuhalten ist,
dass insgesamt nur ein Finftel der Befragten vor der Grindung entweder in
einer FUhrungsposition oder als Mitinhaber eines Familienbetriebes beschaftigt
war. Sie dirften tber wesentliche Kenntnisse und Kompetenzen beim Neuauf-
bau eines Unternehmens verfigen. Das mag zum Teil auch far jene 16% der
Grunder gelten, die aus abhangiger Beschaftigung heraus eine Existenz aufbau-
ten. Hingegen entschieden sich fast 40 % der Befragten fir den Eintritt in den
Grundungsprozess vor dem Hintergrund bestehender Arbeitslosigkeit, aus einer
Ausbildung oder aus der Familienpause heraus. Weitere 14 % der befragten
Unternehmer befinden sich bereits im Rentenalter. Somit kann flr eine groBe
Gruppe der angesprochenen Grlinder davon ausgegangen werden, dass ge-
schaftsrelevante Kontakte aus vorherigen Tatigkeiten nur in unzureichendem
MaB vorhanden sind bzw. vorhanden waren.

Im Hinblick auf die beruflichen Qualifikationen ergibt sich ein ginstigerer Ge-
samteindruck. 95% der Befragten verfligen mindestens lber einen Schul- und
Berufsabschluss, knapp die Hélfte davon sogar tber ein Hochschulzeugnis. Eine
differenzierte Betrachtung verdeutlicht jedoch Unterschiede zwischen den drei
Gruppen. Im Grlindungszentrum Triple Z und am Gelsenkirchener Stammtisch
pragen Akademiker das Bild. Im Projekt Zollverein Touristik sind Uberwiegend
Grinder mit Schul- bzw. Berufsabschluss anzutreffen.

Bemerkenswert ist der relativ hohe Anteil an Griindern in der Altersgruppe Uber
45 Jahre (fast 49%). Auf die allgemein als grindungsstark angesehene Alters-
gruppe 35 bis 44 Jahre entfallt hingegen nur ein Anteil von 28%. Vor dem Hinter-
grund der Erkenntnisse aus parallel laufenden Studien zum Grindungsgesche-
hen in héheren Altersgruppen kann wohl — bei aller gebotenen Vorsicht — auf
einen Zusammenhang zwischen hoher Arbeitslosigkeit und erhéhten Grin-
dungsaktivitaten in den Altersgruppen ab dem 45. Lebensjahr geschlossenen
werden.

AbschlieBend bleibt festzuhalten, dass die Zielsetzung der Férderung im Hinblick
auf den Adressatenkreis offenbar sehr gut erfillt wurde. Die MaBnahmen kom-
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men vor allem solchen Grindern zugute, die in sehr wettbewerbsintensiven
Branchen, mit relativ geringer finanzieller und personeller Ausstattung, einem
hohen persénlichen Aufwand und oftmals noch schwach entwickeltem Business-
netzwerk agieren. Zudem sind viele Griinder ab dem 45.Lebensjahr in die Aktivi-
taten eingebunden.

6.3.4 Stellenwert und Bewertung ausgewahlter Standortfaktoren

Um die Effekte der hier untersuchten Férderanséatze richtig einordnen zu kénnen,
soll vor der entsprechenden Diskussion die Bedeutung und Bewertung zentraler
Standortfaktoren aufgezeigt werden (Schaubilder 36 und 37).

Nicht Gberraschend zeigen insgesamt 30% der Grinder an, dass ihnen die Még-
lichkeiten zur Kooperation mit anderen Firmen besonders wichtig sind. Sogar
35% der Antwortenden sind mit den jeweils vorhandenen Bedingungen auch
sehr zufrieden. Mehr als zwei Drittel der Griinder sind generell mit den Koopera-
tionsmaoglichkeiten zufrieden. Damit ist ein wichtiger Hinweise gegeben, der auf
eine gute Qualitat der in den vergangenen Jahren unternommenen Anstrengun-
gen zur Starkung des geschéftsrelevanten Beziehungsgeflechts im Rahmen der
Grindungsférderung schlieBen lasst.

Der Nahe zu Behérden und 6ffentlichen Einrichtungen wird insgesamt ein gerin-
gerer Stellenwert zugeschrieben. Gleichwohl beurteilen zwei Drittel der Befragten
die Zugangsmoglichkeiten zur Verwaltung als zufrieden stellend. Etwas anders
gestaltet sich das Bild mit Blick auf die Angebote der stadtischen Wirtschaftsfor-
derung, insbesondere deren Informations- und Beratungsleistungen. Reichlich
zwei Drittel der Unternehmen betrachten diesen Standortfaktor fir die eigene
Arbeit als ,sehr wichtig“ bzw. ,auch wichtig“. Dagegen bewerten noch nicht
einmal die Halfte der Befragten die Angebote explizit als zufrieden stellend. Der
gréBte Grad an Zufriedenheit ist mit 66% eindeutig bei der Unternehmensgruppe
des Triple Z festzustellen.

Vor dem Hintergrund der Zielsetzung, die Angebote der stadtischen Wirtschafts-
férderung starker als bisher fir griindungsinteressierte Personen in den Pro-
grammgebieten nutzbar zu machen, bleibt festzuhalten, dass die Vernetzungspo-
tenziale zwischen stadtischen und lokalen Férdereinrichtungen scheinbar noch
nicht vollstdndig ausgeschdpft sind. Hier besteht auch in Zukunft ein wichtiges
Arbeitsfeld fiir Einrichtungen zur Férderung der lokalen Okonomie.

Weitere bedeutende Standortfaktoren stellen die Sicherheit des unmittelbaren
Firmenstandorts sowie das Image des Stadtteils und der gesamten Stadt dar.
Jeweils mindestens 40% der Grinder halten diese drei Faktoren flr sehr wichtig
fir eine erfolgreiche unternehmerische Tatigkeit. Jedoch bewertet ein weitaus
geringerer Teil der Antwortenden die derzeitige Situation auch als ,sehr zufrieden
stellend”. Hinsichtlich des Images des Stadtteils erklarten 33% der Befragten
explizit ihre Unzufriedenheit. Das Imageproblem scheint starker fur das Essener
Programmgebiet zu bestehen.
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An dieser Stelle wird deutlich, dass der Ansatz der integrierten Aktivitdten zur
Verbesserung der baulichen und sozialen Infrastruktur, des Wohn- und Arbeits-
umfeldes sowie der Bedingungen fir Unternehmertum notwendig ist. Nur in
einem als sicher und attraktiv empfundenem Umfeld kdnnen sich junge Unter-
nehmen langfristig stabil entwickeln.

Schaubild 36
Bedeutung ausgewahliter Standortfaktoren
Anteil in %, Mehrfachnennungen méglich

Mbglichkeit zur Kooperation mit anderen Unternehimen

Zollverein Touristik
Triple Z

\ \ \ \ \
Nahe z11 Behorden und offentlichen Einrichtungen
Zollverein Touristik keine Angaben
Triple Z

\ \ \ \ \
Angebote der ortlichen Wirtschaftsforderung

Zollverein Touristik l
Triple Z

Zollverein Touristik
Triple Z

JUST

Insgesamt

Zollverein Touristik
Triple Z

JUST

Insgesanmt

Zollverein Touristik
Triple Z
JUST [
Insgesamt

\
(0] 20 40 (¢0] 80 10C

Bl schr wichig I auch wichtig [ ] nicht wichtig [ | keine Angabe

Quelle: Figene Erhebung, RW Essen, Oktober 2005 bis Januar 2006. — Zahl der Beob-

achtungen: Zollverein Touristik = 15, Triple Z = 15, JUST = 13, Insgesant =43.
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Schaubild 37

Zufriedenheit mit ausgewahlten Standortfaktoren
Anteil in %, Mehrfachnennungen mdéglich

Mbglichkeit zur Kooperation mit anderen Unternehmen

Zollverein Touristik
Tiiple Z

\ \ \ \ \
Nahe zu Behorden und Sffentlichen Einrichtungen
Zollverein Touristik keine Angaben
Triple Z I

\ \ \ \ l \

Angebote der ortlichen Wirtschaftsforderung
Zollverein Touristik [
Triple Z [

Zollverein Touristik l
Tiiple Z

Zollverein Touristik
Tiiple Z

Zollverein Touristik
Tiiple Z

JUST l
Insgesant

\ \ \ \ \
(0] 20 40 (¢0) 80 10C
Bl schr asfrieden [ auch zufrieden [ ] nicht aifrieden [ | keine Angabe

Quelle: Eigene Erhebung, RW Essen, Oktober 2005 bis Januar 2006. — Zahl der Beob-
achtungen: Zollverein Touristik = 15, Triple Z = 15, JUST = 13, Insgesant =43.

6.3.5 Bewertung der Férderangebote aus Unternehmenssicht

6.3.5.1 Projekt Zollverein Touristik Essen

In den einzelnen Projekten zur Grindungsférderungen bemihen sich alle Pro-
motoren auf ihre Weise die Rahmenbedingungen fir eine Reaktivierung des
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lokalen Wirtschaftslebens so gut wie mdglich zu gestalten. Entscheidend ist
dabei, die Angebotspalette der Férderreinrichtung - unter Berlcksichtigung der
lokalen Standortbedingungen - mdéglichst genau auf die Bedirfnisse der jeweili-
gen Zielgruppe und auszurichten.

Fir das Projekt Zollverein Touristik ergeben die Unternehmensbefragung und die
personlichen Gesprache folgende Befunde (Tabelle 21):

Den Service der Zimmervermittlung nehmen faktisch alle vermietenden Mit-
glieder des Verkehrsvereins in Anspruch. Hierbei handelt es sich schlieBlich
um die Kernaufgabe des Projekts. Ein Drittel der Antwortenden bewertet den
Service als sehr gut. Weitere 53% betrachten die Arbeit der Zimmervermitt-
lungszentrale als zufrieden stellend.

Im Zusammenhang mit der Zimmervermittlung treffen auch die Angebote
zum kostengunstigen Marktauftritt auf eine groBe Resonanz bei den jungen
Unternehmen, d.h. die kostenlose Nennung der Vermietungsangebote im
gemeinsamen Katalog, die Teilnahme an der gemeinsamen Internetprasenta-
tion sowie glinstige Anzeigenpreise. Allerdings fallt die Bewertung differen-
ziert aus. Die Mdglichkeit des kostenlosen Auftritts im Zimmerkatalog wird
von drei Vierteln der Antwortenden als sehr gut bzw. zufrieden stellend be-
wertet. Hingegen bringen nur knapp die Hélfte bzw. ein Drittel der befragten
Unternehmen explizit ihre Zufriedenheit bezlglich der Anzeigenregelungen
und der Internetprasentation zum Ausdruck.

Tabelle 21
Zollverein Touristik: Nutzung und Bewertung der Angebote

Bewertung des Angebots: Zahl der Nennungen
stark

Nutzung des Angebots: zufrieden  verbesse- canider
Zahl dger Nenm?ngen sehr gut stellend rungs- KA. Bteobach—
wirdig ungen

Zimmervermittlung 14 5 8 1 1 15
Burodienstleistungen 5 4 4 2 5 15
Kostenlose Nennung im Katalog 10 9 2 0 4 15
Giinstige Anzeigepreise 9 7 1 1 6 15
Zimmerbegutachtung 7 3 3 3 6 15
Teilnahme Internetprésentation 7 4 1 3 7 15
Nebenerwerb durch Catering 2 1 3 2 9 15
Vermietertreffen 4 4 6 0 5 15
Kontaktvermittiung Berater 1 1 2 2 10 15

Quelle: Eigene Erhebung, Oktober 2005 - Januar 2006.
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Die anderen Dienstleistungen des Verkehrsvereins werden von den Mit-
gliedsunternehmen in geringerem MaB genutzt, in Abh&ngigkeit von ihrem
individuellen Bedarf. Die Nutzer von Blrodienstleistungen, Zimmerbegutach-
tung u.a. Zusatzangeboten sind prinzipiell mit den Leistungen zufrieden.

Mit dem Engagement im Bereich des Catering bemuht sich der Verein um die
ErschlieBung neuer stabiler Nebenerwerbsquellen. Eine fundierte Bewertung
dieses Ansatzes kann jedoch in dieser friihen Phase noch nicht vorgenom-
men werden.
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Insgesamt kann dem Projekt Touristik Zollverein bescheinigt werden, dass die
Angebote weitgehend auf Zustimmung bei den jungen Unternehmen stoBen.
Positiv hervorzuheben ist die Tatsache, dass sich die Mitglieder des Vereins mit
neuen Aktivitdten im Gastronomiebereich um eine Diversifizierung ihrer Angebo-
te bemihen, die einerseits den Griindern zugute kommen aber auch zur Attrakti-
vitatssteigerung des Stadtteils insgesamt beitragen.

6.3.5.2 Griindungszentrum Triple Z Essen

Im Griindungszentrum Triple Z steht den jungen Unternehmen eine breite Palette
an Nutzungsmdglichkeiten zur Verfigung. Neben der Kernaufgabe — Bereitstel-
lung kostenginstiger und den Unternehmensaktivititen angepasster Gewerbe-
raume - zahlen dazu u.a. der zentrale Zentrumsservice (Poststelle, Hausmeister-
dienste u.d.), ein Sicherheitsdienst, die Mdglichkeit zur Flachenerweiterung und
individuellen Anpassung der Gebaudeausstattung, Beratungs- und Vermittlungs-
angebote der Zentrumsleitung, gastronomischer Betrieb, kulturelle Aktivitaten
(vgl. Tabelle 22).

Aufgrund der Vielfalt an Angeboten einerseits und den sehr unterschiedlichen
Bedirfnissen der ansdssigen Unternehmen andererseits werden die einzelnen
Leistungen des Grliindungszentrums in nur jeweils geringem MaB wahrgenom-
men. Jedoch werden die meisten Angebote von den ansdssigen Unternehmen
als ,sehr gut” bzw. ,zufrieden stellend* bewertet. Die Geb&udeausstattung in
ihrer Gesamtheit, die zentralen Zentrumsdienste und insbesondere die Arbeit der
Zentrumsleitung als Berater und Kontaktvermittler werden am starksten gewur-
digt. Hier bezieht die Leitung des Triple Z auch zunehmend eine anséssige Bera-
tungsfirma ein, die fir die Mieter aber auch fir grindungswillige Personen au-
Berhalb des Zentrums als Ansprechpartner zur Verflgung steht. Verbesserungs-
bedarf wird beim gastronomischen Angebot gesehen.

Diese Ergebnisse driicken aus, dass die Unternehmen am Triple Z sehr die
Maoglichkeit schatzen, bei Bedarf jederzeit auf spezielle Serviceangebote zuriick-
greifen zu kdnnen, ohne einem standigen ,Nutzungszwang“ ausgesetzt zu sein,
um bestimmte Anspriiche aufrecht zu erhalten. Insgesamt bescheinigen die
Unternehmen den Promotoren des Griindungszentrums eine gute Arbeit, die sich
in Griinderkreisen herumspricht und in einer wachsenden Nachfrage ihren Aus-
druck findet.

Eine beachtliche Wertschatzung erfahrt auch das Angebot des Zentrums stark
wachsenden Unternehmen bei der Suche nach passenden Gewerbeflachen in
der nédheren Umgebung des Triple Z behilflich zu sein. Somit wird einerseits den
Bedurfnissen sich gunstig entwickelnder Firmen nach optimalen Gewerberdumen
entsprochen sowie gleichzeitig dem Wunsch nach raumlicher Nahe zum Inkuba-
tor Rechnung getragen. Die somit eréffnete Mdglichkeit langfristig am Standort
Essen-Katernberg agieren zu kénnen, gewinnt bei den Griindern bzw. sich an-
siedelnden neuen Unternehmen an Zustimmung.
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Tabelle 22
Triple Z: Nutzung und Bewertung der Angebote

Bewertung des Angebots: Zahl der Nennungen

stark

) Zahl der
Nutzung des Angebots: zufrieden  verbesse-
Zahl der Nennungen sehrgut  “gtellend rungs- KA. Bteobach—
. I ungen
wirdig
Gebéaudeausstattung 5 12 1 2 0 15
Zentraler Service 4 12 2 0 1 15
Gebéaude-/Gelandesicherheit 4 8 5 2 0 15
Triple Z - Leitung als standiger 5 12 3 0 0 15
Ansprechpartner
Kontaktvermittiung durch Triple 5 11 3 0 1 15
z
Chance zur flexiblen Flachen- 2 10 2 0 3 15
erweiterung/-verringerung
Hilfe bei der Suche nach 3 6 4 0 5 15
passenden Gewerbeflachen
auBerhalb
Bistro 5 5 5 4 1 15
Kulturelle Angebote / Ausstel- 3 6 4 1 4 15
lungen
anderes und zwar: Internetauf- 0 0 1 0 14 15
tritt
anderes und zwar: Griinder- 0 0 1 0 14 15
sprechtag

Quelle: Eigene Erhebung, Oktober 2005 - Januar 2006.

6.3.5.3 Jungunternehmerstammtisch Gelsenkirchen - JUST

Das Projekt Jungunternehmerstammtisch — JUST nimmt im Rahmen der Férder-
aktivitdten fir Grinder in Gelsenkirchen eine zentrale Position ein. In den zwi-
schen Anfang 1999 und Ende 2005 durch das lokale Buro fur Wirtschaftsférde-
rung organisierten Monatstreffen wird versucht, durch einen ausgewogenen
Themen-Mix grindungsrelevante Informationen anzubieten sowie eine Plattform
fir das gegenseitige Kennenlernen griindungsinteressierter Personen zu schaf-
fen (Tabelle 23).

Nach Schwerpunkten zusammengefasst ergibt sich, dass Themen zu Fragen der
Unternehmensfihrung i.w.S. am haufigsten mit Hilfe externer Referenten behan-
delt wurden (29%). Weiterhin bildeten Themenabende zur Vorstellung der Forde-
rangebote von Kammern und 6ffentlichen Fordereinrichtungen sowie zu Rechts-
und Versicherungsfragen wichtige Saulen im Programm (13 bzw. 15%). Immer-
hin war ein Funftel der monatlichen Treffen dem offenen Austausch der grin-
dungswilligen Personen untereinander gewidmet. Da die Jahresprogramme des
JUST von den Teilnehmern selbst gestaltet wurden, spiegeln sie deren Informa-
tionsbedurfnisse wider.
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Tabelle 23
JUST - Themenschwerpunkte

Themenschwerpunkte

Anzahl der Veranstaltungen

Anteil in %

Angebote der Griindungsférderung 9
Unternehmensfihrung und 20
-strategien, Marketing

Steuern 6
Internet 4
Rechtsfragen, Versicherungen 10
offener Austausch 14
sonstiges 6
insgesamt 69

13
29

9

6
15
20
9
100

Quelle: BfW Gelsenkirchen Slidost, Oktober 2005.

Schaubild 38
Bedeutung der JUST-Themen
Anteil in %

Altersvorsorge
des Unternehimers

Versicherung (Berufs-,
Kranken-, Erwerbs-

unfihigkeits-V))
Zeitmanagement

L eistungsangebote der
‘Wirtschaftsforderung
Serviceangebote der
‘Wirtschaftskammern
(IHKu.a.)

Internet
(Nutzung/Sicherheit)

\ \ \
(6] 20 40

(¢0)

0 10C

Bl schrwichtig [ auchwichtig [ | eherunbedeutend | | keine Angabe

Quelle: Eigene Erhebung, RW Essen, Oktober 2005 bis Januar 2006. — Zahl der Beob-

achtungen: 13.

RWI

ESSEN




6. Projektumsetzung und Zielerreichung

133

Eine detaillierte Bewertung der Diskussionsthemen ergibt, dass vor allem die Art
und Weise der Auftragsakquise bzw. des Marketing i.w.S. das zentrale Thema
fir Existenzgrinder darstellt (Schaubild 38). Hier besteht der gréBte Informati-
onsbedarf. Es folgen Fragen zur Buchhaltung, zur Kostenkalkulation, zum Steu-
errecht, der Internetnutzung sowie zum Zeitmanagement. Jeweils 60 bis 70 %
der Grinder halten diese Themen fir wichtig.

Rund die Halfte der Antwortenden interessiert sich auch in héherem MaB fiir die
Serviceangebote von Wirtschaftskammern und 6ffentlichen Férdereinrichtungen.
Ein relativ geringer Informationsbedarf besteht hinsichtlich des Arbeitsrechts und
Personalwesens. Das verwundert insofern nicht, als ein groBer Teil der Exis-
tenzgriinder beabsichtigt, die ersten Schritte ohne Beschaftigte zu gehen.

Von den Teilnehmern am JUST wurden auch andere Angebote des BfW wahr-
genommen. Dem Ansatz des BfW entsprechend sind jedoch nicht alle beratenen
Personen in den Kreis des JUST eingetreten und nicht alle Teilnehmer am JUST
haben die anderen Angebote wie Einzelberatung und Lotsendienste, Beratungs-
vermittlung an das regionale Grindungsnetzwerk ELGO! oder die Teilnahme am
Bismarcker Business Brunch wahrgenommen (Tabelle 24).

Tabelle 24
JUST: Nutzung und Bewertung weiterer Angebote

Bewertung des Angebots: Zahl der Nennungen

stark
Nutzung des )

Angebots: Zahl  sehr gut Zsutg:a‘jj“ ;’jrzzgjfui KA. Bﬁj’nt;fnh'

der Nennungen dig
Bismarcker Business Brunch 6 2 3 0 8 13
,Lotsendienst" 0 0 0 13 13
Einzelberatung 2 0 1 0 12 13
Hilfe bei der Immobilen- 0 0 0 0 13 13
/Gewerberaumsuche
Vermittelte Beratung durch ELGO! 3 0 1 0 12 13
anderes Angebot und zwar Verei- 1 0 0 0 13 13

ne/Netzwerke

Quelle: Eigene Erhebung, Oktober 2005 - Januar 2006.

Gleichwohl scheint insbesondere der Bismarcker Business Brunch — das viertel-
jahrliche Treffen etablierter KMU im Programmgebiet — auch fir die Teilnehmer
des JUST attraktiv gewesen zu sein. Auch die Weiterleitung von grindungswilli-
gen Personen zur Einzelberatung im regionalen Beratungsnetzwerk ELGO!
wurde von Teilnehmern des JUST in Anspruch genommen.

Insgesamt bescheinigen die befragten Unternehmen und Teilnehmer des JUST
dem BfW eine gute Arbeit. Dem spezifischen Informationsbedarf der Existenz-
grinder wird durch die Themenabende in Kombination mit Einzelberatungen
zufrieden stellend nachgekommen.
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6.3.6 Bedeutung der Fordereinrichtungen fiir den Griindungsverlauf

Im Rahmen der lokal bezogenen Griindungsférderung besteht eine wesentliche
Aufgabe der Fordereinrichtungen darin, grindungsrelevante Beziehungsgeflech-
te im Stadtteil zu starken. Hierdurch soll der Zugriff auf externe Ressourcen und
Informationen zur erfolgreichen Gestaltung des Grindungs- und Entwicklungs-
prozesses junger Firmen erleichtert werden.

In der Regel nutzen Grinder bzw. Jungunternehmer in erster Linie Kontakte zum
Familien-, Freundes- und Kollegenkreis, um v.a. den bestehenden Informations-
bedarf zu decken. Dieser hohe Stellenwert von Verwandten, Freunden und Mit-
arbeitern im eigenen Unternehmen wurde auch durch die Befragungsergebnisse
und die personlichen Interviews zum Ausdruck gebracht (Schaubild 39). Oft
stammen die Mitarbeiter im eigenen Unternehmen auch aus dem bereits beste-
henden Bekanntenkreis.

Ein Vergleich der genutzten Informationsquellen jenseits des persénlichen Um-
feldes zeigt, dass die hier betrachteten Fordereinrichtungen sowie andere (loka-
le) Unternehmernetzwerke eine wichtige Rolle spielen. Professionelle Bera-
tungsunternehmen und Einrichtungen der o&ffentlichen Wirtschaftsférderung
werden weniger stark in Anspruch genommen. Jedoch ergaben die persdnlichen
Gesprache mit jungen Unternehmen und Férderern, dass nach der persdnlichen
Vermittlung durch die lokal anséssigen Grindungsberater oft ein sehr gezielter
Gang zu Einrichtungen der stadtischen bzw. regionalen Wirtschaftsférderung
oder zu vertrauenswirdigen Unternehmens- bzw. Steuerberatern erfolgte.

Neben dem Zugang zu Informationen sind junge Firmen insbesondere an Kon-
takten zu Kunden und ggf. auch Geschéftspartnern interessiert. Die o0.a. Aktivita-
ten des Projekts Tourismus Zollverein und des JUST waren bzw. sind besonders
stark auf diesen Aspekt ausgerichtet. Die Befragung und die persénlichen Ge-
sprache ergaben, dass sich die Férdereinrichtungen diesbezlglich zu sehr wert-
vollen Partnern fir die Grinder entwickelt haben. Flir nahezu ein Drittel der
Antwortenden ist die Unterstltzung der Einrichtungen bei der Kundenakquise
von gréBter Bedeutung. Das trifft insbesondere fur die Akteure aus der Touris-
musbranche zu (Schaubild 40).

Wenig Uberraschend ist die Tatsache, dass Foérdereinrichtungen in nur geringem
Umfang bei der Entwicklung der unternehmenseigenen Kernkompetenzen und
Geschéftsfelder zu Rate gezogen werden. Insgesamt kann somit den untersuch-
ten Foérdereinrichtungen bescheinigt werden, dass die zentralen Aufgaben: (a)
niedrigschwellige Informations- und Vermittlungsangebote zu entwickeln sowie
(b) Hilfe beim Markteintritt zu leisten, gut erfullt wurden.
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Schaubild 39
Nutzung von Informationsquellen bei Fragen zur Unternehmensgriindung bzw. -fiihrung
Anteil in %, Mehrfachnennungen méglich

Projektbezogene Einrichtung'
Zollverein Touristik [
Tiiple Z

| I I I I
Andere Unternechimensnetzwerke / - stanmntische
Zollverein Touristik l
Tiiple Z

Personen imeigenen Unternehmen

Zollverein Touristik I
Tiiple Z

Zollverein Touristik l
Tiiple Z

\ \ \ \ \
Einrichtungen der offentlichen WirtschaftsfSrderung

Zollverein Touristik [

JUST l

\ \ \ \ |

\
(0] 20 40 @ 80 100
B oft [ eher selten [ ] earnicht [ ] keine Angabe

Quelle: Eigene Erhebung, RW Essen, Oktober 2005 bis Januar 2006. — 'JUST: Biiro £
‘Wirtschaftsentwicklung, Triple Z: I eitung Triple Z, Zollverein: I eitung Zollverein. — Zahl der
Beobachtungen: Zollverein Touristik = 15, Triple Z = 15, JUST = 13, Insgesant =43.
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Schaubild 40
Bedeutung der Netzwerke
Anteil in %, Mehrfachnennungen mdglich

fiir das Finden von (neuen Kunden)

Zollverein Touristik

Triple Z

Insgesant [

| I I I I
fiir den Markteintritt Thres Unternehimens

Zollverein Touristik [

Triple Z

Insgesant [

\ \ \ \ \
fur das Finden von Kooperationspartnern

Zollverein Touristik I

Triple Z

Insgesant [

\ \ \ \ \
fiir das Uberwinden schwieriger Phasen

Zollverein Touristik I

Triple Z

Insgesant l

\ \ \ \ \
fur die ErschliefSung neuver Geschiiftsfelder

Zollverein Touristik I

Triple Z [

Insgesant [

\ \ \ \ \
fur die Entwicklung neuer Produkte/Dienstleistungen

Zollverein Touristik I

Triple Z [

JUST l

Insgesant l

\ \ \ \ \
O 20 40 (¢0) 80

10C

Bl schr wichtig [ auch wichtig [ ] nicht wichtig [ | keine Angabe

Quelle: FEigene Erhebung, RW Essen, Oktober 2005 bis Januar 2006. — Zahl der Beob-

achtungen: Zollverein Touristik = 15, Triple Z = 15, JUST = 13, Insgesant =43.
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6.3.7 Lokale Vernetzung von Griindern

In der Diskussion des Forschungsstandes zur Griindungs- und KMU-Férderung
wurde hervorgehoben, dass die Einbettung kleiner bzw. junger Unternehmen in
soziale Beziehungsgeflechte an sich eine wichtige Ressource darstellt.

Einen wichtigen Erfolgsfaktor fir die Entwicklung von KMU- bzw. Grindungs-
netzwerken stellt das Engagement sogenannter Promotoren dar. Diese zeichnen
sich dadurch aus, dass sie gleichzeitig in verschiedenen 6ffentlichen Einrichtun-
gen bzw. privaten Organisationen und Unternehmen auf der Fuhrungsebene
aktiv sind. Vor diesem Hintergrund fallt Promotoren in Griindungsnetzwerken vor
allem die Funktion des Informationsbeschaffers, Ratgebers und Vermittlers zu.
Zudem tragen sie maBgeblich zur Legitimation und territorialen Verankerung
eines Grundungsnetzwerkes bzw. einer grindungsorientierten Fdrdereinrichtung
bei.

Als zweiter wesentlicher Erfolgsfaktor ist der langerfristige persénliche Kontakt
(rdumliche N&he) von Teilnehmern eines Netzwerkes anzusehen. Hierdurch
entsteht Vertrauen, welches das Fundament fir weiterfUhrende bi- oder multila-
terale Firmenkooperationen bilden kann. Zudem wird eine gewisse Heterogenitéat
hinsichtlich der Branchenzugehdrigkeit und unternehmerischen Erfahrung als
férderlich flr die Entwicklung von grinderorientierten Férdernetzen angesehen.

Nachfolgend soll aufgezeigt werden, inwieweit es den Foérdereinrichtungen ge-
lungen ist, sowohl geeignete Promotoren in die Griindungsférderung einzubin-
den, dabei eine gewisse Mischung des Teilnehmerkreises zu erzielen als auch
die Kontakte der griindungsinteressierten Personen und Unternehmer unterein-
ander zu férdern. Da sich derartige Prozesse nur in begrenztem MaB mittels
quantitativer Methoden erfassen lassen, dienten vor allem persénliche Interviews
und Dokumentenanalysen als Informationsquelle.

Von den antwortenden Unternehmern sind rund 47% in anderen Unternehmens-
verbanden, -vereinen und -netzwerken aktiv (Tabelle 25). Dabei weisen die
Essener Unternehmen erheblich héhere Anteile auf als die Gruppe der JUST-
Teilnehmer. Gleichwohl haben die Vertreter aller drei untersuchten Einrichtungen
in den persdnlichen Gesprachen zum Ausdruck gebracht, dass viele Grinder in
lokal ansassigen Vereinen und Netzwerken aktiv sind. Somit ist in beiden Unter-
suchungsgebieten die Basis fir den Gedankenaustausch und Informationsfluss
zu lokalen Standortbedingungen auf der Unternehmensebene gegeben.
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Tabelle 25
Aktivitat der Teilnehmer in anderen Unternehmensnetzwerken, -vereinen, -verbidnden
Nennungen
Aktivitaten ir." Zollverein . .
ander?it:)r(‘)égamsa- Touristik Triple Z JUST insgesamt
Ja 8 7 5 20
Nein 6 8 4 18
k.A. 1 0 4 5
insgesamt 15 15 13 43
Anteile in %
Ja 53 47 39 47
Nein 40 53 31 42
k.A. 7 0 31 12
insgesamt 100 100 100 100

Quelle: Eigene Erhebung, November 2005 - Januar 2006.

Die

Essener Einrichtungen verfligen Uber Promotoren der beschriebenen Art

und weisen eine gewisse Heterogenitat im o.a. Sinn auf. Im Verkehrsverein
Zollverein ist der Eigentimer eines Essener Traditionsunternehmens aktiv, wel-
cher gleichzeitig auch dem Vorstand des Werberings Katernberg angehdért und

die

o.a. Stadtteilkonferenz seit mehr als zehn Jahren organisiert. Die Geschéafts-

fihrung des Verkehrsvereins unterhalt enge Kontakte zum Amt fur Stadtentwick-
lung, der Entwicklungsgesellschaft Zollverein (UNESCO-Weltkulturerbe) und zur
Essener Marketing Gesellschaft (Tourismuszentrale). In Bezug auf die Einbet-
tung der Unternehmensnetzwerke in das 6értliche Wirkungsgeschehen ist festzu-
stellen:

o RWI

Auch nach einer Phase der intensiven Unterstlitzung durch die Essener
Touristikzentrale beréat diese Einrichtung den Verkehrsverein intensiv zu allen
Fragen der Entwicklung des Gastgewerbes im Umfeld der Zeche Zollverein.

Ein zweites Beispiel der Unterstlitzung durch lokale Akteure stellen ein Mine-
ralwasserproduzent aus dem Stadtteil sowie die Sparkasse Essen dar, die
v.a. zur Finanzierung des Herbergskatalogs ,Ubernachten unterm Férder-
turm* beitrugen. Mit Hilfe des o0.a. Werberings und weiteren Promotoren der
Katernberg-Konferenz konnte der Verkehrsverein auch zahlreiche Sach-
spenden erhalten, um seine eigene Infrastruktur zu entwickeln.

Mit sechs Hotels und den (wenigen) Restaurants im Essener Nordosten
bestehen kooperative Beziehungen, bei der gegenseitigen Vermittlung von
Gasten und der Entwicklung gemeinsamer Cateringangebote. Das Grin-
dungszentrum Triple Z leistet einen Beitrag zur Entwicklung des lokalen
Gastgewerbes indem es den Gasten seiner Unternehmen Ubernach-
tungsmaoglichkeiten vermittelt. Das trifft insbesondere fiir die Teilnehmer an
Kursen der privatwirtschaftlich geflihrten Bildungseinrichtungen im Triple Z
zu.

ESSEN




6. Projektumsetzung und Zielerreichung

139

Die Mischung der Netzwerkteilnehmer ist im Projekt Zollverein Touristik dadurch
gegeben, dass einerseits zahlreiche neue Vermieter mitarbeiten und anderer-
seits Vertreter der Hotellerie sowie ehrenamtlich engagierte Blrger des Stadt-
teils, die in anderen beruflichen bzw. Branchenkontexten unternehmerische
Kompetenzen erworben haben. Diese beiden Teilgruppen kénnen ein erhebli-
ches MaB an Erfahrung in die Vereinsarbeit einbringen.

Im Grindungszentrum Triple Z stellt der Geschéaftsfihrer einen wesentlichen
Promotor dar. Durch frihere Tatigkeiten, u.a. bei der Wirtschaftsférdergesell-
schaft der Stadt Essen, besitzt er zahlreiche Kontakte zur Stadtverwaltung, zu
den Leitungen der ortsansassigen Finanzinstitute, zu groBen Unternehmen, den
Wirtschaftskammern, zur Arbeitsagentur sowie zu flhrenden Stadtpolitikern.
Verstéarkt werden diese Beziehungen durch die gemeinsame Arbeit von Vertre-
tern der genannten Institutionen im Aufsichtrat der Triple Z AG. Die Leitung des
Grundungszentrums steht zudem permanent mit den Organisatoren der Stadt-
teilkonferenz im Kontakt und bringt sich stets aktiv in die Diskussionen zum
strukturellen Wandel des Stadtteils ein.

Mittlerweile hat sich im Triple Z eine Mischung aus erfahrenen und jlingeren
Unternehmen entwickelt, die den informellen Gedankenaustausch innerhalb des
Grundungszentrums beférdert. Die ersten Mieter, mittlerweile seit (mindestens)
sieben Jahren am Markt befindliche Unternehmen, kénnen wertvolle Erfahrungen
an junge Grlinder weitergeben. Zudem sind Uber die Zentrumsleitung auch ex-
terne erfahrene Griindungsberater in verschiedenen Kontexten in die Arbeit flr
junge Firmen im Programmgebiet Essen-Katernberg einbezogen.

Mit Blick auf das gesamtstadtische Griindungsgeschehen ist die Tatsache von
Bedeutung, dass das Triple Z Mitglied im Grindungsnetzwerk Essen ist. Hier
profilierte sich die Einrichtung als Anlaufstelle fir das Krisenmanagement in
jungen Unternehmen und bietet Uber eine im Triple Z ansassige Beratungsfirma
einen monatlich stattfindenden Sprechtag fiir grindungsinteressierte Personen
an. Dieses Beratungsunternehmen ist zugleich Koordinator des Essener StartUp-
Forums, welches in Kooperation mit der Essener Wirtschaftsférdergesellschaft
organisiert wird. Weiterhin arrangiert das Triple Z zeitweise und in Kooperation
mit anderen Fdérdereinrichtungen gesonderte Trainingsgelegenheiten fur Grin-
der.

Es kann resimiert werden, dass die jungen Unternehmen im Griindungszentrum
stark von der Integration des Triple Z in gesamtstadtische Strukturen und den
vielfaltigen Kontakten zu erfahrenen Unternehmern in unmittelbarer Nachbar-
schaft profitieren. Zudem entwickelt sich der Inkubator selbst zu einem wichtigen
Akteur im gesamtstadtischen System der Grindungsférderung.

In Gelsenkirchen stellt sich die Situation anders dar. Mit dem Biro fur Wirt-
schaftsentwicklung bzw. dem von ihm initiierten Jungunternehmerstammtisch
JUST wurde die Entwicklung eines niedrigschwelligen Beratungs- und Informati-
onsangebotes angestrebt. Damit sollte den potenziellen Griindern der Ubergang
aus der Informationsphase in die Konzeptions- und Grindungsphase erleichtert
werden.

(N N ] RWI
eQe ESSEN
eee




6. Projektumsetzung und Zielerreichung

140
In der individuellen Erstberatung verfolgte das BfW drei Ziele:

1. Abbau von Hirden bei der Informationsgewinnung,

2. gezielte Weiterleitung zur vertiefenden Beratung bei stadtischen oder regio-
nalen Fordereinrichtungen und somit die effizientere Nutzung der vorhande-
nen Kapazitaten und

3. regelmaBige Gewinnung von Informationen tber die aktuellen Probleme von
Existenzgrindern sowie deren Ubermittlung vom BfW an die mit ihnen ko-
operierenden stadtischen und regionalen Férdereinrichtungen.

Aus Gesprachen mit den Teilnehmern an BfW-Veranstaltungen und der Doku-
mentenanalyse ergeben sich viele Hinweise darauf, dass die Projektverantwortli-
chen des BfW zugunsten der Rat suchenden Personen sehr eng und ergebnis-
orientiert mit anderen Akteuren der Wirtschafts- und Griindungsférderung koope-
rierten. Somit entwickelte sich innerhalb des Férderzeitraums die angestrebte
blrgernahe Beratungsstruktur fir grindungsinteressierte Personen und beste-
hende Kleinunternehmen. Nach Beendigung der Férderung in Gelsenkirchen-
Bismarck wurde dieser bewahrte Férderansatz im neuen benachbarten Pro-
grammstaditteil Gelsenkirchen Siidost lbernommen.

Das Beratungsangebot und vor allem die Informationsveranstaltungen des BfW
standen allen griindungsinteressierten Personen, unabhéngig von ihrer geogra-
phischen Herkunft, offen. Insofern verwundert die heterogene Zusammensetzung
bezlglich der Wohnorte nicht (Schaubild 41). Die Tatsache, dass viele Teilneh-
mer des JUST aus anderen Stadtteilen bzw. den Nachbarstadten stammen, kann
sowohl als Hinweis auf eine weitreichende Offentlichkeitsarbeit, aber auch als
Indiz flr eine weithin anerkannte Qualitat der Arbeit des BfW aufgefasst werden.

Schaubild 41
Herkunft der Teilnehmer am JUST Gelsenkirchen
Anteil in %
Gelsenkirchen-Bismarck
andere Stadtteile
in Gelsenkirchen
Nachbarstadte
Gelsenkirchens

Quelle: Angaben des BfW Gelsenkirchen, Oktober 2005.

Als hauptséachlicher Promotor fungieren jedoch nicht wie in Essen ortsansassige
Personen und Einrichtungen, sondern die Mitarbeiter des vertraglich engagierten
Planungsbiros STADTBURO Dortmund. Gleichwohl verfiigen auch sie Uber die
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notwendigen Kenntnisse und Kontakte zu den relevanten Einrichtungen der
Wirtschafts- und Griindungsférderung in der Stadt Gelsenkirchen und der umlie-
genden Region. Teilweise wurden Aktivitdten zur Grindungsférderung gemein-
sam mit den Vertretern solcher Einrichtungen durchgefiihrt, z.B. der regionalen
Wirtschaftskammer und dem regionalen Beratungsnetzwerk ELGO!. Somit kann
auch fur Gelsenkirchen konstatiert werden, dass der Férderansatz des BfW
hinsichtlich der Funktionen Information, Beratung und Kontaktvermittiung zu
anderen Foérdereinrichtungen erfolgreich implementiert wurde.

Mit Blick auf die Entwicklung unternehmensibergreifender Kooperationen
scheint der in Gelsenkirchen gewahlte Ansatz jedoch engere Grenzen aufzuwei-
sen. Entsprechend des Konzepts des BfW dient der Jungunternehmerstamm-
tisch in erster Linie der intensiven Informationsvermittlung zum Thema Existenz-
grindung. Vor diesem Hintergrund wiesen die Besuchergruppen eine groB3e
Homogenitat auf. Die Teilnehmer befanden sich oft noch in der Informationspha-
se und nur wenige hatten bereits die formale Grindung vollzogen. Erfahrene
Unternehmerpersoénlichkeiten gehdrten den Besucherkreisen nicht an, sodass
unter dem Dach des JUST keine Netzwerk-Promotoren im o.a. Sinn hervortreten
konnten, die neben den BfW-Mitarbeitern die Koordination des Stammtisches
hatten Ubernehmen kdnnen.

Die Tatsache, dass der Teilnehmerkreis nahezu ausschlieBlich aus potentiellen
und werdenden Grindern bestand — und im neuen Projektgebiet Gelsenkirchen
Sudost auch weiter besteht — ist mit erheblichen Schwankungen in der Teilneh-
merzahl bei den einzelnen Veranstaltungen verbunden. GroBe Fluktuationen
gelten bei derartigen Férderansétzen durchaus als normal. Sie spiegeln die von
Unsicherheit, UnregelméaBigkeiten und Ressourcenmangel gekennzeichneten
individuellen Grindungsprozesse wider. Das wird durch die Analyse der JUST
Teilnehmerstatistik deutlich.

Zwischen 1999 und 2004 besuchten reichlich 40% der Teilnehmer nur jeweils
eine Veranstaltung (Schaubild 42). Eine zweite Gruppe griindungswilliger Perso-
nen besuchte zwei bis neun Veranstaltungen. Danach zogen auch sie sich wie-
der aus dem Kreis zurtick und halten den fir sie notwendigen Kontakt Uber die
individuellen Beratungsangebote des BfW. Lediglich 12 % der JUST-Teilnehmer
kénnen als regelméaBige Besucher angesehen werden.

In dieser Situation kdénnen sich nur schwerlich langer wahrende Kontakte zwi-
schen Existenzgrindern bzw. jungen Firmen entwickeln. Das gemeinsame Inte-
resse am Informationsgewinn flr den Grindungsprozess scheint fir sich ge-
nommen noch nicht genug Anreize fur andere geschaftsrelevante Kooperationen
zu bieten.

Unsere Analyse ergab, dass sich selbst aus jener Gruppe von JUST-
Teilnehmern, die mehr als zehn Veranstaltungen besuchten, bisher kein Kern flr
ein dauerhaft bestehendes Firmennetzwerk bilden konnte. Insgesamt zwolf
Personen nahmen im Zeitraum Mai 1999 bis Mai 2004 an 16 bis 27 Veranstal-
tungen teil. Dem Schaubild 43 ist diesbezlglich zu entnehmen, dass nur finf
Personen aus dieser Gruppe jeweils acht anderen Personen bei mindestens
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zehn Veranstaltungen begegnet sind. Das verwundert nicht, denn die einzelnen
Teilnehmer unterschieden sich stark in ihrer individuellen Besuchsfrequenz.
Einige besuchten bis zu acht Veranstaltungen hintereinander und legten dann
eine ,Pause” von sechs Monaten ein. AnschlieBend nahmen sie wiederum an
mehreren Veranstaltungen teil. Andere JUST-Teilnehmer erschienen hingegen
regelmaBig zu den JUST-Treffen in jedem zweiten oder dritten Monat Uber einen

Zeitraum von drei oder vier Jahren hinweg.

Vor diesem Hintergrund ist es nicht verwunderlich, dass sich selbst jene finf
Personen, die am haufigsten andere ,Vielbesucher® trafen, nur an drei Abenden
gemeinsam ein JUST-Treffen besuchten (Schaubild 44).

Schaubild 42

Teilnehmer an den Veranstaltungen des JUST Gelsenkirchen

Anteil in %

Quelle: Angaben des BfW Gelsenkirchen, Oktober 2005.

Schaubild 43

Zusammentreffen von Vielfach-Besuchern des JUST Gelsenkirchen
Personen mit mindestens 15 Teilnahmen (insgesamt 53 Veranstaltungen)

4 Personen
mindestens
10l getroffen

6 Personen
mindestens
10 mal getroffen

8 Personen
mindestens

10 mal getroffen

Person 1
Person 2
Person 3
Person 4
Person 5
Person 6
Person 7
Person 8
Person 9
Person 10
Person 11
Person 12

COOOORIROOOOR

® nein

COO0OXYRIRXOOOOR

Q

.
[]

Quelle: Angaben des BfW Gelsenkirchen, Oktober 2005.
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Schaubild 44
Zusammentreffen der Kerngruppe der Besucher des JUST Gelsenkirchen

Person A
Person B (ITT] I H
Person C D:\:DDH

[]
Dj

Person D O 03 1
PersonE O O D (T O
genreinsame Anwesenheit
\HHHHHHHHHHHHHHHHHHH
40
Verzmsta]tungsnurrrmr

Quelle: BfFW Gelsenkirchen, Oktober 2005.

AbschlieBend bleibt zu konstatieren, dass der Ansatz niedrig schwelliger Bera-
tungs- und Informationsangebote fir (werdende) Grinder dahingehend erfolg-
reich war, dass eine entsprechende lokal orientierte Infrastruktur aufgebaut und
von den Existenzgriindern angenommen wurde. Jedoch ist es bisher nicht ge-
lungen, ein stabiles Grindernetzwerk zu etablieren, welches langfristig und
unabhangig vom BfW seine Arbeit organisieren kann. So ist nach Abschluss der
Programmarbeit im Stadtteil Bismarck der Grinderstammtisch JUST in den
neuen Programmstadtteil Gelsenkirchen-Sidost ,umgezogen®, da er dort vom
neu etablierten BfW Siidost weiter betreut werden kann.

Bei einer Bewertung ist zu berticksichtigen, dass die gewiinschte ausschlieBliche
Fokussierung auf grindungsinteressierte Personen die Entwicklung eines stabi-
len, selbst tragenden Unternehmensnetzwerkes kaum erlaubt. Die dazu notwen-
dige Heterogenitat in der Mitgliedschaft und die Gewinnung lokal ansassiger
Promotoren zur Netzwerkentwicklung lassen sich in diesem engen Rahmen nicht
erreichen.

6.3.8  Wirkungen auf Unternehmens- und Projektebene

6.3.8.1 Unternehmensentwicklung im Vergleich

Um Aussagen zu den Wirkungen der Férderung treffen zu kénnen, wurde in der
standardisierten Erhebung auch nach der Entwicklung von Umsatz und Gewinn
seit der Griindung bzw. in den vergangenen funf Jahren gefragt. Jedoch sei an
die eingangs diskutierten Umsténde erinnert, die eine Begutachtung des Forder-
schwerpunkts erheblich beeinflussen, insbesondere die sehr unterschiedliche
Ausgestaltung des Férderprogramms in den einzelnen Untersuchungsgebieten,
die sehr verschiedenartigen wirtschaftlichen Strukturen und Ausgangslagen, die
Persdnlichkeitsprofile der Griinder selbst sowie die unterschiedlichen Branchen-
kontexte, in denen sich die Grinder und jungen Firmen bewegen. Zudem stellt
sich die Zusammensetzung einer Vergleichsgruppe — Griinder ohne Nutzung der
FérdermaBnahmen, gescheiterte Grinder usw. — &uBerst schwierig dar und war
auch nicht Bestandteil des Untersuchungskonzepts fir den Strategieschwerpunkt
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,arindungsférderung“. Vor diesem Hintergrund lassen sich die Effekte einzelner
FérdermaBnahmen kaum isolieren. Gleichwohl kann davon ausgegangen wer-
den, dass die hier beschriebenen Programmaktivititen maBgeblich dazu beitru-
gen, dass viele Unternehmen Uberhaupt erst gegriindet wurden und ihre Start-
phase erfolgreich durchliefen. Das trifft insbesondere fur den Tourismussektor im
Essener Norden zu.

Knapp die Halfte der befragten Unternehmen im Umfeld der drei untersuchten
Fordereinrichtungen gab an, dass die Jahresumsatze seit der Griindung kontinu-
ierlich gestiegen sind (Schaubild 45). Uberdurchschnittlich gut stellt sich die Lage
im Essener Grindungszentrum Triple Z dar. Die Gruppe der Griinder im Projekt
Zollverein Touristik erreicht in etwa den Mittelwert. Die Gruppe der JUST-
Teilnehmer weist hingegen einen unterdurchschnittlichen Wert in dieser Katego-
rie auf.

Etwas anders stellt sich die Situation mit Blick auf die Unternehmensgewinne
dar. Rund 50% der Antwortenden bei allen drei Einrichtungen gaben an, dass
ihre Gewinne stetig steigen oder zumindest stabil bleiben. Am glinstigsten ist die
Lage im Essener Tourismusprojekt (80%). Schwieriger scheint sich die Ertrags-
lage bei den Grindern im Umfeld des JUST Gelsenkirchen zu gestalten (38%).

Schaubild 45
Unternehmensentwicklung seit der Griindung in den vergangenen fiinf Jahren
Anteil in %
Unsatz
Zollverein Touristik
Triple Z
JUST [
Insgesant [ [

Bl esstiegen [ deich geblieben [] sesunken
[ ] schwankend [ ] keine Angabe

Quelle: Eigene Erhebung, RW Essen, Oktober 2005 bis Januar 2006. — Zahl der Beob-
achtungen: Zollverein Touristik = 15, Triple Z = 15, JUST = 13, Insgesant =43,

6.3.8.2 Projektentwicklung Zollverein Touristik Essen

In Ergdnzung zu den unternehmensbezogenen Daten kann anhand weiterer
Informationen der Einfluss von griindungsrelevanten FérdermaBnahmen skizziert
werden. Fir das Tourismusprojekt im Essener Nordosten ist festzuhalten, dass
die Zahl der vermittelten Ubernachtungen stetig angewachsen ist. Knapp 1.000
(vermittelten) Ubernachtungen im Jahr 2003 stehen {ber 2.000 im Jahr 2005
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gegeniber (Schaubild 46). Betrachtet man die Entwicklung in den verkehrsar-
men Monaten des 1. Quartals eines Jahres ist ebenfalls eine Steigerung festzu-
stellen: 90 Ubernachtungen in 2003 stehen 230 fiir das Jahr 2004 bzw. 300 im
ersten Quartal 2006 gegentiber.

Die FuBball-Weltmeisterschaft im Jahr 2006 und die nunmehr beginnenden
Aktivitdten im Zusammenhang mit der Ernennung Essens zur européischen
Kulturhauptstadt 2010 bieten glinstige Rahmenbedingungen flir ein weiteres
Wachstum.

Schaubild 46 .
Anzahl der vermittelten Ubernachtungen im Projekt Zollverein Touristik
2002 bis 2006

sisfl 2015

Reser-
vierungen

200 —
150 —
100 —|

50 —

1]

Quelle: Verkehrsverein Kulturlandschaft Zollverein, Essen, Mai 2006

0 —

2002 2003 2004 2005 2006

Zurzeit stehen bei den 40 privaten Vermietern des Verkehrsvereins rund 110
Betten zur Verfligung. Die Preisuntergrenze liegt bei 25 € pro Person und Nacht
mit Frihstick. Der Gesamtumsatz aus Vermietungen betrug im Jahr 2004 ca.
51.500 €. Daraus ergab sich ein Provisionsanteil fir den Verkehrsverein von
rund 8.500 €."" Fir das Jahr 2005 kann zudem festgehalten werden, dass der
Anteil auslandischer Gaste bei fast 10% liegt (Tabelle 26).

Nach der Fertigstellung der Bauarbeiten am UNESCO-Weltkulturerbe Zeche
Zollverein — einem bedeutenden Standort der Tourismusroute Industriekultur —
und in Verbindung mit dem Programm Kulturhauptstadt kénnen in diesem Seg-
ment in den kommenden Jahren weitere Potenziale erschlossen werden. Die
Prasenz des Verkehrsvereins auf der Internationalen Tourismusbérse in Berlin
Zielt darauf ab.

In &hnlicher Weise kénnte sich die regionale Struktur der aus Deutschland
stammenden Gaste verandern (Tabelle 27). Derzeit stammen fast 30% der
Ubernachtungsgaste aus NRW. Hierbei handelt es sich zumeist um Dienstrei-
sende. Die Gé&ste aus Bayern, Baden-Wirttemberg und Berlin — in wachsendem
MaB Touristen - halten gemeinsam bereits den gleichen Anteil.

™ Interview mit Geschéftsleitung VKZ 2005, s. Anhang Tabelle A. I-ll.
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Tabelle 26
Herkunft der vermittelten Ubernachtungsgiste im Projekt Zollverein Touristik (2005)
Land Personen Anteile in %
Deutschland 603 90,4
Niederlande 25 3,7
Osterreich 15 2,2
Schweiz 5 0,7
Frankreich 3 0,4
Belgien 6 0,9
England 2 0,3
Danemark 1 0,1
Tschech. Republik 3 0,4
Kanada 3 0,4
Malaysia 1 0,1
insgesamt 667 100

Quelle: Verkehrsverein Kulturlandschaft Zollverein, Essen, Mai 2006.

Tabelle 27

Vermittelte Ubernachtungsgiste aus Deutschland im Projekt Zollverein Touristik (2005)
Bundesland Personen Anteile in %
Baden-Wirttemberg 64 10,6
Bayern 72 11,9
Berlin 34 5,6
Brandenburg 3 0,5
Bremen 2 0,3
Hamburg 20 3,3
Hessen 38 6,3
Mecklenburg-Vorpommern 4 0,7
Niedersachsen 76 12,6
Nordrhein-Westfalen 171 28,4
Rheinland-Pfalz 39 6,5
Saarland 2 0,3
Sachsen 37 6,1
Sachsen-Anhalt 25 41
Schleswig-Holstein 11 1,8
Thiringen 5 0,8
insgesamt 603 100

Quelle: Verkehrsverein Kulturlandschaft Zollverein, Essen, Mai 2006.

6.3.8.3 Projekt Griindungszentrum Triple Z

Auch die Eckwerte zur Entwicklung des Grindungszentrums Triple Z weisen auf
eine insgesamt sehr positive Entwicklung hin. Zwischen 1995 und 1997 konnten
in den Gebauden des alten Ausbildungszentrums der Ruhrkohle AG 1.600m?2
Gewerbeflache neu erschlossen werden. In diesem Jahr siedelten sich die ersten
14 Unternehmen an. Ab 1999 standen 5.900 m? vermietbarer Gewerbeflache zur
Verflgung, die im Jahr 2000 von 50 Unternehmen genutzt wurde. Im Jahr 2001
waren insgesamt 10.000 m2 vermietbarer Fldche neu hergerichtet. Bis zum Ende
des Jahres 2005 stieg die Zahl der Mieter auf 65. Die Vermietungsquote lag bei

94% (Schaubild 47).
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Schaubild 47

Geschéftsentwicklung des Griindungszentrums Triple Z

1996 bis 2005

Vermietungen an Unternehmen
70 70
O — — &
50 - — 50
40 — = 40
30 — — 30
20 — — 20
10 \ \ \ \ \ \ \ \ 10
Haichenauslastung in % der Mietflache
100 100
Metfliche:  2000nT 5900nT 10000 ?

B — — 95
A — — 90
8 — — 8

80 — ’—‘ ’—‘ — &
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Quelle: Triple Z AG Essen, Juni 2006.

Am Ende des Jahres 1998 boten die jungen Firmen des Triple Z Beschafti-
gungsmdglichkeiten fir rund 40 Personen. Im Jahr 2005 bewegt sich die Zahl
der Arbeitsplatze zwischen 300 und 350, davon 15 beim Zentrumsmanagement.
Bereits im Jahr 1998 konnte die Triple Z AG als Zentrumsbetreiber einen Jah-
restberschuss von rund 10.000 € erwirtschaften. Im Jahr 2004 erzielte die
Betreibergesellschaft einen Uberschuss von 56.000 €. Das Ergebnis fiir das Jahr
2005 betrug 62.000 € (Schaubild 47).

Neben den Aktivitadten innerhalb des Zentrums sind auch in unmittelbarer Nach-
barschaft weitere Ansiedlungen zu registrieren, die eine wachsende Attraktivitat
des Wirtschaftsstandortes Katernberg belegen. Der Deutsche Brieftaubenver-
band investierte 2,2 Mio € ,im Herz des Brieftaubensports®, um die Zentrale und
eine Dauerausstellung des 58.000 Mitglieder umfassenden Verbandes sowie die
einzige Taubenklinik Deutschlands zu errichten. Das Objekt wird im Herbst 2006
eingeweiht. Dort werden etwa 30 Mitarbeiter beschaftigt sein (WAZ 29.04.06).

In Kooperation mit dem Griindungszentrum fihrt die Stadt Essen weitere MaB-
nahmen zur Férderung der lokalen Okonomie und beruflichen Integration durch.
Hierbei werden L.O.S.-Mittel eingesetzt. Insbesondere das im Triple Z ansassige
Beratungsunternehmen ,2 Sprachen — 1 Ziel* wurde in die Griindungsberatung
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eingebunden, fihrt eine Bedarfsanalyse fir haushaltsbezogene Dienstleistungen
im Stadtteil durch und berat Schulabganger mit Migrationshintergrund bei der
Lehrstellensuche. Der Verein ,Die Spinnen® betreute in gesonderten MaBnah-
men Existenzgriinderinnen im Gebaudekomplex des Triple Z. Insgesamt wurden
die MaBnahmen dieser beiden Einrichtungen mit fast 70.000 € zwischen Mitte
2004 und Mitte 2006 geférdert. Das entspricht rund 35% der aufgewendeten
L.O.S.-Mittel in Héhe von 192.000 €.

Nach Angaben des Amtes flr Stadtentwicklung der Stadt Essen (2006) wurden
zwischen 2003 und 2005 mit Hilfe der L.O.S.-finanzierten MaBnahmen die Schaf-
fung von 33 Beschaftigungsverhéltnisse im ersten Arbeitsmarkt und von 25
Existenzgrindungen unterstitzt.

6.3.8.4 BfW Gelsenkirchen: Projekt JUST und Erstberatung fur Griinder

Die Wirkungen von einzelnen Informationsveranstaltungen und individuellen
Beratungsgesprachen auf den Verlauf eines Grindungsprozesses sind nur
schwer empirisch zu erfassen. Gleichwohl vermittelten die Gesprache mit den
Betreibern des BfW und insbesondere mit den Grindern und Inhabern beste-
hender Kleinunternehmen wichtige Erkenntnisse zur Bedeutung der BfW-
Aktivitaten.

Aus den Diskussionen ergaben sich zahlreiche Hinweise, die daflr sprechen, die
Einrichtung des Jungunternehmerstammtischs und der Erstberatungsstelle far
Grlnder sowie deren regelmaBigen Betrieb als erfolgreich anzusehen. Bei derar-
tig niedrigschwellig ausgelegten Angeboten besteht aufgrund der hohen Fluktua-
tion oftmals die Gefahr, in eher diskontinuierlicher Weise zu agieren. Dagegen
blieb im Programmgebiet das Interesse an den grindungsrelevanten Angeboten
des BfW langfristig bestehen. Zwar schwankte die Zahl der Besucher bei den
monatlichen Themenabenden des JUST erheblich. Jedoch sind nur 15 % der
Veranstaltungen im betrachteten Zeitraum 1999 bis 2004 als gering frequentiert
zu bezeichnen. Mehr als ein Drittel der Informationsveranstaltungen wurde von
zehn und mehr grindungsinteressierten Personen besucht (Schaubild 48).

Die personlichen Interviews ergaben weiterhin, dass das Zusammenspiel der
Angebote von Einzelberatung und gemeinsamen Informationsveranstaltungen
dem emergenten Charakter von Kleinstgrindungen am besten entspricht. Positiv
bewertet wurde die standig bestehende Méglichkeit individuelle Probleme in
einer vertrauensvollen Atmosphére und jenseits der traditionellen Strukturen
offentlicher Wirtschaftsférderung diskutieren zu kénnen. Aus Sicht der Kleinun-
ternehmer des ehemaligen Programmgebietes Gelsenkirchen-Bismarck ist der
Umzug des BfW in den neuen Programmstadtteil Stidost nicht problematisch.
Wichtig ist vielmehr, dass in Gelsenkirchen weiterhin eine leicht zugéngliche und
auf die individuellen Beratungs- und Vermittlungswinsche eingestellte Anlauf-
stelle fur Griinder und Kleinunternehmen zur Verfigung steht.
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Schaubild 48
Besucher bei Veranstaltungen des JUST Gelsenkirchen
Mai 1999 bis Mai 2004; Anteile in %

1 bis 5Teilnehimer
6bis 9Teilnehmer

10 und nmehr Teilnehmer

Quelle: Angaben des BfW Gelsenkirchen, Oktober 2005.

Darlber hinaus wurde es als wichtig angesehen, dass das BfW im alten wie im
neuen Programmgebiet als Promotor flr weitere Aktivitdten der lokalen Wirt-
schaftsférderung agiert. Dazu zdhlen u.a. der Business Brunch fir etablierte
KMU, Anregungen zum Sponsoring lokaler Aktivitdten durch die értlichen Firmen,
die Vermittlung von AnstdéBen zur Zusammenarbeit von Schulen und Wirt-
schaftsverbanden bzw. Einzelunternehmen mit Blick auf die Berufsorientierung in
den héheren Klassenstufen. Eine ausfihrliche Diskussion und Wirdigung dieser
BfW-Arbeiten erfolgt im n&chsten Abschnitt.

6.3.9 Entwicklungsperspektiven der Projekte aus Unternehmenssicht

Die Arbeiten der betrachteten Foérdereinrichtungen bzw. Organisationen stoBen
allgemein auf ein positives Echo bei den Vertretern der Zielgruppen. Nichtsdesto-
trotz wurden in den Gesprachen und Befragungen viele Anregungen zur Verbes-
serung der Arbeit gegeben. Entsprechend des unterschiedlichen Charakters der
Foérderansatze fallen auch die Vorschlage und Winsche sehr verschiedenartig
aus (Tabelle 28).

Tabelle 28
Vorschlége zur Verbesserung des Angebots aus Unternehmenssicht

Zollverein Touristik

mehr Vermietertreffen kostenloser Internetauftritt
bessere vereinsinterne Informationsflisse bessere Broschiren
gemeinsame Weihnachtsfeier
Triple Z
Freizeitangebote im Zentrum Blroservice
After Work Treffen Kinderbetreuung
Mittagstisch im Bistro Vermittlung von Venture Capital
Einwohner mehr einbeziehen
JUST
Netzwerk von KMU bilden mehr Veranstaltungen zu den Themen
gréBere Kontaktbérse - Arbeitsrecht
freier Erfahrungsaustausch - Preisverhandlungen fiihren
Besuch eines Unternehmens - geeignete Rechtsformen fir KMU

mehr Informationen zu JUST und BfW

Quelle: Eigene Erhebung, Oktober 2005 - Januar 2006.
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Gleichwohl ist allen Projekten gemein, dass sich mehrere Vorschlage stets auf
eine verbesserte Zusammenarbeit bzw. das erleichterte Kennenlernen der jun-
gen Unternehmen untereinander beziehen (Tabelle 28 linke Spalte):

— FUOr das Tourismusprojekt im Essener Norden wird vorgeschlagen, mehr
Treffen der Vereinsmitglieder durchzuflihren, um den Informationsfluss zu
verbessern und das Gemeinschaftsgefiihl zu starken.

— FUr das Triple Z wurden die Vorschlage unterbreitet, Gber ein Mittagsangebot
im zentral gelegenen Bistro, zwanglose After-Work-Treffen und ggf. gemein-
sam zu nutzende Freizeitangebote mehr Gelegenheiten zur Kontaktanbah-
nung zu erhalten.

— Mehr Kontakimdglichkeiten fur junge Unternehmen winschen sich auch die
befragten Personen aus dem Umfeld des JUST. Offenbar besteht der
Wunsch, starker und Uber die Sammlung von griindungsrelevanten Informa-
tionen hinaus die Mdglichkeit zu erhalten, das Potenzial fir gemeinsame un-
ternehmerische Aktivitadten im lokalen Umfeld auszuloten.

Diese Vorschlage kénnen sowohl als ein Indiz fir die bisher erfolgreich verlau-
fende Arbeit zugunsten von Existenzgrindern als auch als zuklnftige Herausfor-
derung angesehen werden. Neben dem Bereitstellen von technischer Infrastruk-
tur, reinen Informationsangeboten und individuell ausgerichteten Beratungsleis-
tungen rickt verstarkt die Vernetzung der jungen Unternehmen in den Mittel-
punkt. Es ist wohl auch ein Verdienst der Férderprojekte, bis an den Punkt ge-
langt zu sein, an dem die geférderten Griinder das Bedurfnis zur unternehmens-
Ubergreifenden Kooperation erkannt und selbst artikuliert haben.

Neben diesen zentralen gemeinsamen Vorstellungen zur weiteren Entwicklung
der stadtteil- und branchenspezifischen Grindungsférderung finden sich auch
mehrere projektspezifische Wiinsche, u.a.

— eine verbesserte AuBendarstellung des Verkehrsvereins und seiner touristi-
schen Angebote,

— ein ausgebauter Service fur die Mieter des Triple Z,
— die Behandlung spezieller griindungsrelevanter Themen bei JUST-Treffen.

Aus Sicht der einzelnen Einrichtungen bestehen umfassende Entwicklungsziele
fir die kommenden Jahre. So strebt der Essener Verkehrsverein Zollverein an,
sowohl die Zahl der Ubernachtungen erheblich zu steigern, als auch die Gruppe
der Vermieter und damit die Bettenzahl zu vergréBern. Der absehbare Abschluss
zahlreicher BaumaBnahmen auf dem Gelande des UNESCO-Weltkulturerbes
Zeche Zollverein verspricht weiterhin wachsende Besucherstréme. Zudem be-
steht noch Potenzial im Angebot flir Dienstreisende und Messebesucher, wel-
ches durch die weitere Entwicklung der Zusammenarbeit mit der Essener Touris-
tikzentrale und anderen Akteuren erschlossen werden kann.
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Die immer noch bestehende groBe Licke im gastronomischen Angebot des
Essener Nordostens wird der Verkehrsverein durch die systematische Entwick-
lung eines Cateringservices nutzen und damit gleichzeitig versuchen, dieses
Angebotsdefizit abzubauen. Erste Initiativen in diesem Bereich stimmten hoff-
nungsvoll und versprechen fur die Vermieterinnen die Entwicklung eines zweiten
wirtschaftlichen Standbeins.

Mit der Fertigstellung der Bauarbeiten auf der Zeche Zollverein ergibt sich fir
den Verkehrsverein die Mdglichkeit, den Souvenirshop Zollverein zu betreiben
und auszubauen. Daraus sollen sich, neben der unmittelbaren Steigerung der
Vereinseinnahmen, Synergieeffekte zugunsten der Vermietungen und des gast-
ronomischen Geschéfts ergeben.

Das Essener Griindungszentrum Triple Z befindet sich im Zeitraum 2006/07 in
einer weiteren Ausbauphase. Die Nachfrage nach Gewerbeflachen in Kombinati-
on mit dem beschriebenen KMU-orientierten Service ist weiterhin hoch. Auch im
Zuge der Neuvermietungen soll der gewachsene Branchenmix erhalten bleiben.

Durch die Arbeit des BfW in Gelsenkirchen-Bismarck sind im Bereich der Griin-
dungsférderung einige Ansatze entstanden, die im neuen Programmgebiet Gel-
senkirchen-Siidost Gbernommen wurden und auch weiterhin von der Klientel aus
dem alten Programmgebiet genutzt werden kénnen. Dazu zahlen:

— die Modalitaiten zum Betrieb eines gesonderten Buros flr lokale Wirt-
schaftsentwicklung durch einen erfahrenen Vertragspartner aus dem Bereich
der integrierten Stadtteilentwicklung und Griindungsberatung (wiederum
STADTBURO Dortmund) und

— die Kombination aus individueller Erstberatung, Informationsveranstaltungen
und Netzwerktreffen flr grindungsinteressierte Personen.

Aus den Erfahrungen im Stadtteil Bismarck wurden aber auch neue Ideen ent-
worfen, u.a.

— die Entwicklung eines Services fir das Management bzw. die Vermittlung
kleiner Gewerbeflachen/-raume auf Stadtteilebene,

— eine gezielte Vermittlung von Grundern und jungen Unternehmen an beste-
hende KMU-Netzwerke in bzw. an bestimmten Branchen und Standorten.

6.4  Strategieschwerpunkt ,,Vernetzung und Beratung*

6.4.1 Zielsetzung als Resultat ergebnisoffener Suchprozesse

Die Férderung der Vernetzung von Unternehmen und Unternehmern untereinan-
der und mit anderen Akteuren der Stadt bzw. des Programmgebiets spielt eine
wichtige Rolle in den Themenfeldern ,Einzelhandel” und ,Griindungsférderung*.
Sie stellt aber auch ein gesondertes Themenfeld der Untersuchung dar. Dazu
diskutieren wir in diesem Abschnitt Férderansatze und Aktivitdten in Oberhau-
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sen, Essen-Katernberg und Gelsenkirchen (Tabelle 29). Das Programmgebiet
Oberhausen bildet den Schwerpunkt der Betrachtung.

Tabelle 29

Untersuchte Netzwerke, Arbeitsfelder und MaBnahmen

Nr.  Netzwerke, Foérderer Merkmale, Arbeitsfelder, MaBnahmen

1 KinO e.V. gegr. 1999, derzeit 40 Mitgliedsunternehmen, v.a. Kleinstunterneh-
men des Handwerks, Einzelhandel, personennahe Dienstleistungen
Ziel: gemeinsame Aktivitaten zur Verbesserung des Images im
Knappenviertel und Unterstiitzung sozialer Initiativen, gemeinsame
Werbung, Informationsaustausch

2 Werbering Essen-Katernberg Kooperation der Einzelh&ndler im Nordosten von Essen zum Zweck

und Katernberg-Konferenz der Gemeinschaftswerbung

Interessenvertretung gegenlber Politik und Verwaltung mit Bezug
zur Stadtteilentwicklung
Organisation der Stadtteil-Konferenz in Kooperation mit dem Buro
Stadtentwicklung u.v.a. Partnern
Organisation kultureller Veranstaltungen

3 Aktivitaten des BfW - Biro fir Bismarcker Business Brunch

Wirtschaftsentwicklung Gelsen- |G Bismarck, IG Haverkamp
kirchen-Bismarck/Schalke Nord = Kooperation Handwerkerschaft und Evangel. Gesamtschule

Quelle: Stadtenetz Soziale Stadt NRW (2005), eigene Erhebungen.

Die untersuchten Beispiele weisen eine wesentliche Gemeinsamkeit auf: Im
Unterschied zu den Bemuhungen im Bereich ,Grindungsférderung® werden in
den Untersuchungsgebieten die Initiativen zur Vernetzung etablierter KMU nicht
ausschlieBlich als Instrument zur Verbesserung der Informations- und Bera-
tungsangebote fir KMU angesehen. Die Aktivitaten zielen vielmehr darauf ab,
die vorgefundenen Standortbedingungen gemeinsam mit den Bestandsunter-
nehmen schrittweise zu verbessern.

In den folgenden Ausflihrungen wird verdeutlicht werden, dass sich diese Er-
kenntnis v.a. in den Untersuchungsgebieten Oberhausen und Gelsenkirchen erst
als Ergebnis eines Suchprozesses nach adaquaten Zielen und Strategien in der
Frihphase der Programmumsetzung herausgeschalt hat. Offenbar sind gerade
fir das Handlungsfeld Lokale Okonomie derart ergebnisoffen gestaltete Analy-
sen ein - wenn auch bei weitem nicht der einzige - Erfolgsfaktor, um lokale Un-
ternehmen langfristig in die Stadtteilentwicklung einzubinden. Und sie lassen sich
nur dann zu einem nachhaltigen Engagement bewegen, wenn sie die Erwartung
entwickeln kénnen, dass die gemeinsamen Aktivitdten zur Stadtteilentwicklung
den eigenen Geschéftsverlauf — zumindest mittelfristig - spirbar positiv beein-
flussen werden.

6.4.2 Methodisches Vorgehen bei der Analyse der Vernetzungsaktivitaten

Um die Umsetzung und Zielerreichung der geplanten MaBnahmen zur KMU-
Vernetzung zu erfassen, gelangten verschiedene empirische Methoden zum
Einsatz. Daten und Informationen wurden sowohl durch Dokumentenanalysen, in
persdnlichen Gesprachen bei neun Experteninterviews und Besuchen von Ver-
anstaltungen (teilnehmende Beobachtung) fir alle drei Untersuchungsgebiete
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gesammelt. Die Besuche und Gesprache erstreckten sich von Mai 2005 bis Juni
2006 (vgl. Anhange | bis IlI).

In Oberhausen wurde zuséatzlich eine standardisierte Passantenbefragung im
Oktober 2005 durchgefihrt (vgl. Anhange Il und VI). Dabei wurde inhaltlich an
eine Erhebung der Stadt Oberhausen bei Anwohnern des Knappenviertels aus
dem Jahr 2001 angekniipft. In der Erhebung von 2001 ging es um die Bewertung
des gesamten MaBnahmeblindels, welches in allen Handlungsfeldern des Pro-
gramms Soziale Stadt seit 1996 umgesetzt wurde. Mit der nun durchgefihrten
Befragung wurde das Ziel verfolgt, in forschungsékonomisch vertretbarer Weise
Hinweise auf nachhaltige Wirkungen der Aktivitdten des KinO e.V. Oberhausen
zu erhalten. Dabei wurden nicht nur Anwohner des Knappenviertels befragt,
sondern auch Burger der Stadt Oberhausen, die das Knappenviertel regelmaBig,
selten oder nie besuchen.

Die Erhebung wurde vom RWI Essen konzipiert. Die eigentliche Befragung er-
folgte durch Schiler des im Programmgebiet gelegenen Bertha-von-Suttner-
Gymnasiums im Zeitraum 19. bis 31. 10.2005"2:

— an jeweils zwei Wochentagen fur je zwei Stunden an einem Vormittag und
an einem Nachmittag,

— an jeweils sechs Standorten innerhalb des Knappenviertels sowie in der
Oberhausener Innenstadt.

Entsprechend den Vorgaben zur Schichtung des Samples, denen zu Folge in der
Stichprobe ein etwa ausgewogenes Geschlechterverhéltnis und eine weite al-
tersbezogene Streuung erreicht werden sollte, ergab sich die in den Tabellen des
Anhangs VI dargestellte Struktur der Teilgruppen mit folgenden zentralen Merk-
malen:

- der Frauenanteil betrug 59% bzw. 55%, der Manneranteil 41% bzw. 45%,

— alle Altersgruppen sind vertreten, jingere Personen etwas starker als die
Altersgruppe ab 50 Jahre.

Das Sample der 72 befragten Personen in der Innenstadt besteht zu 38% aus
Burgern, die haufig oder gelegentlich das Knappenviertel besuchen. Der gréBere
Teil des Samples wird von Birgern gebildet, die das Untersuchungsgebiet selten
oder nie besuchen.

Das Sample der 97 befragten Personen innerhalb des Knappenviertels besteht
aus 48 Anwohnern und 49 Besuchern. Von den Besuchern halten sich 23 téglich

2 Die Organisation der Befragung wurde dankenswerter Weise vom Geographielehrer des
Gymnasiums, Herrn Flick, Gbernommen. Er engagiert sich seit mehreren Jahren als Vertreter des
Gymnasiums bei diversen Aktivitdten im Rahmen des Programms Soziale Stadt. Die Passantenbe-
fragung wurde unter seiner Leitung mit Schilern der Abiturstufe aus dem Leistungskurs Erdkunde
durchgefihrt.
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oder haufig im Untersuchungsgebiet auf. Die anderen befragten Besucher kom-
men gelegentlich oder selten in das Knappenviertel.

6.4.3  Knappenviertel Oberhausen

6.4.3.1 Entwicklung und Aktivitaten des KinO e.V.

Der Verein Knappeninitiative Oberhausen (KinO e.V.) wurde im Jahr 1999 von
zehn im Knappenviertel ansassigen Unternehmen gegriindet. Mittlerweile geho-
ren dem Verein 40 Mitgliedsunternehmen an, v.a. Kleinstunternehmen des
Handwerks, Einzelhandels und der personennahen Dienstleistungen. Aber auch
die Sparkasse und die Geno-Volksbank Oberhausen arbeiten im Verein mit.

Im Programmgebiet Knappenviertel sind insgesamt etwa 200 Unternehmen
angesiedelt. Somit sind also rund 20% des Unternehmensbestandes im Verein
aktiv. Dieser verfolgt zwei Ziele. Einerseits soll durch gemeinsame Aktivitaten die
Attraktivitdt des Standortes fur Gewerbetreibende und Kunden gleichermaBen
erhdéht werden. Andererseits wird angestrebt, die nachbarschaftlichen Bindungen
zu starken und das Lebensgeflihl im Viertel zu verbessern. Um diese Ziele zu
erreichen, entfaltete der Verein eine Reihe von Aktivitaten in flnf Arbeitsfeldern:

— Werbung: lokales Branchenbuch, Lokalmesse
— Beratung: Stammtischtreffen, Themenabende, Qualifizierungsangebote

— Stadtteilarbeit: Herausgabe der Stadtteilzeitung ,Knappenreport®, Organisati-
on des Stadtteilfestes

— Sponsoring: Kita-Weihnachtsfeier, Ausstattung eines Altenheims, Sport-
angebote einer Ganztagsschule

— Politische Interessenvertretung: u.a. im Programmbeirat des Stadtteilprojekts
Soziale Stadt.

Eine direkte finanzielle Férderung aus Programm-Mitteln erhielt der Verein nur in
geringem Umfang fir die Erstellung der ersten Auflage eines lokalen Branchen-
buches. Indirekt erfolgte eine Férderung dergestalt, dass eine Mitarbeiterin des
zweikdpfigen Programmteams Soziale Stadt insgesamt ca. 20% ihrer Arbeitszeit
fiir diesen Programmpunkt im Handlungsfeld Lokale Okonomie aufbrachte. Der
Verein finanziert sich mittlerweile ausschlieBlich aus eigenen Mitteln. Seit dem
Jahr 2002 bildet ein Mitgliedsbeitrag von 1 € pro Tag die finanzielle Basis der
Vereinsarbeit.

Neben den nachfolgend diskutierten Wirkungen der KinO-Aktivitdten flr die
Stadtteilentwicklung ergaben sich aber auch Wirkungen fiir die Unternehmen
selbst. Im Rahmen einer Studie zu L.O.S.-Projekten des Europaischen Sozial-
fonds im Stadtteil brachte die Halfte aller Mitglieder explizit zum Ausdruck, dass
das ehrenamtliche Engagement im KinO e.V. bzw. im Stadtteil dem eigenen
Geschaft nitzt (Hoffmann, 2005). Durch die Unterstitzung von Stadtteilfesten
und sozialen Initiativen sowie durch das zunehmende Engagement fiir Schulab-
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ganger — es geht um gezielte Angebote von Praktikums- und Ausbildungsplatzen
— steigt der Bekanntheitsgrad und die Kundenbindung im Stadtteil splirbar. Mit
Blick auf die Etablierung des KMU-Zusammenschlusses im Rahmen des Pro-
gramms Soziale Stadt wurden fiinf Erfolgsfaktoren identifiziert:

1. Eine Stadtteilmanagerin mit Interesse an KMU-relevanten Fragen und um-
fangreichen fachspezifischen Kenntnissen engagierte sich fir die Bestands-
pflege der anséssigen Kleinunternehmen. Sie flhrte eine Bestandsaufnahme
zu den Problemen und Erwartungen der Gewerbetreibenden im Knappenvier-
tel durch. Zudem war sie in der Lage, anfangs zdgerlich agierende Pro-
grammverantwortliche der Stadtverwaltung vom Sinn der MaBnahmen zu
Uberzeugen.

2. Der ergebnisoffene Suchprozess half, die passenden Ziele und Strategien zu
entwickeln. Er ergab, dass im Knappenviertel weniger die Arbeit fir KMU als
vielmehr die Arbeit mit KMU notwendig ist, um deren Anforderungen an die
wirtschaftsbezogene Stadtteilarbeit — Verbesserung des Standortimages und
der Kundenbindung - zu erfullen.

3. Einige Unternehmer des Stadtteils waren bereits in anderen gesellschaftli-
chen Organisationen der Stadt und Region verankert und nach Ansprache
durch das Stadtteilmanagement zu einem Engagement fir ,ihr* Stadtviertel
bereit. Eine zentrale Rolle spielt das Wirken einer Netzwerkpromotorin im
oben dargelegten Sinn. Die Vorsitzende des Vereins ist auch im politischen
Leben der Stadt als Abgeordnete sowie in Handwerksorganisationen aktiv.
Dadurch sind stete Informationsflisse zum KinO e.V., die Méglichkeit zum
Ideentransfer und zur Lobbyarbeit gegeben.

4. Aufgrund der Lange des Foérderprogramms verfligten Stadtteilmanager und
Unternehmer Uber die erforderliche Zeit, um schrittweise eine lokale Interes-
senvereinigung der Unternehmer und deren Handlungsprogramm zu entwi-
ckeln.

5. Andere Akteure der Region und des Stadtteils, z.B. die Handwerkskammer
Disseldorf und Lehrer des 6rtlichen Gymnasiums, waren zur Kooperation mit
dem KinO e.V. bereit. Die Unternehmer waren zudem in der Lage, eigene
Ressourcen in die stadtteilbezogene Arbeit einzubringen.

6.4.3.2 Wahrnehmung der KinO-Aktivitaten

Die Ermittlung von Wirkungen eines KMU-Netzwerkes mit langfristigen Zielen
wie der Unterstlitzung des Imagewandels ihres Standortes, verlangt nach einem
ausgefeilten Studiendesign und sehr breit angelegten Erhebungen. Das Konzept
unserer Untersuchung lieB aufgrund der Vielfalt der zu behandelnden Themen-
kreise und Untersuchungsgebiete keine Datenerhebung zu, auf deren Grundlage
eine umfassende Evaluation mdéglich ware. Gleichwohl, konnten in Ergédnzung
zur Anwohnerbefragung der Stadt Oberhausen (2002) Hinweise auf die Wirkung
der Arbeit des KinO e.V. gewonnen werden.
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Die Anwohnerbefragung von 2001 ergab, dass die Starken des Knappenviertels
nach flnf Jahren Programmarbeit u.a. im starken nachbarschaftlichen Zusam-
menhalt und in den guten Einkaufsméglichkeiten bestehen. Fast die Hélfte der
Befragten gab an, dass sich die Lebensqualitat zwischen 1996 und 2001 spurbar
verbesserte. Mit Blick auf die Aktivitdten des KinO e.V. kénnen der Studie zwei
Befunde entnommen werden: (i) rund ein Drittel der Anwohner informierte sich
auch durch die Stadtteilzeitung ,Knappenreport“ Uber die Geschehnisse im
Stadtteil und (ii) das vom KinO e.V. maBgeblich unterstitzte Stadtteilfest erfreut
sich groBer Beliebtheit.

Die Ergebnisse der aktuellen Passantenbefragung in der Oberhausener Innen-
stadt bestatigen die Ergebnisse der Anwohnerbefragung aus dem Jahr 2001 in
folgender Weise. Die groBe Mehrheit jener Personengruppe, die das Knappen-
viertel hdufig oder gelegentlich besucht, nimmt positive Verdnderungen wahr und
hélt sich dort gern auf (Tabellen 30 und 31).

Tabelle 30
Passantenbefragung in der Innenstadt: Aufenthalt im Knappenviertel
Personen, die das Knappenviertel andere Befragte
haufig besuchen insgesamt
Nennungen
keine Angabe 2 30 32
sehr gern 2 4 6
gern 15 7 22
mit gemischten Gefiihlen 8 3 11
insgesamt 27 44 71
Anteile in %
keine Angabe 7 68 45
sehr gern 7 9 9
gern 56 16 31
mit gemischten Gefiihlen 30 7 16
insgesamt 100 100 100

Quelle: Eigene Erhebung RWI Essen und Bertha-von-Suttner Gymnasium Oberhausen, Oktober 2005.

Tabelle 31
Passantenbefragung in der Innenstadt: Gesamteindruck des Knappenviertels nach Abschluss der
Programmarbeit

Personen, die das Knappenviertel andere Befragte
haufig besuchen insgesamt
Nennungen
keine Angabe 0 16 16
nicht verbessert 8 18 26
verbessert 19 10 29
Insgesamt 27 44 71
Anteile in %
keine Angabe 0 36 23
nicht verbessert 30 41 37
verbessert 70 23 41
insgesamt 100 100 100

Quelle: Eigene Erhebung RWI Essen und Bertha-von-Suttner Gymnasium Oberhausen, Oktober 2005.

Dagegen sind 41% der befragten Passanten, die selten oder nie das Knappen-
viertel besuchen der Ansicht, der Gesamteindruck des Gebotes hatte sich seit
Mitte der 90er Jahre nicht verbessert. Allerdings konnten diese Passanten keine
konkreten Grinde fir ihren negativen Eindruck benennen. Andererseits war ein
groBer Teil der regelmaBigen Besucher des Viertels in der Lage zu begrinden,
worauf ihr positives Urteil beruht (Tabellen 30 bis 32).
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Tabelle 32
Passantenbefragung in der Innenstadt: Angabe von Griinden fiir den empfundenen Gesamteindruck
Personen, die das Knappenviertel andere Befragte
héufig besuchen insgesamt

Nennungen
keine Angabe 0 16 16
verbessert & Begriindung 19 9 28
verbessert & keine Begriindung 0 1 1
nicht verbessert & Begriindung 0 1 1
nicht verbessert und keine Begriindung 8 17 25
Insgesamt 27 44 71

Anteile in %
keine Angabe 0 36 23
verbessert & Begriindung 70 21 39
verbessert & keine Begriindung 0 2 1
nicht verbessert & Begriindung 0 2 1
nicht verbessert und keine Begriindung 30 39 35
insgesamt 100 100 100

Quelle: Eigene Erhebung RWI Essen und Bertha-von-Suttner Gymnasium Oberhausen, Oktober 2005.

Schaubild 49
Nutzung von Angeboten des Stadtteilprojekts Knappenviertel — Befragung auBerhalb des Knappenvier-
tels

Anteil in %
Stadtteilfest
I
BirgerzentrumAlte Heide
Stadtteilzeitung
Branchenbuch
Kurse .;|
‘Workshops
Hochseilgarten
Seniorenbiiro
Stadtteilzentrum
Oberhausen Ost
SC 20 (Sportverein)
Schilderhalle
|
Bunkernuseum
I I I I I
(0] 10 20 30 40 50 6 0]
Insgesant [ Besucher [ ] Personen, die das Viertel selten
(71 Beobachtungen) (27 Beobachtungen) oder nie besuchen
(44 Beobachtungen)

Quelle: Eigene Erhebung RWI Essen und Bertha-von-Suttner Gynmnasium Oberhausen,
Oktober 2005.
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Unter den regelmaBigen Besuchern des Knappenviertels sind insbesondere das
vom KinO e.V. organisierte Stadtteilfest und die Stadtteilzeitung ,Knappenreport®
bekannt (je 26%), zudem die sog. Schilderhalle (Schaubild 49).

Somit bleibt festzuhalten, dass positive Veranderungen fir jene Blrger sichtbar
sind, die das Untersuchungsgebiet aus eigener Anschauung kennen. Bei ande-
ren Gruppen der Oberhausener Birgerschaft scheint sich das Bild vom Knap-
penviertel erst in einem lang wahrenden Prozess zu wandeln.

Die Befragung der Passanten innerhalb des Knappenviertels bestatigt die stadti-
sche Erhebung aus dem Jahr 2001. Uber 80% der im Sample vertretenen An-
wohner und fast 40% der Besucher halten sich prinzipiell gern im Stadtteil auf
(Tabelle 33). Ebenso gaben fast 80% der befragten Anwohner an, dass sich ihr
Gesamteindruck vom Viertel in den vergangenen Jahren erheblich verbessert
hat. Diesen Eindruck teilten auch 53% der befragten Besucher (Tabelle 34).

Bei der direkten Frage nach der Wahrnehmung des KinO e.V. als einem wesent-
lichen Akteur im Programm Soziale Stadt gaben rund 37% der befragten Anwoh-
ner explizit an, den Verein zu kennen. Insgesamt 10% hatten schon oft vom KinO
e.V. gehort oder gelesen. Etwa 18% der befragten Besucher konnten den KinO
e.V. im Zusammenhang mit dem gesellschaftlichen Leben im Knappenviertel
einordnen (Tabelle 35).

Tabelle 33
Passantenbefragung im Knappenviertel: Aufenthalt im Knappenviertel
Bewohner Besucher insgesamt
Nennungen
keine Angabe 1 6 7
sehr gern 10 2 12
gern 30 17 47
mit gemischten Gefiihlen 6 19 25
ungern 1 5 6
Insgesamt 48 49 97
Anteile in %
keine Angabe 2 12 7
sehr gern 21 4 12
Gern 63 35 49
mit gemischten Gefiihlen 13 39 26
Ungern 2 10 6
insgesamt 100 100 100

Quelle: Eigene Erhebung RWI Essen und Bertha-von-Suttner Gymnasium Oberhausen, Oktober 2005.
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Tabelle 34
Passantenbefragung im Knappenviertel: Gesamteindruck des Knappenviertels nach Abschluss der
Programmarbeit

Bewohner Besucher insgesamt
Nennungen
keine Angabe 3 4 7
nicht verbessert 6 18 24
verbessert 38 26 64
verschlechtert 1 1 2
insgesamt 48 49 97
Anteile in %
keine Angabe 6 8 7
nicht verbessert 13 37 25
verbessert 79 53 66
verschlechtert 2 2 2
insgesamt 100 100 100

Quelle: Eigene Erhebung RWI Essen und Bertha-von-Suttner Gymnasium Oberhausen, Oktober 2005.

Tabelle 35
Passantenbefragung im Knappenviertel: Wahrnehmung des KinO e.V. und seiner Aktivitaten
(Haben Sie schon einmal etwas vom KinO e.V. gehért (Knappeninitiative Oberhausen) ?

Bewohner Besucher insgesamt

Nennungen
keine Angabe 2 1 3
ja, oft 5 2 7
ja, gelegentlich 4 3 7
ja, aber selten 9 4 13
Nein 28 39 67
insgesamt 48 49 97

Anteil in %
keine Angabe 4 2 3
ja, oft 10 4 7
ja, gelegentlich 8 6 7
ja, aber selten 19 8 13
nein 58 80 69
insgesamt 100 100 100

Quelle: Eigene Erhebung RWI Essen und Bertha-von-Suttner Gymnasium Oberhausen, Oktober 2005.

Obwohl nur eine Minderheit der befragten Anwohner den KinO e.V. direkt kennt,
werden Angebote des Vereins von einer Mehrheit genutzt (Schaubilder 50 und
51). Unter den wichtigsten Aktivitaten, die durch das Programm Soziale Stadt
initiiert wurden, erfahren die KinO-Projekte Stadtteilfest und Stadtteilzeitung
einen vergleichsweise hohen Zuspruch (67% bzw. 63% Nennungen). Das Stadt-
teilfest ist auch fur ein Viertel der befragten Géaste des Stadtteils ein fester Be-
griff. Das Branchenbuch des KinO e.V. wird immerhin von 25% der im Sample
vertretenen Bewohner genutzt.
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Schaubild 50

Nutzung von Angeboten des Stadtteilprojekts Knappenviertel — Befragung innerhalb des Knappenvier-
tels

Anteil in %

Stadtteilfest

Stadtteilzeitung

Branchenbuch

Workshops
Hochseilgarten
Seniorenbiiro
Stadtteilzentrum
Oberhausen Ost
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Schilderhalle
!
\ \ \ \
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(97 Beobachtungen) (48 Beobachtungen) (49 Beobachtungen)

\ \
40 50 &

Quelle: Eigene Erhebung RW Essen und Bertha-von-Suttner Gynmmasium Oberhausen,
Oktober 2006.
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Schaubild 51
Nutzung von Angeboten des Stadtteilprojekts durch Bewohner des Knappenviertels
Anteil in %

Stadtteilfest Stadtteilzeitung

7 SRR
.’?320302020:"

regelmifig

keine Angabe

Quelle: Eigene Erhebung RWI Essen und Bertha-von-Suttner Gymnasium Oberhausen, Oktober 2005.

Schaubild 52
Bewertung des Knappenviertels durch seine Bewohner
Anteile in %

sehr gut

gut
ausreichend
unbefriedigend
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Quelle: Eigene Erhebung RWI Essen und Bertha-von-Suttner Gymnasium Oberhausen, Oktober 2005.
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AbschlieBend sei noch auf die positive Bewertung wichtiger Standortfaktoren
durch die befragten Anwohner verwiesen (Schaubild 52). Das aktuelle Angebot
des Einzelhandels wird von 60% als gut oder sehr gut eingeschéatzt. Auch der
nachbarschaftliche Zusammenhalt wird von einer Mehrheit positiv bewertet. Die
Sicherheit im Viertel wird von 77% der befragten Anwohner als gut oder zumin-
dest ausreichend bewertet.

Als wichtigstes Resultat bleibt festzuhalten, dass der Verein KinO wahrend der
Programmphase und auch nach dem Abschluss des Programms Soziale Stadt
im Knappenviertel sehr splrbar aktiv ist. Allerdings lassen sich aus den vorlie-
genden Informationen keine eindeutigen kausalen Zusammenhange zwischen
der Arbeit des Vereins und dem verbesserten Image des Stadtteils ableiten.
Jedoch lassen die aus vorliegenden Quellen und aus der eigenen Erhebung
stammenden Befunde darauf schlieBen, dass zentrale Aktivitditen des Vereins
weithin wahrgenommen und positiv bewertet werden. Insoweit kann der Initiative
bescheinigt werden, einen wichtigen Beitrag zur Arbeit an einem verbesserten
Image des Stadtteils geleistet zu haben. Darliber hinaus haben die im Kino e.V.
vereinten Unternehmen zum Ausdruck gebracht, dass sich schrittweise auch
eine starkere Bindung zu den Kunden aus ,ihrem* Viertel ergibt. KinO-Mitglieder
werden zunehmend als fiir das Gemeinwohl engagierte Gewerbetreibende
wahrgenommen.

Zu erwahnen ist in diesem Zusammenhang auch, dass im Verlauf der Pro-
grammzeit zehn neue Arbeitsplatze in Mitgliedsunternehmen des KinO e.V.
geschaffen wurden. Im Jahr 2005 fanden 40 Schulabgénger einen Ausbildungs-
platz bei den im KinO e.V. aktiven Unternehmen.

6.4.3.3 Entwicklungsperspektiven

Die Untersuchung zur Férderung der Lokalen Okonomie am Beispiel des KinO
e.V. ergab weitere, unter dem Blickwinkel der nachhaltigen Wirkung des Pro-
gramms Soziale Stadt positiv zu bewertende Befunde. Der Verein ist auch nach
Programmabschluss aktiv und arbeitet eigenstéandig an neuen Vorhaben, koope-
riert dabei mit anderen Organisationen im Stadtteil, gewinnt weiterhin neue Mit-
glieder, bindet zunehmend erfolgreich potente Partner wie die Sparkasse und die
Volksbank in seine Aktivitaten ein und starkt somit seine Ressourcenbasis fir die
weitere Arbeit.

Neben der Fortflhrung von Stadtteilfesten, der Zeitung ,Knappenreport® und
diversen Sponsoringaktivitdten flr soziale Einrichtungen befinden sich drei gr6-
Bere Vorhaben in Arbeit:

1. Starkere Bindung zwischen lokalen Unternehmen und Schulen: In diesem
Arbeitsfeld sind die KinO-Mitglieder auf verschiedene Weise aktiv. Mit Blick
auf die Schulabganger bemuhen sie sich um die gezielte Ausschépfung des
Lehrstellenpotenzials bei den im Knappenviertel anséssigen Unternehmen.
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Gleichzeitig versuchen sie, die bestehenden Kontakte zu den Schulen zu
nutzen, um auf die Herausbildung der fiir die verschiedenen Lehrberufe not-
wendigen (sozialen) Kompetenzen gezielt hinzuweisen. Fir die Schulkinder
jungerer Altersgruppen wird das Engagement im Bereich Sponsoring ausge-
dehnt. KinO-Mitglieder sichern im Rotationsverfahren die Finanzierung einer
Mittagsmabhilzeit fir 100 Kinder aus sozial schwachen Familien.

Der Verein plant den Aufbau eines langfristig bestehenden Informations- und
Beratungszentrums. Im Kern geht es um den gemeinsamen Betrieb eines
Gemeinschaftsbiros fir die Kleinstunternehmen des Stadtteils, bevorzugt in
einem gut zugénglichen Ladenlokal. Ahnlich den Servicestellen in einem ,ge-
schlossenen® Griinderzentrum soll eine breite Palette an Dienstleistungen di-
rekt angeboten oder zumindest vermittelt werden. Vorgesehen ist auch ein
dauerhaftes Beratungsangebot fir Schulabganger auf der Suche nach einem
Ausbildungsplatz. Ein erster Antrag auf einmalige 6ffentliche Zuschisse zur
Etablierung eines solchen Zentrums war nicht erfolgreich. Die Arbeit an dem
Konzept wird trotzdem fortgefihrt.

Im Hinblick auf die Stérkung der lokalen Identitdt bemihen sich der Histori-
sche Verein Knappenviertel und der KinO e.V. gemeinsam um die Etablie-
rung einer dauerhaften Ausstellung zur Geschichte des Knappenviertels. Da-
zu ist geplant, an den Bushaltestellen des Stadtteils Schautafeln mit Fotogra-
fien und Texttafeln anzubringen, die den Zustand des Viertels vor etwa 100
Jahren im unmittelbaren Umfeld der Haltestellen illustrieren.

Es ist vor allem den Stadtteilmanagern zuzuschreiben, dass sie mit ihrem Enga-
gement im Rahmen des Programms eine dauerhafte Entwicklung in Gang ge-
setzt haben (Schaubild 53).

Schaubild 53
Wichtige Schritte bei der Entwicklung eines lokalen KMU-Netzwerks

aktive Unternehmer/innen (Promotoren/-innen fur ein Netzwerk)
welche einen kleinen Kreis aktiver KMU forimen
der erste Aktivititen startet und neue Mitglieder gewinnt

J daraufhin auch potente Firmen mit weit reichendem
Bekanntheitsgrad anspricht und zur Mitarbeit bewegt

@ hierdurch die Ressourcenbasis nachhaltig stirkt
@ nochintensiver arbeiten kann
@ cine breite Wirkung erzielt
@  sef neve Mitglieder gewinnt
‘ und somit langfristig eine stabile Basis flir weitere Aktivitidten schafft

Quelle: Eigene Erhebung

An dessen Ende steht nicht nur die Tatsache, dass zahlreiche der im Untersu-
chungsgebiet ansassigen Unternehmen nachhaltig Verantwortung fir die Ent-
wicklung ihres Viertels Ubernehmen. Mittlerweile beraten KinO-Mitglieder auch
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die Gewerbetreibenden anderer Stadtteile bei der Entwicklung eines lokal veran-
kerten KMU-Netzwerkes. Ein Beispiel stellt der Stadtteil Oberhausen - Lirich dar,
in dem das Programm Soziale Stadt vor kurzem gestartet wurde.

Vor dem Hintergrund der skizzierten Entwicklungen kann den Programmverant-
wortlichen und KinO-Mitgliedern im Oberhausener Knappenviertel eine insge-
samt sehr erfolgreiche Arbeit bescheinigt werden.

6.4.4 Essen-Katernberg: Werbering und Stadtteilkonferenz

Die Diskussion zur Unternehmensvernetzung im Programmstadtteil Essen-
Katernberg knlpft an die Darstellung der Arbeit des KinO e.V. Oberhausen an.
Damit soll gezeigt werden, welche Wirkungen ein Zusammenschluss von Ge-
werbetreibenden auf die Stadtteilentwicklung entfalten kann, insbesondere wenn
er bereits seit vielen Jahrzehnten etabliert ist. Dabei wird die Rolle von Netz-
werkpromotoren als ein zentraler Erfolgsfaktor herausgestellt.

Bereits in der Mitte der 70er Jahre schlossen sich Einzelhdndler des Stadtteils
Katernberg zu einem Werbering zusammen. Die Organisation verfolgte das Ziel,
durch gemeinsame Angebote einen nachhaltigen Abfluss der lokalen Kaufkraft
zu den neu entstehenden Einkaufszentren in benachbarten Stadtteilen zu ver-
hindern. Dazu wurden gemeinsame Anzeigenkampagnen durchgefthrt, Markt-
veranstaltungen und seit dem Jahr 1990 ein sog. Zechenfest organisiert. Viele
Mitglieder des Werberings kannten sich bereits aus dem seit rund 100 Jahren
bestehenden Gewerbeverein Katernberg. Somit verfligt der Werbering Uber tief
reichende Wurzeln im Stadtteil. Seit dem Beginn der 90er Jahre kooperiert der
Katernberger Werbering zudem mit den Werberingen in den benachbarten Stadt-
teilen Stoppenberg und Schonnebeck. Der Katernberger Verein hat derzeit 50
Mitglieder. In den Werberingen Stoppenberg und Schonnebeck sind jeweils ca.
35 Mitgliedsfirmen aktiv.

Durch die SchlieBung der Zeche (1986) und der Kokerei Zollverein (1993) fielen
schlagartig mehrere Tausend Arbeitsplatze im Essener Nordosten weg, d.h. in
den hier angesprochenen Stadtteilen. Aus Sorge um die sozio-6konomische
Entwicklung des Stadtteils trat der Werbering direkt und mit Nachdruck an die
Stadtpolitik heran. In Kooperation mit der Oberbirgermeisterin und Landtags-
abgeordneten, mit dem Amt Stadtentwicklung/Statistik der Essener Stadtver-
waltung sowie dem ISSAB (Institut fir Stadtteilbezogene Soziale Arbeit der
Universitat Duisburg-Essen) wurde Ende des Jahres 1993 ein zentrales Diskus-
sionsforum zu den Fragen der zukinftigen Stadtteilentwicklung eingerichtet. Die
im Werbering kooperierenden Unternehmer organisieren seitdem die sog. Ka-
ternberg-Konferenz und tragen somit mafBgeblich zu einer Form integrierter
Stadtteilentwicklung bei, die einerseits darauf abzielt, die Rahmenbedingungen
fOr wirtschaftliche Betatigung zu verbessern und andererseits die lokalen Unter-
nehmen aktiv in die Diskussion bzw. MaBnahmen zur Entwicklung der sozialen
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und kulturellen Infrastruktur, zur stadtebaulichen und technisch-infrastrukturellen
Erneuerung einzubeziehen's.

Diese Stadtteil-Konferenz bezieht sich auf die drei Stadtteile Schonnebeck,
Stoppenberg und Katernberg (Stadtbezirk VI). Sie wird halbjahrlich durchgefiihrt
und jeweils von mindestens 100 Personen besucht. Mitunter kamen auch schon
Uber 200 Teilnehmer zusammen. Die Liste der Interessenten umfasst ca. 350
Einzelpersonen und Einrichtungen. Dazu zahlen neben diversen Abteilungen der
Stadtverwaltung v.a. auch die IHK, die Kreishandwerkerschaft, der Einzelhan-
delsverband, die Ruhrkohle AG, die Landesentwicklungsgesellschaft, politische
Parteien und Gewerkschaften, Sportvereine, Interessenvertretungen auslandi-
scher Mitbiirger, christliche und muslimische Gemeinden sowie universitare
Einrichtungen. In Kooperation mit einer lokal weithin gelesenen Wochenzeitung
werden permanent Anregungen und Probleme der Blrger durch den Werbering
erfasst und fur das zentrale Diskussionsforum aufbereitet. Zu den wichtigsten
Themen der vergangenen Jahre zahlten u.a. die Entwicklung des Griindungs-
zentrums Triple Z (s.u.), Leerstande im Einzelhandel, berufsorientierte Lehrinhal-
te im Schulunterricht, die Gestaltung von Schulhéfen, die Versorgung mit Kita-
Platzen, das friedliche Zusammenleben der Jugendlichen verschiedener ethni-
scher Herkunft oder der Bau einer neuen Moschee.

Als einen wichtigen Erfolg seiner Arbeit in den vergangenen zehn Jahren be-
trachtet es der Werbering, das Wohnungsunternehmen Viterra davon Uberzeugt
zu haben, dass sich eine Investition in das Programmgebiet lohnt. Insgesamt
wurden hier Gber 2000 Wohnungen neu gebaut. Der dadurch initilerte Zuzug von
Familien mit Kindern stabilisiert die Bevoélkerungsstruktur im Stadtbezirk und
insbesondere auch die lokale Nachfrage. Einen zweiten Hdhepunkt in der Ge-
schichte der Konferenz stellt die Versteigerung der ersten Aktien der Triple Z AG
dar. Damit wurde eine groBe Aufmerksamkeit seitens der Medien erreicht, die in
den vergangenen zehn Jahren verstetigt werden konnte. Davon ausgehend
entwickelten viele Burger des Essener Nordostens eine emotionale Bindung zu
.ihrem“ neuen Gewerbezentrum. In der 6ffentlichen Wahrnehmung wird es mitt-
lerweile als zweites ,Leuchtturmprojekt* neben dem UNESCO-Gelande Zollver-
ein angesehen.

Neben der Arbeit im Zusammenhang mit der Stadtteilkonferenz widmet sich der
Werbering Katernberg seit einigen Jahren verstarkt der Férderung von Bildungs-
programmen inner- und auBerhalb der Katernberger Schulen. Im Mittelpunkt
stehen dabei Kinder von Familien mit Migrationshintergrund. Das wichtigste Ziel
besteht in den kommenden Jahren im Aufbau einer lokal orientierten Stiftung fur
Bildungsarbeit.

Als ein zentraler Erfolgsfaktor flr die Arbeit des Werberings kann das Wirken von
Promotoren angesehen werden, die auch in anderen Organisationen der Stadt
bzw. des Stadtteils aktiv mitarbeiten. Im Fall des Werberings Katernberg - aber
auch der Werberinge in den benachbarten Stadtteilen - sind die Initiatoren in

13 Internet: www.katernberg.de.
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politischen Parteien, gemeinnitzigen Vereinen oder auch in Kirchengemeinden
sehr aktiv und verfligen dadurch Uber zahlreiche Kontakte zu Entscheidungstra-
gern in Politik, Verwaltung, bei Wirtschaftsverbanden und -kammern auf gesamt-
stadtischer Ebene. Zudem arbeiten einige Mitglieder der Werberinge sehr aktiv
im bereits vorgestellten Verkehrsverein Zollverein mit. Hier beteiligen sie sich
aktiv an der Strategieentwicklung zur Nutzung neuer touristischer Potenziale im
Zusammenhang mit dem Umbau des Zechen- und Kokereigelandes Zollverein.
Zudem beraten sie als erfahrene Unternehmer die groBe Gruppe von Existenz-
grundern im Bereich Beherbergung und Gastronomie.

Im Zusammenhang mit dem stadtteilorientierten Engagement der Gewerbetrei-
benden besteht die Funktion der Essener Programm-Manager einerseits darin,
lokale KMU zu bestimmten Aktivitdten und Zusammenschlissen zu animieren.
Andererseits nutzen sie vorhandene gewachsene Strukturen im lokalen Unter-
nehmensbestand und stehen bereit, die davon ausgehenden Impulse aufzuneh-
men und gemeinsam flr die Stadtteilentwicklung zu nutzen. Diese Strategie fin-
det ihren Ausdruck in der Tatsache, dass der Leiter des Essener Biros Stadt-
entwicklung die o.a. Stadtteilkonferenz moderiert, sich dabei aber an den Vor-
gaben der ehrenamtlichen Organisatoren aus den lokalen Werberingen orientiert.

6.4.5 Gelsenkirchen: Anséatze zur Vernetzung etablierter
Kleinunternehmen

In Gelsenkirchen wurden die Arbeiten im Handlungsfeld Lokale Okonomie mit
einer sorgfaltigen Bestandsaufnahme der wirtschaftlichen Strukturen, der Be-
darfnisse ortsansassiger Unternehmer und Anwohner sowie griindungsinteres-
sierter Personen aufgenommen. Die Standortanalyse wurde vom Buro fur Wirt-
schaftsentwicklung im Jahr 1998 vorgenommen, welches durch den externen
Partner der Stadt Gelsenkirchen, die Dortmunder Planungsgruppe STADTBU-
RO, betrieben wurde (BfW 1998). Weitere Untersuchungen zu Fragen und der
Situation ausléandischer Unternehmer wurden bis zum Jahresende 1999 durchge-
flhrt.

Das Schaubild 54 zeigt, dass auf der Grundlage dieser Bestandsaufnahme eine
Reihe interessanter Férder- und Vernetzungsansatze entwickelt wurden. Das
Spektrum reicht von Initiativen zur Bildung von Werberingen der ortsansassigen
Einzelhandler (IG Bismarck und Haverkamp), einem vierteljahrlich stattfindenden
Business Brunch als Kontaktforum flr etablierte KMU, der Einrichtung einer
Kontaktstelle fur tarkische Unternehmer, der Unterstiitzung kleiner Unternehmen
bei der Ansiedlung im Umfeld eines groBen SB-Einzelhandelszentrums, der
Entwicklung verschiedener Formen der Zusammenarbeit zwischen Handwerks-
unternehmen, Handwerksorganisationen und der neu errichteten Gesamtschule,
bis hin zu den bereits analysierten Beratungs- und Informationsangeboten fir
Existenzgrinder durch das BfW (JUST).

Einige Ideen aus der Frihphase des Programms Soziale Stadt wurden im Er-
gebnis der Bestandsaufnahme wieder aufgegeben. So scheiterte die Errichtung
eines Grindungszentrums sowie eines groBen Second Hand Kaufhauses u.a.
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auch an Widerstanden der Immobilienbesitzer der aufgelassenen Industrie- und
Gewerbeflachen.

Schaubild 54
Projektphasen des BfW Gelsenkirchen

Studic Lokale Okonomie [] | | | | |

Beratung und Unterstiitzung der Unternchmen | | )

Nahversorgung in Gelsenkirchen-Bismarck, | |:|
Marktanalyse und Kundenbefragung_ |

Griindung und Begleitung IG Bismarck und Haverkamp

|
WirtschaftsforumBismarck/Schalke-Nord
Bismarcker Wirtschaftsbrief |
Werkstattgesprich , Forderung der Lokalen Okonomie“i
Werkstattgesprach ,,Forderung der Lokalen Okonomie“i :|
Unternehmensbefragungi
Unternehmensbefragungi |:]
Einzelhéndlertagi
Weihnachtsbaumaktioni E

Existenzgriindungsseminar

Existenzgriinderstammtisch >

[ [ [
Bismarcker Business Brunch bis 1. Quartal 2005
— [
KMU-Projekt ||

Netzwerk Lokale Okonomie | ‘
Befragung im Ahlmannshof, Thema ,,Verkehr* j

Kontaktstelle fiir tiirkische Unternehmer
Kontaktstelle Schalke-Nord |
,,PROFIS“—Seminarei :|

Projektentwicklung ,,Handwerkerzentrum“i
Programmbegleitung vor ort | il—‘:|
Prisentation des BfW auf ,,Bﬁrgerplatzparty“i |:|

Prisentation des BfW auf ,Biirgerplatzparty* |:|
Prisentation des BfW auf , Biirgerplatzparty* |:|

Bismarcker Handwerkermarkt >

Vermittlung Konzessiondre bei Ansiedlung Kaufpark ‘

Griinder-Scouts

Vorbereiten der AK Image—Werkstatt—Bismarcki
Biirgerbefragung Image ,,Bismarck“i
Image-Wertstatt-Bismarcki |:|

Preis Soziale Stadt 2002 | j

Lehrer-Handwerker-Forum

1998 1999 2000 2001 2002 2003

Quelle: Eigene Erhebung

Aber auch einige Vernetzungs- und Forderanséatze, die im Verlauf der Bestand-
aufnahme entwickelt wurden, konnten den Praxistest nicht bestehen und wurden
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eingestellt. Dazu zahlen gezielte Ansatze zur Férderung von Unternehmern mit
Migrationshintergrund und die Herausgabe des Bismarcker Wirtschaftsbriefes,
eines Informationsorgans flr ortsansassige KMU. Das Projekt ,Handwerkerzen-
trum®, eine speziell auf die Bedirfnisse von Handwerksbetrieben zugeschnitte-
nes Gewerbezentrum, entwickelte sich vielversprechend aufgrund der guten
Zusammenarbeit mit den ortsansassigen Unternehmen und Handwerksorganisa-
tionen. Jedoch lieBen hier wiederum unlberwindbare Probleme in der Immobi-
lienfrage das Vorhaben scheitern.

Andere Projektansatze erwiesen sich als robust und wurden Gber einen ldngeren
Zeitraum hinweg verfolgt. Dazu zahlen die nachfolgend dargestellten Anséatze zur
Vernetzung von Einzelhandlern, der Business Brunch und die Kooperation zwi-
schen Handwerk und Schule.

Das beschriebene Vorgehen in der Startphase stellt u.E. nach eine Starke der
Arbeit in Gelsenkirchen dar. Vor dem Hintergrund des breiten Zusammenbruchs
wirtschaftlicher Strukturen in diesem Stadtteil erscheint es absolut erforderlich,
auf der Basis einer ersten Bestandsaufnahme in einer Experimentierphase zu
erkunden, welche der vorgeschlagenen Ansédtze zur Revitalisierung ékonomi-
scher Strukturen Erfolg versprechend sein kénnen. Dass dabei nicht alle Anséatze
den Praxistest bestehen kdnnen, war abzusehen. Es war jedoch im Vorfeld nicht
abzuschéatzen, um welche Anséatze es sich dabei handeln kénnte. In einer Situa-
tion des radikalen Strukturwandels gestaltet sich die Suche nach ékonomischen
Alternativen oftmals als ein Prozess, der nach dem Prinzip von ,Versuch und
Irrtum® ablauft. Die Programmverantwortlichen in Gelsenkirchen besaBen den
Mut, sich auf einen derartigen ergebnisoffenen Prozess einzulassen.

Hinsichtlich der drei ausgewahlten MaBnahmen zur Vernetzung etablierter KMU
lasst sich folgende Bilanz ziehen:

Der Bismarcker Business Brunch wurde zwischen 1999 und 2004 insgesamt 18
Mal durchgefihrt (BfW 2006). Das Ziel der Treffen bestand darin, die anséssigen
Unternehmer Uber Themen im Zusammenhang mit der Umsetzung des Pro-
gramms Soziale Stadt und Fragen der Wirtschaftsférderung zu informieren, ihr
Gemeinschaftsgefiihl zu stéarken, eine Plattform zur Anbahnung von Kooperatio-
nen zu bieten, aber vor allem auch den direkten Kontakt zu Politikern, Vertretern
der Stadtverwaltung und Einrichtungen der Wirtschaftsférderung zu ermdéglichen.

Der Business Brunch war eine gut besuchte Veranstaltungsreihe und schien
zumindest in der Programmphase den Bedarf nach Austausch und gegenseiti-
gem Kennenlernen zu erflllen. Jedoch gelang es nicht, dieses KMU-Netzwerk so
zu stabilisieren, dass es auch ohne die Hilfestellung durch das BfW regelmaBige
Treffen zu organisieren vermag (BfW 2006). Ganz offensichtlich konnte sich nicht
die notwendige Gruppe von Promotoren ,herausschélen”, die — auch im wohl
verstandenen eigenen Interesse — die Formalisierung dieser Kontaktplattform
durch eine Vereinsgrindung vorangetrieben hétte. Jedoch lebt die Idee des
Business Brunches im neuen Programmstadtteil Stidost wieder auf. Auch Bis-
marcker Unternehmer zeigen ein Interesse an weiteren Besuchen. Insofern
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besteht weiterhin die Chance ein lokal verankertes KMU-Netzwerk — vielleicht im
Stil des KinO e.V. Oberhausen — zu entwickeln.

Die Bemuhungen zur Etablierung des Werberings Gelsenkirchen-Bismarck wa-
ren nicht von Erfolg gekrént. In der Startphase (1999 — 2000) arbeiteten zwar ca.
30 von 70 ortsansassigen Einzelhandlern aktiv an der Entwicklung einer Interes-
sengemeinschaft mit. Jedoch ebbte die Bereitschaft zum Engagement bis zum
Jahr 2002 wieder stark ab. Zum Teil ist der Riickzug mit Geschéaftsaufgaben und
Standortwechseln begrindet. Zudem schien der urspringlich durch das BfW
festgestellte Kooperationsbedarf im lokalen Einzelhandel auch nicht groB genug
zu sein. Zunehmend traten Differenzen zwischen den Interessenlagen einzelner
Mitglieder zutage. Dariber hinaus erschwerte die starke raumliche Zersplitterung
der Einzelhandelsstandorte im weitlaufigen Programmgebiet die Erarbeitung und
Umsetzung eines praktikablen Konzepts zu gemeinschaftlichem Marketing. An
jedem Teilstandort wurde offensichtlich nicht die kritische Masse an engagierten
Gewerbetreibenden erreicht.

Die Zusammenarbeit zwischen der neu errichteten Gemeinschaftsschule und
dem lokalen Handwerk scheint sich hingegen auch nach dem Pro-
grammabschluss fiir beide Seiten positiv zu entwickeln. Die Kombination von
Schulfest und Handwerkermarkt stellt aus Sicht der Unternehmen eine attraktive
Prasentationsplattform dar, gegentber den Eltern als ortsanséssiger Kundschaft
wie auch gegenuber den Schiilern als méglichen Auszubildenden. Der wesentli-
che Erfolgsfaktor scheint zu sein, dass nicht nur einzelne Unternehmen und
Personen miteinander kooperieren, sondern dass die Institution Schule und die
Interessenvertretung des Handwerks die Zusammenarbeit gestalten.

Hier zeigen sich Parallelen zu den Ideen und Initiativen des KinO e.V. Oberhau-
sen und des Werberings Essen-Katernberg. Das Bewusstsein ortsansassiger
Unternehmer fir die Entwicklung des im Stadtteil vorhandenen Humanverméo-
gens wurde durch die 6ffentliche Diskussion um die Defizite im 6ffentlichen Bil-
dungswesen offensichtlich gescharft.
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7. Schlussfolgerungen: Sind die entwickelten Losungs-
strategien zur Erreichung der Ziele und zur Ubertra-
gung auf andere Standorte geeignet?

71 Akteure, Ziele, Strategien und MaBnahmen

Nach der Darstellung der Rahmenbedingungen in den Férdergebieten, der Akti-
vitaten zur Revitalisierung lokaler Wirtschaftstrukturen und deren Umsetzung und
Wirkungen geht es in diesem Kapitel um eine Bewertung der Férderansatze.
Dabei wird die Frage nach der Eignung verschiedener Ldsungsstrategien zur
Uberwindung der wesentlichen Hemmnisse bzw. zur Erreichung der wichtigsten
Ziele der lokalbkonomischen Entwicklung beantwortet.

Bei den in dieser Studie begutachteten FérdermaBnahmen wurden nicht primér
beschéaftigungspolitische Ziele verfolgt. Die Foérderansatze beziehen sich viel-
mehr auf die Entwicklung und Stabilisierung des Unternehmensbestandes in Ver-
bindung mit MaBnahmen zur Standortaufwertung. Nichtsdestotrotz ist es ohne
Zweifel sinnvoll, gerade in Problemstadtteilen, die u.a. durch eine hohe Arbeitslo-
sigkeit gekennzeichnet sind, gebietsbezogene Fdérderprogramme mit Qualifizie-
rungs- und BildungsmaBnahmen zu verbinden, wie es z.T. in den Fdrdergebieten
auch geschieht. Nur sollte man diese Programme nicht mit unrealistischen Er-
wartungshaltungen in Bezug auf die erzielbaren Arbeitsmarkteffekte tberfrach-
ten. Im Dortmunder URBAN II-Programm wurde in Folge der Zwischenbewertung
nach drei Jahren Programmlaufzeit folgerichtig Abstand von dem urspringlichen
Ziel genommen, die Integration der Ortlichen Erwerbspersonen in den Arbeits-
markt erheblich zu steigern.

In den untersuchten Programmgebieten nahm die Férderung der Lokalen Okono-
mie zumeist bereits in der Frihphase der Férderung einen hohen Stellenwert ein.
Viele Akteure aus dem Wirtschaftsleben und wirtschaftsrelevanten Verwaltungs-
einrichtungen wurden von Beginn an in die Entwicklung von Strategien und MaB-
nahmen einbezogen. Dabei wurde in sehr vielféltiger Art und Weise dem Prinzip
der Public-Private-Partnership gefolgt.

Als Erfolgsfaktor bei der Strategieentwicklung und der Einbindung von Akteuren
des Wirtschaftsleben hat sich ergeben, dass sich die Programmverantwortlichen
in der Frihphase ihrer Arbeit zunachst auf einen ergebnisoffenen Suchprozess
einlassen. In einer Phase der Bestandsaufnahme, Analyse und Suche nach ge-
eigneten Strategien und MaBnahmen sowie nach Promotoren zu deren Um-
setzung werden neben Potenzialen auch (enge) Grenzen der Interventionsmdg-
lichkeiten deutlich. Allerdings ist es nach einer initialen Phase der Strate-
giefindung erforderlich, klare Ziele zu definieren und konkrete Projekt-
maBnahmen abzuleiten, deren Erfolg oder Misserfolg vor dem Hintergrund der
gesetzten Ziele Uberprift werden kann. Nur so ist es mdéglich, aus den durch-
gefiihrten MaBnahmen zu lernen und Férderstrategien zu optimieren. Eine Uber-
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prifung der Zielverwirklichung sollte regelmaBig stattfinden, damit gegebenen-
falls eine Anpassung bzw. Anderung von Strategien und MaBnahmen zeitnah
stattfinden kann.

Der skizzierte Suchprozess in der Frihphase des Programms wird durch einen
von Seiten des Landes sehr flexibel gestalteten Handlungsrahmen beférdert. Die
Suche nach neuen Lésungsansatzen und die Durchfihrung ,kontrollierter Expe-
rimente” sind geradezu erwinscht. Nicht zuletzt wird damit - so die Erfahrung in
den hier analysierten Programmgebieten - jenes Problem abgeschwéacht, wel-
ches in den vorliegenden Evaluationen fir Bund und einzelne Lander immer
wieder zur Sprache kommt: Das Handlungsfeld Lokale Okonomie wird haufig mit
unrealistischen Erwartungen tberfrachtet, die im Programmverlauf selten umfas-
send zu erfillen sind, sei es aufgrund starker externer Einflisse oder einer
schmalen Ressourcenbasis (vgl. Abschnitt 3.1). In NRW scheint die durch die
entsprechenden Richtlinien ausgesprochene ,Einladung“ zu einem ergebnisoffe-
nen und kooperativ angelegten Prozess der Analyse, Zielfindung und Strategie-
entwicklung die Chance zu bieten, nichtern die Mdglichkeiten und Grenzen
lokalwirtschaftlich orientierten Handelns zu bestimmen. Konkret ging es in den
Startphasen jeweils darum, Ressourcen fir eine Bestandsaufnahme einzusetzen
hinsichtlich

— der Struktur und BedUrfnisse des vorhandenen Unternehmensbestandes,

— der Bedarfe privater Haushalte und Kleinunternehmen des Stadtteils im Hin-
blick auf Dienstleistungen aller Art,

— bestehender Flachennutzungsstrukturen, Einzelhandels- und Dienstleis-
tungsangebote mit Blick auf MaBnahmen zu deren Neu- bzw. Umnutzung im
Interesse von Existenzgriindern und bestehenden KMU.

Bei der Entwicklung von Strategien und MaBnahmen ist nicht nur deren erstma-
lige Formulierung von entscheidender Bedeutung, sondern es sind auch ein
Monitoring und eine kritische Analyse erforderlich, um die Ziele und Strategien
fortzuschreiben bzw. abzu&ndern. In diesem Zusammenhang wurden z.B. in
Gelsenkirchen und Essen wichtige Schritte unternommen.

In Gelsenkirchen hat das Buro fir Wirtschaftsentwicklung als Programmpartner
der Stadt ein Resimee der Arbeit im Stadtteil Bismarck/Schalke Nord gezogen.
Im Zusammenhang damit wurden die Ziele flr die Arbeit im neuen Programmge-
biet Sidost neu justiert. In Essen-Katernberg unterstiitzt das Programm-Manage-
ment derzeit eine Erhebung zur Nachfrage nach Dienstleistungen in privaten
Haushalten. Damit kann die Entscheidungsbasis fir zukinftige Formen der
Grindungs- und KMU-Férderung gestarkt werden.

Der Blick tber den Tellerrand der eigenen Kommune hat sich im Bereich der
Strategieentwicklung als fruchtbar erwiesen. Nicht zuletzt bildet das nordrhein-
westfélische Stadtenetz Soziale Stadt selbst eine geeignete Plattform zum Er-
fahrungsaustausch. Festzustellen war, dass sich durch den nachdrlcklichen Ver-
weis auf ,good practices” in anderen Programmgebieten manche Widerstande in
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der eigenen Kommune leichter Uberwinden lieBen und letztendlich in allen un-
tersuchten Stadtteilen zu einer festen Verankerung des Handlungsfeldes Lokale
Okonomie auf der Agenda der jeweiligen Entwicklungsprogramme beitrugen.

Das Beispiel Oberhausen zeigt zudem, dass anfangliche Ressentiments - bei
Teilen der fir das Programm Soziale Stadt zustédndigen Verwaltungseinheiten —
durch erfolgreiche Arbeit derart nachhaltig Uberwunden werden kdnnen, dass
das Handlungsfeld Lokale Okonomie in Folgeprojekten diskussionslos auf die
Agenda gesetzt wird. Am Beispiel des Programmgebiets Oberhausen-Knap-
penviertel wird deutlich, dass bei entsprechendem Engagement von Stadt-
teilmanagern und Unternehmern das Handlungsfeld Lokale Okonomie auch im
Verlauf der Programmarbeit ,von unten“ fest in der Programmagenda verankert
werden kann. Weiterhin wird an diesem Beispiel deutlich, dass die Férderung der
Lokalen Okonomie nicht immer mit einem enormen direkten finanziellen Aufwand
verbunden sein muss. Gleichwohl ist das entsprechende Engagement zeit-
aufwendig und masste im Fall der Arbeit von Programm-Managern auf deren
Zeitressourcen angerechnet werden.

Auf Grund dieser zusammengefassten Befunde kdénnen die Autoren nicht jenen
Aussagen folgen, die eine weithin ungentugende Einbeziehung von Akteuren des
Wirtschaftslebens im Programm Soziale Stadt anzeigen (vgl. IfS 2004, Aehnelt
2005, HauBermann 2005). In den ausgewé&hlten Beispielen haben sich die Un-
ternehmen, ihre Interessenvertretungen und letztendlich auch weite Teile der
wirtschaftsbezogenen Verwaltungseinheiten als engagierte, potente und stark
beachtete Partner in der Programmarbeit erwiesen.

7.2  Strategieschwerpunkt ,,Abbau des Leerstands im Einzelhandel*

Wie in Kapitel 2.2 erlautert, finden stadtteilorientierte FérdermaBnahmen mit dem
Ziel des Leerstandsabbaus in Stadtteilzentren unter ungiinstigen Rahmenbedin-
gungen statt. Veranderungen im Standortverhalten des Einzelhandelssektors ha-
ben ebenso wie Anderungen auf der lokalen Nachfrageseite dazu gefiihrt, dass
in vielen Stadtteilen der vorhandene Bestand an Ladenlokalen nicht mehr voll-
standig genutzt wird, d.h. dass Leerstdnde auftreten. Oftmals ist unter den
verbleibenden Nutzungen der Ladenlokale eine hohe Fluktuation festzustellen,
die der Herausbildung eines stabilen Einzelhandelsangebots zusatzlich im Wege
steht. Grundsatzlich stellen Leerstédnde eine suboptimale Nutzung des vorhan-
denen Gebaudebestands dar, sodass es aus der Sicht der lokalen Wirtschafts-
férderung nahe liegt, etwas an diesem Zustand zu andern.

Die in den Foérdergebieten der Sozialen Stadt NRW verfolgten Strategien richten
sich z.T. auf einzelne Zielgruppen, d.h. Gewerbetreibende, Immobilienbesitzer
und Wohnbevélkerung. Uber eine stadtebauliche Aufwertung wird auBerdem das
Ziel verfolgt, das Standortinteresse aller fir die lokale Einzelhandelsentwicklung
relevanten Akteure zu steigern. Innerhalb der stadtteilorientierten Erneuerungs-
programme ist somit eine besonders enge Verbindung zwischen stadtebaulichen
und einzelhandelsorientierten Entwicklungszielen festzustellen.
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Wie in der vorliegenden Studie aufgezeigt wurde, unterscheiden sich die lokal-
6konomischen Ausgangsbedingungen und Entwicklungsperspektiven zwischen
den ausgewdhlten Standorten erheblich. Die festgestellten Unterschiede der
Strategieansatze spiegeln die unterschiedlichen Handlungsspielrdume wider.
Bestandteil aller Ldsungsstrategien war es, u.a. durch externe Gutachten zu-
nachst die wesentlichen Hemmnisse der lokal-6konomischen Entwicklung zu
identifizieren, um auf dieser Basis Forderziele zu definieren. Auf Grund der un-
terschiedlichen Ausgangsbedingungen und Strategieansatze ist es kaum mdog-
lich, einheitliche Kriterien zur Messung der Zielerreichung zu finden. Die in Ka-
pitel 6 durchgeflhrte Bestandsaufnahme der Leerstandsentwicklung allein ist
nicht als Grundlage eines Urteils darliber geeignet, ob die jeweils verfolgte Stra-
tegie zur Uberwindung lokal-6konomischer Entwicklungshemmnisse fiihren kann.
So wurden beispielsweise in Disseldorf durch das Soziale Stadt-Programm (i)
bereits bestehende Anknipfungspunkte unterstitzt (Lenkungskreis Oberbilk
Marketing), (ii) durch die Einzelhandelsinitiative Flin e.V. neue Akzente gesetzt
und (iii) private Investitionen in den vorhandenen Baubestand sowie ein groBes
privates Neubauvorhaben angeregt. Auf Grund der lokal-6konomischen Rah-
menbedingungen und der zumindest in Oberbilk bereits laufenden Aktivitaten zur
Standortvermarktung konnte man in Dlsseldorf erwarten, dass der Standortent-
wicklung durch die FérdermaBnahmen im Zeitraum von 1999 bis 2005 Impulse
gegeben wirden, die zu einer Senkung der Leerstandsrate flhren sollten. In
Duisburg und Wuppertal wurden dagegen zunachst Gber die Partizipationsférde-
rung und die Schaffung neuer Identifikationspunkte neue Rahmenbedingungen
geschaffen, unter denen in der naheren Zukunft eine Senkung der Leerstandsra-
te erwartet werden kann. Im Gegensatz zu Dusseldorf geht man in diesen Stad-
ten davon aus, dass nur noch ein Teil der vorhandenen Ladenlokale auch in
Zukunft noch durch den Einzelhandel genutzt werden wird.

Der Dusseldorfer Strategie liegt die Annahme zu Grunde, dass im Einzugsbe-
reich der Stadtteilzentren das notwendige MaB an Kaufkraft flir eine — zur erneu-
ten Nutzung leerstehendener Flachen flhrende — Revitalisierung des Einzel-
handels vorhanden ist bzw. durch eine gezielte Wohnungsbaupolitik gestéarkt
werden kann. Der im Zeitraum von 2002 bis 2005 zu beobachtende Riickgang
der Leerstandsrate zeigt auf, dass eine solch positive Entwicklung in Bezug auf
die Vermarktung der Einzelhandelsflachen bereits eingesetzt hat. Unter deutlich
ungunstigeren Rahmenbedingungen, sowohl in Bezug auf die Standortpotenzia-
le, als auch hinsichtlich des standortbezogenen Engagements der Unternehmen,
Immobilienbesitzer und Bevdlkerung, verlaufen die MaBnahmen zur Reaktivie-
rung der Stadtteilwirtschaft in Wuppertal-Ostersbaum und in Duisburg-Marxloh.
In diesen Stadtteilen reicht die vorhandene Kaufkraft nicht aus, um eine wirt-
schaftlich tragfahige Flachenerweiterung des Einzelhandelssektors zu ermdgli-
chen. Eine Erweiterung der Kundenkreise bzw. ein ,Export* von Produkten und
Dienstleistungen im Sinne der Exportbasis-Theorie (Schatzl 1992: 142-148)
erscheint hier als kaum realisierbar. Somit ist es schliissig, dass die Lésungsstra-
tegie darauf abzielt, ein Konzept flir neue Nutzungen der vorhandenen Flachen
zu entwickeln und umzusetzen. Zum Teil ist dies auch bereits gelungen, nach-
dem Ladenlokale Gber Beschéaftigungs- und QualifizierungsmaBnahmen renoviert
wurden.
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Strategieschwerpunkt ,,Abbau des Leerstands im Einzelhandel”“: Entwicklungshemmnisse, Lésungs-
trategien und Wirkungen

Fordergebiet Probleme der Ausgangslage Lésungsstrategie Wirkung
Diisseldorf - Belastungen durch - Problemidentifikation - Bevélkerungszuzug
U-Bahn-Bau durch externe Gutachten - Forderung/Steigerung der
- Bevdlkerungszahl und - Aufwertung des baulichen Partizipation der Gewer-
—struktur Erscheinungsbildes des betreibenden
- sub-optimale Nutzung der Stadtteilzentrums nach - bessere Vermarktung der
vermarktungsfahigen Ein- Abschluss des U-Bahn- vorhandenen Ladenlokale
zelhandelsflachen Baus - Rlckgang der Leerstands-
- zu geringe Bekanntheit - Férderung privater rate
der Standortpotenziale Investitionen in den Bau-
bestand
- Schaffung neuen
Wohnraums flr einkom-
mensstarkere Bewohner
und Aufwertung des
Wohnumfelds
- Unterstiitzung vorhande-
ner und Initiierung neuer
Stadtteilmarketing-
Aktivitaen
- ,Scharfung” des Ange-
botsprofils
Duisburg - Uberangebot an Einzel- - Problemidentifikation - Konsensfindung fr
handelsflachen durch externe Gutachten klinftige Umgestaltung
- Negativimage des - Grlindung einer Entwick- und Nutzung eines prob-
Standorts bei deutscher lungspartnerschaft, in der lematischen Einzelhan-
Bevélkerung wichtige Zielgruppen delsstandortes
- Zielkonflikt zwischen (deutsche und tlrkische - Initiierung der Partizipation
verschiedenen Gruppen Bevélkerung und Gewer- auslandischer gewerbe-
der auslandischen Bevol- betreibende) vertreten treibender und anséssiger
kerung sind Wohnbevélkerung und
- Konzeptentwicklung fir Schaffung eines durch pri-
zukilinftiges Angebotsprofil vate Akteure getragenen
der Kaiser-Wilhelm-Str. Managements
- Initiierung von Stadtteil- - Akquise von Férdermitteln
marketing-Aktivitdten fur die stadtebauliche
- Vermittlung von Ladenlo- Aufwertung
kalen an Zwischennutzer
- Beantragung von Mitteln
fir eine stadtebauliche
Aufwertung
Wuppertal - Uberangebot an Einzel- - Problemidentifikation - Steigerung der Bekannt-
handelsflachen durch externe Gutachten heit des Standorts Osters-
- mangelndes Interesse der | — Schaffung eines neuen baum bei Investoren und
Eigentimer an Vermark- lokal-6konomischen Iden- Jkreativen* Unternehmen
tung der Flachen tifikationskerns mit Hilfe - Ansiedlung neuer lokal
- schlechte wohnortnahe offentlicher und privater verankerter Kleinunter-
Versorgung der Bevolke- Investitionen nehmen im Stadtteil, z.T.
rung - Entwicklung und z.T. auch in ungenutzten La-
- Mangel an Identifikations- Umsetzung eines Kon- denlokalen
punkten fir Standortent- zepts flr die Neu- bzw. - Anregung privatwirtschaft-
wicklung Zwischennutzung leerste- lichen Engagements fiir
hender Ladenlokale die Standortentwicklung,
- Aktivierung der Eigenti- u.a. fur soziale Belange
mer - bauliche Aufwertung und
- Verknipfung von kinstlerische Zwischen-
Beschaftigungsférderung nutzung von Ladenlokalen
und Ausbildung mit Auf-
wertung des Baubestands
- Bereitstellung von
Dienstleistungsangeboten
durch Beschaftigungs-
und QualifizierungsmaB-
nahmen

Quelle: Eigene Erhebung

Zusammenfassend ist festzustellen, dass die in den Fordergebieten der Fallstu-
die verfolgten Strategien zum Abbau des Leerstands im Einzelhandel geeignet
sind, wesentliche lokale Hemmnisse der Nutzung vorhandener Ladenlokale
abzubauen. Nicht erkennbar ist bislang, dass es gelungen ist, in einem vorhan-
denen Stadtteilzentrum durch verstéarkte ,AuBenwerbung“ mehr Einzelhandelsan-
gebote zu ,exportieren bzw. einen gréBeren Kundenkreis anzusprechen. Die
Passantenbefragungen aus Oberhausen legen zwar nahe, dass es durch aktives
Standortmarketing (in Verbindung mit einer ,sichtbaren® Aufwertung) gelingen
kann, den ,AuBeneindruck” eines Stadtteils zu verbessern. Ob es dadurch aber
zur ,Einwerbung“ auswartiger Kunden kommen kann, erscheint bislang fraglich.
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Sollte sich, wie auf der Kaiser-Wilhelm-Str. in Marxloh beabsichtigt, ein besonde-
res Profil mit Alleinstellungscharakter entwickeln lassen, ist die Verwirklichung
des ,Export“-Ansatzes dort mdglich.

Tabelle 36 fasst noch einmal zusammen, welche beeinflussbaren Entwicklungs-
hemmnisse es in den drei Férdergebieten zu Uberwinden galt, in denen auf einen
Abbau des Leerstands im Einzelhandel abgezielt wurde, welche Lésungsstrate-
gie verfolgt wurde und wie die Wirkungen dieser MaBnahmen vor dem Hinter-
grund der jeweiligen Ausgangslage zu bewerten sind.

7.3  Aktivitaten zur Griindungsfoérderung

Die MaBnahmen zur Grindungsférderung gestalten sich in den drei untersuchten
Projekten sehr vielfaltig. Als ein wesentliches gemeinsames Merkmal ist aber
herauszustellen, dass die fUr die jeweilige Lokalitat ,richtigen“ Zielgruppen ange-
sprochen wurden. In Gelsenkirchen und im Essener Tourismusprojekt richten
sich die Aktivitdten vorwiegend an Kleinstgriinder im Dienstleistungssektor mit
einem merklichen Ressourcenmangel im Hinblick auf Finanz- und Sozialkapital.
Im Essener Grindungszentrum Triple Z zielt der Férderansatz sowohl auf die
eben angesprochene Zielgruppe als auch auf potente Griinder im GroBhandel
und verarbeitenden Gewerbe ab, die auch aufgrund ihrer tGberregionalen Orien-
tierung Uber ein ansprechendes Wachstumspotenzial verflgen.

Aus Sicht der Existenzgriinder und jungen Unternehmen haben die hier unter-
suchten Aktivitaten zur Griindungsférderung maBgeblich zu einem erfolgreichen
Start beigetragen. Die in der Griindungsforschung als wesentliches Ziel benann-
te Starkung des Sozialkapitals wurde erreicht. Insbesondere mit der Bereitstel-
lung von Beratungs- und Informationsangeboten aber auch bezlglich der Unter-
stitzung des Marktzugangs. Die gewonnenen Informationen zur insgesamt
positiven Unternehmensentwicklung in den untersuchten Gebieten untermauern
die positive Bewertung der FérdermaBnahmen.

Die bei allen Projekten angestrebte nachhaltige Einbettung in soziale Bezie-
hungsgeflechte ist bisher insbesondere in Essen gelungen. Mit Hilfe verschiede-
ner Promotoren gelang es, die Existenzgrinder miteinander zu vernetzen, diese
Gruppe wiederum mit erfahrenen Unternehmern zusammenzubringen und dar-
Uber hinaus stabile Verbindungen zu den stadtischen Angeboten der KMU- und
Grundungsférderung herzustellen. Griindungsnetzwerke kdénnen somit dem
einzelnen Entrepreneur helfen, die Ausstattung mit Sozialkapital und daraufhin
auch die Bedingungen fur unternehmerischen Erfolg zu verbessern (vgl. Ab-
schnitt 2.4.2).

Zudem verflgt die ,Grinderszene” im Essener Norden Uber rdumliche Fixpunkte,
an denen sich Plattformen zur persénlichen Kontaktaufnahme entwickeln kdn-
nen. Dabei handelt es sich einerseits um den Gebaudekomplex des Grindungs-
zentrums Triple Z. Andererseits verfigt der Verkehrsverein Zollverein Gber
R&umlichkeiten auf dem UNESCO-Gelande Zollverein, die nach Fertigstellung
der Umbauarbeiten ab dem Jahr 2007 in eine sehr zentrale Lage gerlckt wer-
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den. Somit kommt der fir KMU-Kooperationen wichtige Erfolgsfaktor der raumli-
chen Nahe als Basis fir die Entwicklung vertrauensvoller Beziehungen zum
Tragen.

In Gelsenkirchen zielten die urspriinglich geplanten FérdermaBnahmen auch auf
die verstarkte Einbindung von Griindern in die sozio-6konomischen Beziehungs-
geflechte auf Stadt- bzw. Stadtteilebene ab, insbesondere mit Hilfe eines neu
einzurichtenden Grinderzentrums. Jedoch behinderten widrige Rahmenbedin-
gungen die Umsetzung der entworfenen Fdrderansatze. Gleichwohl hat sich in
dieser Situation die Existenz eines gesonderten Buros fiir die lokale Wirtschafts-
entwicklung als glinstig erwiesen, denn durch die hier gebiindelten Ressourcen
und Kompetenzen konnte — auf der Basis detaillierter Bestandsaufnahmen — die
partielle Neuausrichtung von Strategien und MaBnahmen zlgig vonstatten ge-
hen. Gleichwohl sind durch das Fortbestehen des Jungunternehmerstammti-
sches und des Business Brunch in einem neuen, benachbarten Programmstadt-
teil weiterhin vielversprechende Mdglichkeiten gegeben, AnknUpfungspunkte fr
gemeinsame Kooperationen im Geschéaftsleben zu schaffen und ein stabiles
Beziehungsgeflecht zwischen Existenzgrindern, etablierten ortsansassigen
KMU, Interessenvertretungen der Wirtschaft sowie Vertretern der Wirtschafts-
kammern und Foérdereinrichtungen zu entwickeln. Es wird jedoch in Zukunft
entscheidend darauf ankommen, inwieweit es den Programmverantwortlichen
gelingt, Unternehmer zu identifizieren, die nachhaltig die Verantwortung fir ge-
meinschaftliche Initiativen der lokalen Gewerbetreibenden tbernehmen.

7.4  Ansatze zur Vernetzung und Einbettung etablierter KMU in lokale
und gesamtstadtische Strukturen

Viele der im Zusammenhang mit Grindungsnetzen benannten Erfolgsfaktoren
treffen auch auf das erfolgreiche Wirken von Zusammenschlissen etablierter
ortsansassiger KMU zu. Im Hinblick auf das in dieser Untersuchung am stérksten
berlcksichtigte Fallbeispiel KinO e.V. Oberhausen lasst sich dazu folgendes
Reslimee ziehen:

— Durch die Lage aller Mitgliedsunternehmen im Programmgebiet und die damit
verbundene Zielsetzung konnte eine gemeinsame ldentitat und Legitimation
fir das gemeinsame Handeln entwickelt werden.

— Im Hinblick auf das Branchenspekirum, das Unternehmensalter und die
Erfahrung der einzelnen Unternehmerpersonlichkeiten verfigt der Verein
Uber die gewlinschte Heterogenitat. Im Gegensatz zu branchenbezogenen
Netzwerken tritt das kompetitive Element in den Hintergrund.

— Unterschiedliche unternehmerische Erfahrungen, verfligbare Ressourcen und
Branchenkenntnisse befruchten die Zusammenarbeit (Komplementaritat).

— Mit ca. 40 Mitgliedern besitzt der Verein eine Uberschaubare GréBe, die (i)
seinen Betrieb in ehrenamtlicher Arbeit erméglicht, (ii) die soziale Kontrolle
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gewahrt und (iii) immer noch einen umfassenden persénlichen Austausch
ermdglicht.

— Der Verein verfugt Uber mehrere Mitglieder, die eine Promotorenrolle tber-
nehmen und im Sinne eines ,high communicators® auch in anderen gesell-
schaftlichen und Wirtschaftsorganisationen sowie politischen Parteien auf
Stadtteil-, Stadt- und Regionalebene verankert sind. Dadurch wird sowohl ei-
ne wirkungsvolle Interessenvertretung zugunsten der lokalen Gewerbetrei-
benden erméglicht, als auch der Zufluss wichtiger Informationen.

Eine Liste der Erfolgsfaktoren fur die Entwicklung und das Wirken des Werbe-
rings Essen-Katernberg wirde sich von dieser Aufzahlung kaum unterscheiden.
Das Beispiel des Werberings verdeutlicht jedoch einen zusétzlichen Aspekt.
Durch die Offenheit des Managements im Programm Soziale Stadt fir die Impul-
se aus der lokalen Unternehmerschaft ergeben sich oftmals fir das Gesamtpro-
gramm férderliche Konstellationen. Es besteht v.a. die Mdglichkeit, bei den Un-
ternehmen vorhandene Kompetenzen und Ressourcen zur Verbesserung sog.
weicher Standortfaktoren - nachbarschaftlichem Zusammenhalt, Sicherheit und
Standortimage - in Verbindung mit gezielter und professioneller Offentlichkeitsar-
beit zu nutzen. In dieser Beziehung bieten die Programmgebiete Essen-Katern-
berg und Oberhausen-Knappenviertel zahlreiche Beispiele fiir ,good practice*.

Bei der Suche nach neuen Anséatzen zur Integration ortsansassiger KMU in den
Prozess der Stadtteilentwicklung ist das wachsende Bewusstsein der Unterneh-
mer fir die Starkung des lokal vorhandenen Humanvermégens deutlich gewor-
den. Die Gelsenkirchener Programmverantwortlichen haben die sich daraus er-
gebenden Mdglichkeiten konsequent genutzt und eine stabile mehrschichtige Ko-
operation zwischen der stadtischen Handwerkerschaft und der im Programmge-
biet neu errichteten Gesamtschule initiiert. Diese Initiative besitzt sowohl fir die
anderen untersuchten Stadtteile, aber auch weit dartiber hinaus Vorbildcharak-
ter. Den Aktivitatsfeldern ,berufskundlich orientierter Unterricht® und ,Herausbil-
dung berufsbezogener sozialer Kompetenzen bei Schulabgéngern® scheint ein
betrachtliches Potenzial fir die Kooperation zwischen lokalen Unternehmen und
Schulen inne zu wohnen. Durch die vorgefundenen Ansétze in Gelsenkirchen
und Oberhausen sowie durch das Stadtenetz Soziale Stadt NRW kdnnen in
Zukunft wichtige Impulse fir das Bundesprogramm Soziale Stadt vermittelt wer-
den.

In den bisher durchgefiihrten wissenschaftlichen Studien zur ,Lokalen Okono-
mie“ spielten die hier angeflhrten Aspekte des unternehmerischen Engagements
zugunsten der Stadtteilentwicklung kaum eine Rolle. Die unter bestimmten Vor-
aussetzungen gegebene Bereitschaft der Unternehmen zu einem solchen Enga-
gement wird erst zum Teil genutzt, aber eben auch von Seiten der Akteure des
offentlichen Sektors erst ansatzweise wahrgenommen. Insofern erscheint es
ratsam, den Erfolg von MaBnahmen zur Férderung der lokalen Okonomie nicht
ausschlieBlich an Statistiken zur Einrichtung einer bestimmten Zahl von Arbeits-
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platzen oder von Existenzgrindungen zu messen.' Vielmehr sollte bei dem
Studium langfristig angelegter MaBnahmen zur Verbesserung von Wirtschafts-
strukturen auf Stadtteilebene der analytische Blick starker als bisher auf die
Integration lokaler Unternehmen und das bei ihnen hervorgerufene Engagement
zugunsten der Stadtteilentwicklung gerichtet sein.

7.5 Sind die verfolgten Strategien auf andere Standorte tibertragbar?

Allein schon die unterschiedlichen lokalen Rahmenbedingungen der in dieser
Studie betrachteten FérdermaBnahmen verdeutlichen, dass es keinen Sinn er-
gibt, auf Grund der erzielten Erfolge eine generelle Ubertragung ausgewdéhlter
Férderkonzepte auf andere Stadftteile zu empfehlen. Keiner der hier betrachteten
Ansatze lasst sich beliebig an anderen Standorten wiederholen. So ware es
momentan kaum sinnvoll, angesichts der Erfolge in Essen-Katernberg z.B. den
Akteuren in Duisburg-Marxloh die Griindung eines Tourismusvereins vorzu-
schlagen. Zwar befindet sich mit dem Landschaftspark auch im Duisburger Nor-
den ein Uberregional bedeutsamer touristischer Anziehungspunkt. Jedoch gibt es
andere Stadtteile in unmittelbarer Nachbarschaft des Landschaftsparks, denen
man — wenn Uberhaupt — eine Nachahmung dieses Beispiels empfehlen kdnnte.
Auch der Erfolg einer ,aktiven Bevdlkerungspolitik® hangt von der Attraktivitat des
Standorts im gesamtstadtischen Vergleich und der Verflgbarkeit von Bauland
bzw. der Qualitdt des vorhandenen Wohnungsbaubestandes ab. Der Vergleich
der Standorte Essen-Katernberg und Gelsenkirchen-Bismarck belegt, dass sich
auch eine Ubertragung von Konzepten auf Gebiete mit scheinbar &hnlichen
Rahmenbedingungen nicht immer verwirklichen Iasst. So ist es in Gelsenkirchen-
Bismarck/Schalke Nord im Gegensatz zu Essen-Katernber bislang z.B. nicht
gelungen, ein Grinderzentrum zu errichten bzw. einen Werbering dauerhaft zu
etablieren.

Die Ergebnisse der Studie belegen aber, dass das Programm Soziale Stadt
NRW dazu geeignet ist, die lokal-dkonomischen Potenziale von Stadtgebieten
mit sehr unterschiedlicher Ausgangslage zu aktivieren. Die Relevanz der Forder-
strategie wird dadurch sehr eindrucksvoll belegt.

Tabelle 37 listet zentrale ,Highlights“ der betrachteten Fallbeispiele auf und
benennt die Art von Stadtgebiet, auf die der jeweilige Ansatz lbertragbar ist. Mit
Bezug auf den Strategieschwerpunkt ,,Abbau des Leerstands im Einzelhandel” ist
festzustellen, dass neben der Diisseldorfer Strategie auch bestimmte Aspekte
der Beispiele aus Duisburg und Wuppertal zur Ubertragung auf andere Gebiete
empfohlen werden kénnen, obwohl in beiden Férdergebieten (noch) kein Rick-
gang der Leerstandsquote eingetreten ist.

14 Viele Branchen — insbesondere in dem von Griindern bzw. KMU besonders stark gepragten
Dienstleistungssektor — weisen eine sehr hohe Dynamik auf, die durch das schnelle Entstehen und
Vergehen von Existenzen und Arbeitsplatzen gekennzeichnet ist. In Abh&ngigkeit von betrachteten
Zeitrdumen und der ohnehin sehr problematischen Grenzziehung von geférderten Stadtteilen
kénnen sich bei einer auf wenige Kennziffern stitzenden Erfolgsanalyse mitunter verwirrende —
wenn nicht sogar fehlleitende - Resultate ergeben.
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Ubertragungsempfehlung erfolgreicher FérdermaBnahmen auf Stadtteile mit vergleichbaren

Rahmenbedingungen

Foérdergebiet

MaBnahme

Lokale Rahmenbedingungen
gnderer Stadtteile, die eine
Ubertragung erméglichen

Disseldorf-Flingern/Oberbilk

Verbesserung des stédtebaulichen
Erscheinungsbilds und des
Wohnumfelds, Anregung/ Unter-
stiitzung von Kooperationen und
WerbemaBnahmen der Gewerbe-
treibenden, Starkung der lokalen
Kaufkraft durch Schaffung neuer
Wohnbebauung

Stadtteilzentren in einem Umfeld
mit relativ hoher Kaufkraft und
stabiler Wohnbevdlkerung

Duisburg-Marxloh

Aktivierung turkischer Gewerbe-
treibender fir die finanzielle und
personelle Unterstitzung eines
lokalen Standortmanagements

Lokales Geschéaftszentrum
innerhalb des Siedlungsschwer-
punkts einer in der Region stark
besetzten Migrantengruppe

Essen-Katernberg

Grundung und Etablierung des
Verkehrsvereins Zollverein
Touristik

Neuer Standort fur Industriekul-
tur/Stadtetourismus mit noch
wenig erschlossener touristischer
Infrastruktur

Essen-Katernberg

Griindung und Etablierung des
nicht branchenfokussierten
Grunderzentrums Triple Z

Stadtbezirke mit relativ hohem
Potenzial an grindungsinteres-
sierten Personen und stadtebau-
lich attraktiven ,Anziehungspunk-
ten®

Gelsenkirchen-Bismarck

lokales Beratungsangebot flir
grindungsinteressierte Personen
und Kleinunternehmen

Stadtteile mit stark frequentiertem
Stadtteilzentrum

Gelsenkirchen-Bismarck

Kooperation zwischen lokalen
Handwerksunternehmen, Kreis-
handwerkerschaft und der Ev. Ge-
samtschule

alle Stadtteile mit engagierter
lokaler Handwerkerschaft

Oberhausen-Knappenviertel

Griindung eines branchen(iber-
greifenden lokalen Unterneh-
mensnetzwerks

Standort mit hoher lokaler Identifi-
kation anséassiger Unternehmen
und einzelnen besonders enga-
gierten Netzwerkpromotoren

Wouppertal-Ostersbaum

Quelle: Eigene Erhebung

Schaffung eines branchenorien-
tierten Griinderzentrums, ankn(ip-
fend an einen vorhandenen
Firmenschwerpunkt im Bereich
der Kreativwirtschaft, unter hohem
Engagement értlicher Kleinunter-
nehmen; Umnutzung einzelner
Ladenlokale

Stadtteile mit bestimmtem Bran-
chenschwerpunkt, hoher lokaler
Verbundenheit einzelner Unter-
nehmen und Verfligbarkeit
ansprechender Gewerbeflachen in
zentraler Lage

In Wuppertal gab es eine Anzahl von Neuvermietungen, die unmittelbar auf die
Aktivitdten des Stadtteilprojekts zurtickzufiihren sind, d.h. ohne diese MaBnah-
men ware ein hdéherer Leerstand zu verzeichnen. Das Wuppertaler Beispiel tritt
aber besonders durch die Starkung eines vorhandenen Branchenschwerpunkts
im Bereich der Kreativwirtschaft hervor — unter hohem Engagement privater
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Kleinunternehmen, die mit Hilfe &ffentlicher Férdermittel neue, zeitgemaBe Ge-
werbeflachen in einem alten Fabrikgebaude erschlieBen.

Ob durch lokale ,Spill-Over-Effekte mittelfristig eine erneute gewerbliche Nut-
zung der Ostersbaumer Ladenlokal-Leerstande erreicht werden kann, ist unklar.
Sicher ist, dass die ungenutzten Ladenlokale Uberwiegend sehr klein sind und fir
eine erneute Nutzung durch den Einzelhandel kaum in Frage kommen. Wie in
Duisburg ist die Férderung alternativer Nutzungen hier somit eine sinnvolle Stra-
tegie, die offensichtlich einen ,langeren Atem*“ erfordert als die Revitalisierung
von Stadtteilzentren in einem Umfeld mit relativ hoher Kaufkraft und stabiler
Wohnbevdlkerung, d.h. unter den Rahmenbedingungen der Dusseldorfer For-
dergebiete.

Auch wenn auf der Kaiser-Wilhelm-StraBe in Duisburg-Marxloh noch ein relativ
hoher Leerstand zu verzeichnen ist, ist die Aktivierung tlrkischer Gewerbetrei-
bender, die u.a. auch finanzielle Mittel fir Belange der Standortentwicklung zur
Verfugung stellen, ein herausragender Erfolg. Zahlreiche F&rderstrategien in
vielen Stadten zielen darauf ab, die Potenziale der ,ethnischen Okonomie® auf
lokaler Ebene zu aktivieren. Das Duisburger Beispiel belegt, dass der Aufbau
eines ethnisch basierten Unternehmensnetzwerks méglich ist. Ob und inwieweit
es durch FérdermaBnahmen gelingen kann, die wirtschaftlichen Aktivitaten eines
ethnischen Branchenschwerpunkts so rdumlich zu fokussieren, dass dies zur
Wiederbelebung des Markts fur Gewerbeflachen in einem Stadtteilzentrum flhrt,
wird sich erst in den kommenden Jahren herausstellen. Ohne Zweifel ist aber
auch bereits der erreichte ,Zwischenstand“ der MaBnahmen zur Foérderung der
Lokalen Okonomie in Duisburg-Marxloh und Wuppertal-Ostersbaum ,vorzeig-
bar*.

Der gezielte Aufbau eines neuen Branchenschwerpunkts im Gastgewerbe in der
Nachbarschaft der Essener Zeche Zollverein (Verkehrsverein Zollverein Touris-
tik) ist ein hervorragendes Beispiel fur die lokale Nutzung des Wertschépfungs-
potenzials von Industriekultur und Stadtetourismus. Uberall dort, wo neue touris-
tische Angebote in Stadtgebieten mit noch wenig Angeboten im Bereich des
Gastgewerbes entstehen, ist die Nachahmung dieses Beispiels denkbar.

Die Erfolge des eng in die Stadtteilwirtschaft des Essener Nordens eingebunde-
nen Grinderzentrums Triple Z sprechen fir sich. Sicher ist neben dem Uberzeu-
genden Management-Konzept eine ganze Reihe von lokalen Rahmenbedingun-
gen, u.a.

- das hohe Engagement der Akteure des ,Essener Konsens®,

- starke branchenlbergreifende lokale Wirtschaftsverflechtungen im
Essener Norden und

- das ansprechende stadtebauliche Umfeld auf dem Gebiet der Ze-
che Zollverein

fir das ,Erfolgsmodell* Triple Z verantwortlich. So ist es z.B. in Gelsenkirchen-
Bismarck, u.a. auf Grund anderer stadtebaulicher Rahmenbedingungen nicht
gelungen, ein Griinderzentrum zu etablieren. Ist in einem Stadtgebiet aber ein
entsprechendes Potenzial an grindungswilligen Personen vorhanden, so lasst
sich das Modell des branchenlbergreifenden Griinderzentrums sicher auf ande-
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re Férdergebiete der Sozialen Stadt Ubertragen, in denen ansprechende stadte-
bauliche ,Anziehungspunkte“ vorhanden sind.

In Gelsenkirchen-Bismarck entwickelt sich die durch das lokale Biro fir Wirt-
schaftsentwicklung angeregte Zusammenarbeit zwischen der neu errichteten
Evangelischen Gesamtschule und dem lokalen Handwerk auch nach dem Pro-
grammabschluss flr beide Seiten positiv. Die Schaffung eines beispielhaft attrak-
tiven baulichen Lernumfelds ist ohne Zweifel schon flr sich eine zukunftsorien-
tierte Strategie zur Férderung der Lokalen Okonomie.

Die Kombination von Schulfest und Handwerkermarkt stellt aus Sicht der Unter-
nehmen eine attraktive Prasentationsplattform dar, gegenliber den Eltern als
ortsansassiger Kundschaft wie auch gegeniber den Schilern als mdglichen
Auszubildenden. Auch wenn noch keine Informationen Uber die méglichen Wert-
schépfungs- und Beschaftigungseffekte im lokalen Handwerk vorliegen, spricht
die positive Bewertung der Kooperation durch Schule und Unternehmen in Gel-
senkirchen-Bismarck dafir, die Kontakte zwischen lokalen Unternehmen und
Bildungseinrichtungen in den Gebieten der Sozialen Stadt in vielféltiger Weise zu
verstarken bzw. erst aufzunehmen. Offensichtlich wurde das Bewusstsein orts-
ansassiger Unternehmen fur die Entwicklung des im Stadtteil vorhandenen Hu-
manvermogens u.a. durch die Diskussion um bestehende Defizite im Bildungs-
wesen geschérft. So bieten Handwerker einen freiwilligen berufskundlichen
Unterricht an, an dem im Jahr 2004 50 Schiiler teilnahmen.

Auch ohne abschlieBend Uber die resultierenden lokal-6konomischen Effekte ur-
teilen zu kénnen, spricht alles dafur, auch an anderen Standorten die Bereit-
schaft der Unternehmen zur Kooperation mit Bildungseinrichtungen zu férdern.
Ein positiver Effekt dieses Engagements tritt nicht erst mit der Rekrutierung
oOrtlicher Lehrlinge oder der Vergabe von Auftrdgen an ortliche Handwerker ein.
Schon die Vermittlung von Informationen tber die Berufspraxis an értliche Schi-
ler trégt zur Verbesserung ihrer Startchancen bei und ist daher aus Sicht der
Ziele des Programms Soziale Stadt zu beflirworten.

Insgesamt ist die Einrichtung eines lokalen Beratungsangebots in Form des
Buros fur Wirtschaftsentwicklung in einem nicht grindungsfreundlichen Umfeld
nach dem Beispiel von Gelsenkirchen ein Ansatz, dennoch an einer Griindung
interessierte Personen mit wichtigen grindungsrelevanten Informationen zu
versorgen. Die rege Inanspruchnahme der Angebote des Blros, auch durch
Grunder und Kleinunternehmen aus anderen Stadtteilen, spricht fir einen ent-
sprechenden Bedarf. Im Zeitraum von 1998 bis 2004 wurden pro Jahr 50 Perso-
nen beraten, letztendlich fand jedoch in Folge der Beratung im Mittel pro Jahr nur
eine Unternehmensgriindung statt. Die Vorhaben zur Unternehmensvernetzung
wurden in Gelsenkirchen-Bismarck dadurch erschwert, dass sich in diesem
Fordergebiet nicht wie z.B. in Essen-Katernberg eine starke lokale Identifikation
herausgebildet hat. Die Einrichtung einer lokalen Anlaufstelle ist daher eher in
Foérdergebieten zu empfehlen, die Gber ein stark frequentiertes Stadtteilzentrum
verflgen.

Ein weiteres gutes Beispiel fur die Bereitschaft lokaler Unternehmen, sich fir die
Standortentwicklung in einem Férdergebiet der Sozialen Stadt zu engagieren, ist
die Griindung und dauerhafte Etablierung des branchenlbergreifenden Unter-
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nehmensverbunds Knappeninitiative Oberhausen (KinO) im Oberhausener
Knappenviertel. Die Schwierigkeiten beim Aufbau eines Werberings in Gelsen-
kirchen-Bismarck zeigen jedoch, dass es auch zur erfolgreichen Ubertragung
dieses Ansatzes bestimmter lokaler Rahmenbedingungen bedarf. Erfolgsvoraus-
setzungen in Oberhausen war wohl vor allem,

- dass eine gewisse Anzahl kleinerer Handwerksbetriebe anséssig war, die
durch eine hohe Identifikation mit dem Standort und die Bereitschaft zum
Engagement fir die Standortentwicklung gekennzeichnet waren und

- dass eine besonders engagierte Netzwerkpromotorin, die ein ortsansassi-
ges Unternehmen flhrt, gleichzeitig aber auch im politischen Leben der
Stadt und in Handwerksorganisationen aktiv ist, den Vorsitz des Gewerbe-
vereins Ubernahm. Dadurch ergibt sich die Méglichkeit zur Lobbyarbeit.

Die hier betrachteten Beispiele belegen, dass auch und oftmals gerade in Stadt-
gebieten mit unglnstigen Standorteigenschaften eine hohe Bereitschaft lokal
ansassiger Unternehmen besteht, durch eigene Leistungen zur Standortaufwer-
tung beizutragen. Aufgabe der lokalen Wirtschaftsférderung ist es vor allem,
diese Potenziale zu identifizieren und — in der Regel in Abstimmung mit den
Unternehmen — Strategien fiir eine moéglichst wirksame Verbesserung der 6rtli-
chen Rahmenbedingungen zu entwickeln.

7.6  Die Bedeutung von Ansitzen zur Férderung der Lokalen Okonomie
im Rahmen integrierter Handlungskonzepte

In der vorliegenden Fallstudie wurden mit den Strategieschwerpunkten Leer-
standsabbau, Grindungsférderung und Beratung/Vernetzung zentrale Ansatz-
punkte zur Férderung der o6rtlichen Rahmenbedingungen, der Entwicklung an-
sassiger Unternehmen und der Ansiedlung bzw. Grindung neuer Firmen hin-
sichtlich ihrer Zielerreichung betrachtet. Im Folgenden soll anhand der vorliegen-
den Befunde aufgezeigt werden, dass darlber hinaus insbesondere die unter-
nehmensbezogenen Fdrderansatze wichtige Impulse fir die Arbeit in anderen
Handlungsfeldern vermitteln. Unternehmensbezogene Ansétze zur lokalen Wirt-
schaftsférderung stellen einen integralen Bestandteil erfolgreicher Stadtteilent-
wicklung dar, vor allem bezuglich

— der Etablierung birgernaher Entscheidungsprozesse in der Stadtteilentwick-
lung,

— einer damit verbundenen Starkung des nachbarschaftlichen Zusammenhalts
und der lokalen ldentitat,

— der Verbesserung der sozialen und kulturellen Infrastruktur bzw. Angebote,

— einer Minderung bzw. Begrenzung des Beschaftigungs- und Ausbildungs-
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— der baulichen Aufwertung bzw. Umgestaltung von Stadtteilbereichen, insbe-
sondere solchen mit ehemals industriellen Formen der Flachennutzung bzw.
mit groBflachigem Brachfall.

Auf Grund der Untersuchungsergebnisse vertreten wir die These, dass die be-
wusste Aufnahme und Bearbeitung des Handlungsfeldes Lokale Okonomie einen
wichtigen Beitrag zur erfolgreichen Arbeit zumindest in den soeben genannten
anderen Handlungsfeldern leisten kann. Die wichtigsten Beispiele fir die ersten
vier genannten Punkte seien unter diesem Gesichtspunkt noch einmal aufge-
fahrt:

— Der Werbering Katernberg und die von ihm initiilerte Stadtteilkonferenz bele-
gen, wie die lokale Unternehmerschaft maBgeblich dazu beitragen kann, die
Birgerbeteiligung in Prozessen der langfristigen Stadtteilentwicklung zu star-
ken. Durch solche Anstrengungen, aber auch durch viele Aktivitdten wie sie
z.B. vom KinO e.V. in Oberhausen ausgehen, werden der nachbarschaftliche
Zusammenhalt und die Entwicklung einer lokalen Identitat nachhaltig gefor-
dert.

— Mit den von ortsanséassigen Unternehmen arrangierten und finanziell gefér-
derten Stadtteilfesten, Handwerkerméarkten, Schulveranstaltungen (Oberhau-
sen, Gelsenkirchen, Katernberg), aber auch Kinstlerateliers, -stipendien und
Kunstausstellungen (Triple Z, KinO e.V.) tragen Unternehmen zu verbesser-
ten kulturellen Angeboten bei.

— Mit dem gezielten und langerfristig angelegten Sponsoring in sozialen Berei-
chen setzten sich Unternehmen in Oberhausen und Essen fur eine Starkung
der sozialen Netzwerke in ihren Einzugsbereichen ein.

— Zwar helfen die FérdermaBnahmen fur ressourcenschwache Existenzgrinder
nur in eng begrenztem Umfang, die weithin bestehenden Beschaftigungs-
probleme zu Iésen. Gleichwohl stellen erfolgreiche Vollerwerbsgriindungen
eine gewisse Entlastung dar (Triple Z, Gelsenkirchen). Wichtiger erscheint
jedoch u.E. das Engagement im Bereich Berufsorientierung, Betriebspraktika
und Versorgung mit Ausbildungsplatzen (Gelsenkirchen, Oberhausen). Hier
bestehen wahrscheinlich gréBere Potenziale als vor rund 15 Jahren - in der
Entstehungsphase des Konzeptes der Sozialen Stadt - gedacht.

Von besonderer Bedeutung fir die erfolgreiche Revitalisierung von Stadtteilen
scheint die Entwicklung von Strategien und MaBnahmebiindeln zu sein, die auf
die Beférderung unternehmerischer Initiativen (a) in baulich umgestalteten und
aufgewerteten Bergbau- und Industrieanlagen, nach deren SchlieBung oder (b)
an unattraktiv gewordenen Standorten des Einzelhandels und Kleingewerbes
abzielen. Grundvoraussetzung fast aller in der Fallstudie betrachteten MaBnah-
men zur Férderung der Lokalen Okonomie war, dass sie im Anschluss an bereits
durchgefiihrte stadtebauliche Umbauvorhaben bzw. zeitlich parallel zu ihrer
Realisierung oder im Zusammenhang mit ihrer Vorbereitung durchgefihrt wur-
den. An einer Reihe von vorgefunden und sehr verschiedenartigen Beispielen
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lasst sich die groBe Bedeutung dieser wechselseitigen Beziehung von stadtebau-
lichen MaBnahmen und der Entwicklung wirtschaftlich nachhaltiger Nutzungs-
formen aufzeigen:

i) Stadtebauliche SanierungsmafBinahmen als Voraussetzung der nachfol-
gend durchgefiihrten MaBnahmen zur Férderung der lokalen Okonomie

Im Dusseldorfer Férdergebiet Oberbilk gab es durch den 2002 abgeschlossenen
U-Bahn-Bau keine Alternative zur baulichen Neugestaltung, die einen wichtigen
Baustein der Entwicklungsstrategie fir die lokale Haupteinkaufszone Kélner
StraBe darstellte. In Essen-Katernberg wurden im Zuge des Umbaus der Zeche
und Kokerei Zollverein das Grindungszentrum Triple Z errichtet und die Voraus-
setzungen fir neue lokale Wertschépfung in Form des Projekts ,Zollverein Tou-
ristik“ geschaffen.

In Gelsenkirchen-Bismarck/ Schalke Nord waren die mit dem Umbau des Con-
sol-Gelandes verbundenen BaumaBnahmen ein Hauptschwerpunkt der Mittelver-
wendung des Stadtteilprogramms. Zur Strategie des Buros fur Wirtschaftsent-
wicklung gehoérte es, die UmbaumaBnahmen auch fir Aktivitdten zur Férderung
des Einzelhandels zu nutzen. Zudem ging es um Formen der Nachnutzung,
welche Existenzgriindern zugute kommen. Dieser Ansatz scheiterte an der Be-
reitstellung der notwendigen Bergbauflachen. Auch eines der gréBten Neubau-
vorhaben des Stadtteilprogramms Gelsenkirchen-Bismarck, der Aufbau der
evangelischen Gesamtschule, wurde nach dessen Fertigstellung in die lokal-
6konomische Forderstrategie fur den Stadtteil integriert. Die enge Zusam-
menarbeit zwischen lokaler Handwerkerschaft und Schule wére ohne deren
Errichtung nicht in der jetzt bestehenden intensiven Form zustande gekommen.

ii.) Lokale Wirtschaftsférderung durch stéddtebauliche MaBnahmen

In Wuppertal ist der laufende Umbau der Huppertsberg-Fabrik ein wichtiger Be-
standteil der lokal-6konomischen Férderstrategie, der durch Stérkung und Aus-
bau eines bereits bestehenden Branchenschwerpunkts im Bereich der Kreativ-
wirtschaft Ausstrahlungseffekte in Bezug auf eine erneute, stérkere Nachfrage
nach Gewerbeflachen fur Kleinbetriebe auslésen soll.

In Oberhausen bestand zwar kein direkter Zusammenhang zwischen stadtebau-
lichen MaBnahmen und Grindung des KinO-Netzwerks. Jedoch wurde mit dem
Umbau des Bunkers ,Alte Heid“ zum Ortsteilzentrum ein im Knappenviertel bis-
lang fehlender Veranstaltungsort und zentraler Identifikationspunkt geschaffen,
auf den sich zahlreiche Aktivitdten des KinO-Netzwerk direkt oder indirekt bezie-
hen.

iil.) Lokale Wirtschaftsférderung als Vorldufer stadtebaulicher MaBnahmen

In Duisburg-Marxloh dienten die Vernetzungsaktivititen am Standort Kaiser-
Wilhelm-StraBe zur Vorbereitung der Beantragung von — inzwischen bewilligten -
Mitteln fir die kommende stadtebauliche Neugestaltung. Dieses geplante Um-
bauvorhaben bildet den Kern der Strategie zur Uberwindung der Entwick-
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lungshemmnisse der EinkaufsstraBe. Andererseits fanden im Vorfeld der aktuel-
len Planungen fir die Kaiser-Wilhelm-StraBBe bereits im Zuge des URBAN-I-Pro-
gramms im Zeitraum von 1995 bis 1999 stadtebauliche AufwertungsmaBnahmen
im Kreuzungsbereich von Kaiser-Wilhelm-StraBe und Weseler StraBe (Pollmann-
Kreuz) statt. Sie bildeten die Grundvoraussetzungen fur die weitere Entwick-
lungsplanung. Somit ist in Duisburg-Marxloh eine besonders enge wechselseitige
Beziehung zwischen lokaldkonomischen MaBnahmen und bereits abgeschlosse-
nen sowie kunftig geplanten StadtebaumaBnahmen festzustellen.

Den hier dargestellten Beispielen zu Folge ist die Verwirklichung von L&sungs-
strategien zum Abbau lokal-wirtschaftlicher Entwicklungshemmnisse somit sehr
eng daran geknupft, Aufwertungen des vorhandenen Baubestands bzw. des 6f-
fentlichen Raums (StraBen, Platze, Grinflachen) durchzufiihren und/oder flr
ausgewahlte Zielgruppen geeignete Gewerbeflachen zur Verfligung zu stellen.
Damit ist allerdings noch nicht gesagt, dass es sich bei den geleisteten Bauin-
vestitionen um die wirkungsvollste Mittelverwendung handelte. SchlieBlich lasst
sich nicht beantworten, ob die Wirkungen der lokal-6konomischen FdrdermalB-
nahmen an einem anderen Standort mit weniger Aufwand héatten erzielt werden
kénnen. Nimmt man jedoch die Entscheidung fir die Gebietszuordnung der
FérdermaBnahme innerhalb des Programms Soziale Stadt quasi als ,gegeben®
hin, scheint an den ausgewahlten Standorten eine wirtschaftliche Reaktivierung
oftmals kaum ohne stadtebauliche Investitionen méglich zu sein.

Umgekehrt 14uft eine ausschlieBlich auf die stadtebauliche Revitalisierung abzie-
lende Strategie Gefahr, eine Reihe ungenutzter ,Investitionsruinen” hervorzu-
bringen, deren sich dem Selbstlauf Uberlassene (wirtschaftliche) Nutzung die
Gefahr birgt, Niedergangsprozessen weiteren Vorschub zu leisten, anstatt sie
einzuddmmen. Dagegen beinhaltet die hier beflrwortete Strategie der Integration
lokalwirtschaftlich ausgerichteter FoérdermaBnahmen in die stédtebaulichen
Programme gerade solche Ansatze zur Unternehmensvernetzung, die ein be-
achtliches Potenzial zur Imageaufwertung und Steigerung der Innovativitat des
Jlokalen Milieus“ aufweisen. Dadurch wird letztendlich die Vermarktung revitali-
sierter Standorte beférdert.
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8. Handlungsempfehlungen

8.1 Verankerung des Handlungsfelds Lokale Okonomie

In der vorliegenden Fallstudie wurde erstmals die Begutachtung von MafBnah-
men des Handlungsfelds ,Férderung der Lokalen Okonomie* vorgenommen, mit
deren Durchfihrung das Landesprogramm Soziale Stadt NRW eine Pionierfunk-
tion Ubernommen hat. Die bislang auf der Bundesebene durchgefihrten Evalua-
tionsstudien haben verdeutlicht, dass die Akteure diesem MaBnahmenbereich
zwar einen hohen Stellenwert einrAumen, dass es aber bisher nur verhaltnisma-
Big wenig konkrete Beispiele gibt, auf deren Basis sich gezielte Handlungsemp-
fehlungen in Bezug auf die hier angesprochenen Férderschwerpunkte ableiten
lassen.

Angesichts der nur begrenzt vorhandenen Erfahrungswerte haben die hier be-
trachteten Forderprojekte der Sozialen Stadt NRW einen bundesweit glltigen
Modellcharakter. Neue Anséatze der VerknUpfung stadtebaulicher mit nicht-
investiven FérdermaBnahmen wurden im Rahmen des Handlungsfelds Lokale
Okonomie mit z.T. beachtlichen Erfolgen erprobt. Offenbar erlauben die Férder-
richtlinien in Nordrhein-Westfalen in dieser Hinsicht einen groBen Handlungs-
spielraum, der auch Platz fir die Erprobung neuer Ansétze bietet (,Experimen-
tiercharakter”). Angesichts der vorliegenden Ergebnisse hat sich dies bewahrt.

Seit Einflhrung des Landesprogramms Soziale Stadt NRW in den frihen 90er
Jahren hat sich verstarkt die Uberzeugung durchgesetzt, dass die anfangs
hauptséchlich stadtebaulich und sozialpolitisch orientierten Programme durch
Strategien der lokalen Wirtschaftsentwicklung erganzt werden missen, um ihrer
Zielsetzung gerecht zu werden. Die hier analysierten FérdermaBnahmen haben
zur Steigerung der Akzeptanz des Handlungsfelds ,Férderung der Lokalen Oko-
nomie“ im Kreise der fir die Programmumsetzung verantwortlichen Entschei-
dungstrager gefihrt. Die vorliegenden Untersuchungsergebnisse sollen dazu
beitragen, dass die Erfahrungen aus diesen Vorhaben mit Pionierfunktion in
Zukunft fur eine feste Verankerung des Schwerpunkts ,lokale Wirtschaftsentwick-
lung® im Programm Soziale Stadt inner- und auBerhalb von Nordrhein-Westfalen
genutzt werden kdnnen. Insofern besitzen die untersuchten MaBnahmenpakete
Modellcharakter und kénnen in Zukunft als Benchmark fir ahnlich strukturierte
Stadtteile dienen.

Die fUr das Programm Soziale Stadt zur Verfligung gestellten Mittel sind sehr be-
grenzt. Die bewilligten Bundes- und Landesmittel fir das Landesprogramm be-
laufen sich im Jahr 2005 auf ca. 39,6 Mio. € fir rund 40 Programmgebiete in
NRW. Insgesamt wird mit dem Programm Soziale Stadt somit auf der Ebene das
Landes und der Kommunen keineswegs eine starke Schwerpunktlegung der
Stadtentwicklungspolitik auf Ziele der Minderung innerstadtischer Un-
gleichgewichte vorgenommen. Der Ausgleichsaspekt wird lediglich — unterstitzt
durch Férdermittel des Bundes und der Lander — zielgerichtet in der kommunalen
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Entwicklungsstrategie verankert. Die in dieser Studie begutachteten MaBnahmen
zur Férderung der Lokalen Okonomie tragen iiberwiegend mit einem vergleichs-
weise geringen Aufwand dazu bei, dass die in den Férdergebieten vorhandenen
Wertschdpfungspotenziale - offensichtlich im Gegensatz zur Situation ohne
Férderung - genutzt werden. Insofern ist eine Fortfiihrung des Programms Sozia-
le Stadt mit starker Verankerung des Handlungsfelds Lokale Okonomie zu be-
firworten.

In den folgenden Abschnitten werden Handlungsempfehlungen in Bezug auf die
Aktionsschwerpunkte der Projektumsetzung der Sozialen Stadt allgemein (Stra-
tegieentwicklung, Gebietsauswahl, Monitoring) bzw. der in dieser Studie betrach-
teten Strategieschwerpunkte abgeleitet. Im abschlieBenden Abschnitt 8.6 erfolgt
eine zusammenfassende Darstellung der Handlungsempfehlungen an die Haupt-
akteure auf der Ebene des Landes, des Stadtenetzes Soziale Stadt NRW und
der Stadte in NRW.

8.2 Kooperative Formen der Programmgestaltung und Steuerung auf
Landes- und Stadtebene

Die meisten der in dieser Studie vorgestellten Fallbeispiele zeigen auf, dass
durch eine Verknipfung von stadtebaulichen mit nicht-investiven MaBnahmen
der Wirtschaftsférderung vor Ort deutliche Entwicklungsimpulse gesetzt werden
kénnen. Damit ist aber auch die Notwendigkeit der ressortiibergreifenden Zu-
sammenarbeit politischer Entscheidungstrager auf Landesebene angezeigt. Eine
intensive Abstimmung der Ziele der fir Stadtebau, Regionalentwicklung, Grin-
dungs- und KMU-Férderung zustéandigen Ressorts erscheint insofern als beson-
ders empfehlenswert, als es sich bei integrierten Stadt(teil)erneuerungsprogram-
men um sehr weit gefasste Politikansatze handelt, die nahezu unausweichlich
samtliche Fachressorts der Stadt- und Landesebene berlhren.

Neben der gemeinsamen Zielfindung sind auch Entscheidungen Uber die Verga-
be von Férdermitteln in enger Abstimmung zwischen den fir Stadtebau und
regionale Wirtschaftsférderung zustéandigen Fachressorts des Landes vorzu-
nehmen. Ein bei den Untersuchungen ermittelter Effekt der bisherigen Pro-
grammarbeit besteht darin, dass das Handlungsfeld Lokale Okonomie auf der
landespolitischen Ebene von einer wachsenden Zahl von Entscheidungstragern
wahrgenommen wird und insbesondere im Wirtschaftsministerium das Interesse
geweckt hat, sich nunmehr stark fir das Programm Soziale Stadt zu engagieren.

In &hnlicher Weise sollte auch auf kommunaler Ebene die ressortlbergreifende
Steuerung des Férderprogrammes forciert werden. Dabei kann bereits auf zahlrei-
che ,good practices” in den einzelnen Stadten aufgebaut werden. Beispielhaft fir
eine besonders gut auf die Anforderungen der integrierten Stadterneuerung
abgestimmte Managementform ist die EG DU Entwicklungsgesellschaft Duisburg
mbH, in der sich ein Fachbereich speziell mit dem Aufgabengebiet Lokale Oko-
nomie befasst. Teilaufgaben eines Férderprogrammes, wie z.B. die Beratung von
Kleinstunternehmen und Existenzgriindern, kénnen, dies zeigt das Beispiel
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Gelsenkirchen, von Privatunternehmen im Auftrag der Stadte durchgefuhrt wer-
den.

Die vorgefundenen Formen der kooperativen Projekisteuerung durch kommunale
Entscheidungstrager haben sich angesichts der Art der zu Uberwindenden Ent-
wicklungshemmnisse bewahrt. Da mehrere kommunale Fachressorts in die
Projektumsetzung einbezogen werden muissen, ist die Bildung ressortlbergrei-
fender Lenkungsgruppen prinzipiell zu begriBen. Allerdings ist auf die Gefahr
hinzuweisen, dass ein Handlungskonzept, flir dessen Umsetzung eine direkt
dem Verwaltungsvorstand unterstellte Lenkungsgruppe eingerichtet wird, mit
einer Erwartungshaltung Uberfrachtet wird, die in keinem Verhéltnis zum letzt-
endlich doch bescheidenen Mitteleinsatz steht. Die Festlegung sinnvoller und
transparenter Bewertungskriterien ist deshalb zwingend erforderlich (vgl. Ab-
schnitt 8.5).

Weiterhin ist die Forcierung der Kooperation von Kommunen, Landern und Bund
im Rahmen des Programms Soziale Stadt zu empfehlen. Die Wahrung der
Standortattraktivitdt der Stadte ist schlieBlich von gesamtwirtschaftlichem und —
gesellschaftlichem Interesse und legt daher die gemeinsame Verwendung von
Mitteln des Bundes, der Lander und der Kommunen nahe. Zur Unterstitzung der
damit verbundenen Diskussions-, Entscheidungs- und Lernprozesse fallt Gre-
mien wie dem Stédtenetz Soziale Stadt NRW eine besondere Rolle zu. Sie orga-
nisieren einerseits den Informations- und Gedankenaustausch von Programm-
teilnehmern GOber deren lokale Grenzen hinweg. Andererseits beférdern sie die
programm- und maBnahmenbezogene Kommunikation zwischen den Entschei-
dungstragern verschiedener Handlungsebenen. Daraus leitet sich die Empfeh-
lung ab, einem derartigen Gremium mit ,Scharnierfunktion” langfristig die erfor-
derlichen Ressourcen zuzusichern, damit es die sehr vielschichtige Moderatoren-
rolle erfolgreich auszufillen vermag.

8.3  Strategieentwicklung und Gebietsauswahl

Die Untersuchungen der vorliegenden Fallstudie fihren zu der Schlussfolgerung,
dass die fur das Programm Soziale Stadt NRW charakteristische Fokussierung
von FérdermaBnahmen auf ausgewahlte Fordergebiete sinnvoll ist und fortge-
fihrt werden sollte. Aus Sicht des Landes Nordrhein-Westfalen kann es dabei
nicht zielfihrend sein, Férdergelder nach dem ,GieBkannenprinzip“ auf méglichst
viele Kommunen zu verteilen. Es sollten nur ausgewdéhlte, vielversprechende
Projektvorhaben zeitlich befristet vergleichsweise generds geférdert werden. Zur
Unterstitzung der Entscheidungsfindung zur Auswahl geeigneter Férderprojekte
sollte ein programmbegleitendes Monitoring implementiert werden, das Auf-
schluss Uber Fortschritte und Hemmnisse bei der Projektumsetzung gibt. Aus
Sicht der Autoren hat es sich bewahrt, dass Evaluationsstudien im Auftrag des
Stadtenetzes Soziale Stadt NRW vergeben werden, wobei eine Lenkungsgruppe
eingerichtet wird, in der neben dem Auftraggeber das Land NRW und die Kom-
munen vertreten sind. Das Stadtenetz eignet sich als Gremium zur Steuerung
der Informationsgewinnung in den Stadten, zur Férderung der Kooperation zwi-
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schen den Stadten und zur Beratung des Landes, wenn es mit den erforderlichen
Ressourcen ausgestattet wird.

Die bewusste Aufnahme des Handlungsfelds ,Férderung der Lokalen Okonomie®
kann einen wichtigen Beitrag zur erfolgreichen Arbeit in anderen MaBnahme-
schwerpunkten leisten wie

- Partizipationsférderung,

- Starkung der lokalen Identitat,

- Verbesserung des Versorgungs- und Dienstleistungsangebots,
- Schaffung von Arbeitsplatzen und

- Verbesserung des stadtebaulichen Erscheinungsbildes.

Vorschlage zur Aufnahme von Férderprojekten in das Landesprogramm sollten
wie bisher in den Kommunen entwickelt werden. Die in dieser Fallstudie naher
betrachteten FérdermaBnahmen sind auf der Basis einer im Ergebnis offenen
Analyse der Problemlagen der Férdergebiete entstanden, bei der in der Regel
auch externe Gutachter zu Rate gezogen wurden. Schon bei der Auswahl der
Férdergebiete erfolgt eine Vorentscheidung fir die spateren Ziele der Foérder-
programme. So unterscheiden sich Art der Entwicklungshemmnisse und mdgli-
che Lésungsstrategien zwischen verschiedenen Stadtteiltypen erheblich (z.B.
Grunderzeitquartier mit Stadtteilzentrum, Hochhaussiedlung des sozialen Woh-
nungsbaus). Daher sollte bereits die Auswahl der Férdergebiete auf einer soliden
Bestandsaufnahme der inneren Differenzierung des Stadtgebiets und einer
nachfolgenden Abwagung der Prioritdt der in den verschiedenen Stadtteilen
bestehenden Handlungsbedarfe erfolgen. Dies kann auf der Basis eines Gutach-
tens geschehen, das auf umfassenden Sachdaten in innerstédtischer Gliederung
basiert, die von der Kommune zur Verfigung gestellt werden. Wie bisher sollte
dieser Prozess auf kommunaler Ebene stattfinden und erst nach dieser Ent-
scheidungsfindung zu einem Antrag auf Fdérderung durch das Bund-Lander-
Programm flhren.

Das Stédtenetz Soziale Stadt NRW kann die Stédte durch die Informationsver-
mittlung, z.B. von Ergebnissen aus Evaluationsstudien, bei der Gebietsauswahl
und Strategieentwicklung unterstitzen.

Der Stellenwert des Handlungsfelds Lokale Okonomie innerhalb des Férderkon-
zepts hangt von der Ausgangslage in dem ausgewahlten Férdergebiet und der
Schwerpunktlegung auf kommunaler Ebene ab. Unabhangig von dieser Diskus-
sion sollte die Formulierung von unternehmensbezogenen Zielen und Strategien
innerhalb des Handlungsfelds Lokale Okonomie das Ergebnis einer Startphase
darstellen, in der Entwicklungshemmnisse identifiziert, Losungsstrategien formu-
liert und Zustandigkeiten geklart werden. Zur Bestimmung der Hemmnisse und
Potenziale sollte eine Bestandsaufnahme

— der Struktur und BedUrfnisse des vorhandenen Unternehmensbestands,
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— der Bedarfe privater Haushalte und Kleinunternehmen des Stadtteils,

— der Versorgungslage im Hinblick auf Einzelhandelsangebote und Dienstleis-
tungen und

— bestehender Flachennutzungsstrukturen mit Blick auf MaBnahmen zur effi-
zienteren Nutzung bzw. Umnutzung im Interesse von Existenzgrindern und
bestehenden KMU

erfolgen.

Auf der Basis dieser zunachst im Ergebnis offenen Bestandsaufnahme sind auf
kommunaler Ebene klare Ziele zu definieren, deren Erreichung schon im Projekt-
verlauf Uberpriift werden kann.

Zielt man auf eine Aktivierung des Unternehmensbestands durch Vernetzung ab,
sollten zur Strategieentwicklung folgende Schritte durchgefiihrt werden:

(i) Erfassung bestehender Interessenvertretungen lokaler Unternehmen und
Eruierung ihrer Ziele, Aktivitdten und bisherigen Kooperationspartner,

(i) Gewinnung von aktiven Unternehmern, die in der Lage und daran interessiert
sind, mit Unterstiitzung von Stadtteilprojekten eine Interessenvertretung loka-
ler Unternehmen zu initiieren,

(iii) Diskussionen mit interessierten Unternehmen Uber gemeinsame Schritte zur
Verbesserung der lokalen Standortbedingungen, der Zusammenarbeit in be-
stimmten Geschéftsfeldern und ggf. der gemeinsamen ErschlieBung neuer
Geschaftsfelder.

Um diese Schritte zu verwirklichen, muss somit bereits in der Phase der Strate-
gieentwicklung ein mit der Durchflhrung des F&rderprogramms beauftragtes
kommunales Projektteam eingerichtet werden. Eine Uberpriifung, ob und inwie-
weit eine solide Bestandsaufnahme, klare Zielformulierung und Einleitung ent-
sprechender Schritte stattfinden, ist Aufgabe eines begleitenden Monitorings, das
wie die vorliegende Studie im Auftrag des Stadtenetzes Soziale Stadt NRW
durchgefuhrt werden kénnte.

Entsprechend den vorgefundenen wirtschaftsraumlichen Strukturen, Prozessen
und gesamtwirtschaftlichen Rahmenbedingungen kénnen sich in den Kommunen
sehr verschiedene Optionen fir die aktive Begleitung des wirtschaftstrukturellen
Wandels auf der Stadtteilebene ergeben. Es ist mdglich, dass ,windows of op-
portunities* (Storper und Walker 1989) identifiziert werden, die eine gezielte For-
derung von neuen Branchen nahe legen. Entsprechende Ansatze hierfir erga-
ben sich aus der Untersuchung fiir die Bereiche Fremdenverkehr (Essen), kreati-
ve Unternehmen (Wuppertal) und fir den GroB- und Einzelhandel in Kombination
mit einem spezifischen ethnischen bzw. regionalen Schwerpunkt (Duisburg).
Gleichwohl stellt die Entwicklung entsprechender Standortkonzentrationen oder
gar eng geknlpfter lokalisierter Wertschdpfungsnetze - Cluster im Sinne von Por-
ter (2003) - einen langwierigen Prozess dar, der sich nur sehr begrenzt steuern
lasst.
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Vor diesem Hintergrund empfiehlt es sich - im Sinne von Lapple (2000) - bereits
die Férderung der lokal verankerten Klein- und Kleinstunternehmen allgemein als
strategisches Ziel der Starkung stadtteilspezifischer Wirtschaftsstrukturen auf die
Agenda zu setzen. Eine branchenspezifische Schwerpunktlegung innerhalb der
Gruppe der lokal verankerten KMU scheint dagegen nur flr bestimmte Gebiets-
typen sinnvoll zu sein. Fir deren Bestimmung bieten jedoch die Regional- und
Grundungsforschung sowie die bislang vorliegenden Praxiserfahrungen noch zu
wenig AnknUpfungspunkte.

8.4  Handlungsempfehlungen fiir die Umsetzung der ausgewahliten Stra-
tegieschwerpunkte

Bei den in dieser Fallstudie betrachteten Strategieschwerpunkten Leerstands-
abbau, Griindungsférderung und Beratung/Vernetzung handelt es sich um einen
Kernbereich an MaBnahmen, die man dem Handlungsfeld ,Férderung der Loka-
len Okonomie* zuordnen kann. Die ausgewéhlten Fallbeispiele reprasentieren ei-
nen Querschnitt an mdoglichen Vorhaben, die im Rahmen dieser Stra-
tegieschwerpunkte umgesetzt werden kénnen.

Die Prozesse der Auswahl von Férdergebieten und der Festlegung von Forder-
schwerpunkten erfolgen sowohl in den Kommunen als auch auf der Landesebe-
ne. Dagegen kénnen sich die folgenden Handlungsempfehlungen zur Pro-
jektsteuerung nur vorrangig auf die kommunale Ebene beziehen. Gleichwohl wird
dabei stets die Verknlipfung von kommunaler und Landesebene berticksichtigt.
Nicht zuletzt hangt die Verwirklichung vieler Projektziele insbesondere von der
Gewahrung von Landesmitteln aus den Férderprogrammen fiir die Soziale Stadt,
z.B. der Stadtebau- und der Grindungsférderung ab.

8.4.1 Abbau des Leerstands im Einzelhandel

Zielt man auf den Abbau von Leerstédnden in Stadtteilzentren ab, erscheint die
Bildung einer von den anséassigen Unternehmen getragenen Interessenvertre-
tung zum Zweck der Planung und Umsetzung von Vorhaben des Standortmarke-
tings und Leerstandsmanagements zwingend erforderlich. Einerseits ist es not-
wendig, Akzeptanz flr solche Initiativen im Umfeld der Unternehmen zu erzeu-
gen, andererseits ist der Erfolg dieser Aktivitaten von der Mitwirkung der Unter-
nehmen und Hauseigentimer, u.U. auch der Anwohner abhangig.

Verschiedene Beispiele, wie z.B. die neu gegriindete Interessengemeinschaft
Flingern in DUsseldorf, der Startpunkt e.V. in Wuppertal und die langjahrig beste-
henden Werberinge der Einzelhandler im Essener Norden belegen, dass Unter-
nehmen bereit sind, Arbeitszeit und gegebenenfalls auch Kapital fir Belange der
Stadtteilentwicklung zur Verfligung zu stellen, wenn der damit verbundene Vorteil
fir das eigene Unternehmen klar ersichtlich ist. Oftmals kann solch eine Vernet-
zung mit relativ geringem Input an (monetérer) Aktivierungsleistung in Gang
gesetzt werden.
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Zur Starkung der lokalen Kaufkraft kann eine aktive Wohnungsbaupolitik beitra-
gen, wenn wie in Disseldorf-Oberbilk geeignete Flachen zur Verfligung stehen
und die Vermarktung des Wohnraums am gegebenen Standort mdglich ist.

Als mittelfristig nicht durchfihrbar erscheint eine Senkung der Leerstandsrate
von Ladenlokalen an Standorten, die durch starke Kaufkraft- und Bevoélkerungs-
rickgange gekennzeichnet sind. Ein starkerer ,Export“ bzw. eine Erweiterung
des Kundenkreises ist bisher nicht verwirklicht worden, erscheint aber in Einzel-
fallen méglich. Umwandlungen der Nutzung von Einzelhandelsflachen in Wohn-
raum oder ihre Verwendung fir alternative kulturelle und gewerbliche Nutzungen
sind in Betracht zu ziehen.

8.4.2 Forderung von Griindung und Vernetzung

Auf Grund der Bewertung verschiedener Anséatze zur Férderung von Existenz-
grundern und KMU ergeben sich folgende Handlungsempfehlungen im Hinblick
auf deren Ubertragbarkeit in andere Férdergebiete. Zuvor sei jedoch auf die im
Abschnitt 8.3 unterbreiteten Vorschlage zur sorgfaltigen Bestandsaufnahme der
Strukturen des betrachteten Wirtschaftsraums und des darin operierenden Unter-
nehmensbestands verwiesen. Anhand der Resultate dieser Analysen ist zu ent-
scheiden, ob die Férderung von Grindung und/oder Vernetzung fiir das be-
treffende Foérdergebiet Uberhaupt eine Erfolg versprechende Handlungsoption
darstellt und welche der nachfolgend vorgeschlagenen Férderanséatze implemen-
tiert, modifiziert bzw. miteinander kombiniert werden kénnen.

Lokale Beratungsstelle fur grindungsinteressierte Personen und Kleinunterneh-
men

Dieses Modell eines niedrigschwelligen Angebotes zur Information, individuellen
Beratung und Kontaktvermittlung fullt eine weithin bestehende Llcke im deut-
schen Fdérderangebot fiir Existenzgriinder. Gerade die zunehmende Zahl an
tendenziell eher ressourcenschwachen Grindern aus der Arbeitslosigkeit - mit
teilweise erheblich begrenztem Bildungshintergrund - sind auf solche Angebote
angewiesen. Im bekannten lokalen Umfeld kénnen in vertraulicher Atmosphére
Anfragen und Probleme diskutiert sowie der ,Anschluss® an bereits bestehende
Forderstrukturen hergestellt werden. In diesem Sinn kdénnen lokale Beratungs-
stellen eine sehr wichtige Funktion bei der Erhéhung des lokalen Sozialkapitals
leisten. Zudem werden durch das Agieren im Vorfeld der etablierten Férderstruk-
turen und die gezielte Vermittlung grindungsinteressierter Personen an die
passenden Akteure im Fordersystem die dort vorhanden Kapazitaten effizienter
genutzt.

Vor diesem Hintergrund kdénnen die Gelsenkirchener Programmverantwortlichen
ermutigt werden, auf dem eingeschlagenen Weg weiter voranzuschreiten und
das Modell als ,good practice” fortzuentwickeln. Es erscheint flr den Transfer in
férderwirdige Stadtteile mit sehr unterschiedlichen stadtebaulichen, sozialen und
wirtschaftlichen Strukturen gut geeignet.
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Die Umsetzung dieser ProjektmaBnahme findet durch Akteure auf kommunaler
Ebene statt, wobei eine enge Kooperation zwischen lokaler Beratungsstelle im
Quartier und gesamtstadtischer Wirtschaftsférderung stattfinden muss. Die gilt
insbesondere fir die Beantragung von Férdermitteln aus den relevanten Landes-
programmen. Wie das BfW in Gelsenkirchen, aber auch das Arbeits- und Wirt-
schaftsbiro Nordstadt (awb nordstadt) in Dortmund aufzeigen, kann die lokale
Beratungsstelle von einem privaten Trager im Auftrag der kommunalen Wirt-
schaftsférderung eingerichtet werden.

Griinderzentrum

Wenn es die stadtebaulichen, eigentumsrechtlichen und finanziellen Rahmenbe-
dingungen zulassen, stellt die Etablierung eines v.a. auch infrastrukturell auf die
Bedurfnisse von Kleinstunternehmen zugeschnittenen Griindungszentrums eine
ideale Ergéanzung zu einem lokalen Beratungszentren dar. Neben dem Kernge-
schéft der Unternehmensansiedlung kénnen in solch einem Zentrum auch um-
fassendere Informationsangebote sowie Trainingsmdglichkeiten fir werdende
Grunder gebundelt werden. Zugleich kann solch ein Zentrum neben seiner Fo-
kussierung auf junge Firmen auch Platz und eine Kommunikationsplattform fir
etablierte ortsansassige (Klein-)Unternehmen und deren eventuell bestehende
Interessenvereinigungen bieten. Neben diesen unmittelbar unternehmensbezo-
genen Vorteilen stellt ein Grindungszentrum immer auch ein ,Leuchtturmprojekt*
dar, welches durch eine entsprechende Form der Offentlichkeitsarbeit die Veran-
derungen im Programmstadtteil weithin sichtbar werden lasst.

Interessenvertretungen und Vereinigungen etablierter KMU unterstltzen

Auch wenn sich ressourcenintensive Vorhaben wie der Aufbau eines Griin-
dungszentrums oder die Einrichtung von Beratungsstellen nicht realisieren las-
sen, gibt es Mdglichkeiten, lokale Unternehmen im Rahmen der Stadtteilentwick-
lungsprogramme zu férdern bzw. deren Potenziale zu nutzen, um den gesamten
facettenreichen Prozess der Stadtteilerneuerung zu unterstiitzen.

In diesem Zusammenhang kann es entweder darum gehen, mit bereits vorhan-
denen KMU-Netzwerken bei der Umsetzung diverser Einzelprojekte im sozialen,
kulturellen oder stadtebaulichen Bereich zu kooperieren. Es kann sich aber auch
als sinnvolle Aufgabe herausstellen, die Grindung von Interessenvertretungen
aktiv zu unterstltzen.

Die angefuhrten Beispiele aus Oberhausen, Gelsenkirchen und Essen haben
gezeigt, dass der groBe Wert der Foérderung und Integration von KMU-
Zusammenschlissen insbesondere darin besteht, mit engagierten und im Stadt-
teil bekannten Unternehmern Partner zu finden, die den gesamten Prozess der
Stadtteilentwicklung positiv beeinflussen. Sie kébnnen nach dem Abschluss einer
Programmfdrderung einen wichtigen Garanten firr die Verstetigung bestimmter
Aktivitaten darstellen. Ein wichtiges und starker in den Blick zu nehmendes Ar-
beitsfeld ware dabei die Kooperation zwischen Schulen und Wirtschaft eines
Stadtteils im Hinblick auf eine starkere Berufs- und Praxisorientierung des Unter-
richts fir obere Klassenstufen sowie die Vermittlung von Praktikums- und Ausbil-
dungsplatzen.
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Branchenbezogene Unternehmensverblinde unterstitzen

Im Verlauf von Bestandsaufnahmen und Strategiediskussionen zur Ausrichtung
der jeweiligen Gesamtprogramme und Arbeiten im Handlungsfeld Lokale Oko-
nomie wird deutlich, ob bestimmte Branchen eine besondere Beachtung im
Programmverlauf finden sollten. Wenn sich wie in Essen-Katernberg, Wuppertal
oder Duisburg-Marxloh Chancen fir die nachhaltige Konzentration von Unter-
nehmen einer Branche bzw. Wertschdpfungskette ergeben, bietet sich zumindest
die Einrichtung von Kommunikationsplattformen an. Am Beispiel des Projekts
Zollverein Touristik wurde verdeutlicht, wie sich daran weitere FérdermaBnah-
men anknupfen lassen.

Noch einmal sei aber empfohlen, sich mit Bedacht der ,Cluster-Frage* anzuneh-
men. Der Wunsch nach der Existenz von neuen ,Clustern® ist angesichts der
sozio-6konomischen Probleme der strukturschwachen Stadtteile nur allzu ver-
standlich. Aufgrund erwiinschter Konstellationen ergeben sich jedoch nicht au-
tomatisch ,windows of opportunities®, die sich zur nachhaltigen Entwicklung
branchenspezifischer Standortkonzentrationen nutzen lassen. Dies gilt insbe-
sondere fur mdogliche Branchenkonzentrationen im Bereich der Migrantenéko-
nomie. Mit Ausnahme des Fallbeispiels Duisburg-Marxloh ist bislang ein eher ge-
ringes Engagement der ,ethnischen” Unternehmen fir Belange der Stadtteilent-
wicklung festzustellen. Sollte es den Unternehmern mit Migrationshintergrund in
Zukunft verstarkt gelingen, ihre Kundenkreise zu erweitern, ohne dabei zentrale
sethnische* Kennzeichen ihres Angebots aufgeben zu missen, kdnnte fir einige
Standorte die Bildung eines ,ethnischen* Branchenschwerpunkts in Frage kom-
men. Das Beispiel Duisburg-Marxloh legt aber nahe, dass diese Option vor allem
fir GroBstadte relevant ist, in denen nicht nur kleinere Quartiere einen hohen
Migrantenanteil aufweisen, sondern die auch insgesamt eine relativ hohe Zahl
von Angehdrigen einer bestimmten Migrantengruppe aufweisen.

Weitere denkbare FérdermaBnahmen kénnen sich z.B. im Strategieschwerpunkt
Beratung/Vernetzung mit der Stabilisierung lokaler Betriebe befassen, die in ihrer
Existenz gefahrdet sind. Dieses Ziel wurde jedoch von den hier begutachteten
FérdermaBnahmen nicht schwerpunktmaBig verfolgt.

8.5 Monitoring und Evaluation

Eine der wichtigsten Voraussetzungen fir den dauerhaften Erfolg jeder Férder-
politik ist eine Uberzeugende Erfolgskontrolle. Die vorliegende Fallstudie ist Teil
der Implementation eines Evaluationsprozesses innerhalb des Programms So-
ziale Stadt NRW. Die zurzeit erstellten Studien kénnen zur Steigerung der pro-
grammimmanenten ,Lernfahigkeit* dienen, wenn sie dazu genutzt werden, das
Handlungsfeld ,Monitoring und Evaluation® als obligatorischen Bestandteil des
Programms zu etablieren. Die in der vorliegenden Fallstudie verwirklichte Koope-
ration der Stadte mit dem Stadtenetz Soziale Stadt NRW als Auftraggeber und
dem Evaluationsteam als Auftragnehmer hat sich aus Sicht der Autoren bewéhrt.
Die Implementation des Monitoring- und Evaluationsprozesses erfordert eine
enge Zusammenarbeit zwischen dem Evaluationsteam und den Stadten, in
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denen die zu begutachtenden Foérderprojekte durchgefihrt werden, da die ent-
sprechenden Informationen dort erhoben werden missen. Das Stédtenetz eignet
sich als Auftraggeber von Evaluationsstudien, da es die Stadte direkt vertritt. Zu
erwarten ist, dass das Stadtenetz auch der geeignete Trager fiir ein dauerhaft zu
etablierendes, programmbegleitendes Monitoring ist.

Damit messbare Erfolge flr geférderte Aktivitdten nachgewiesen werden kdnnen,
mUssen am Anfang — nach einer zunachst im Ergebnis offenen Bestandsauf-
nahme - Ziele benannt und klare Verantwortlichkeiten fiir die einzelnen Elemente
der Forderpolitik zugewiesen werden. Zum Nachweis des Erfolgs muss schlie3-
lich eine geeignete Vergleichssituation herangezogen werden. Bisher ist nicht
nachgewiesen worden, welche alternative Entwicklung die Férdergebiete durch-
laufen hatten, wenn sie nicht geférdert worden waren. Zur Durchflhrung einer
umfassenden Evaluation der Wirkungen von MaBnahmen zur Férderung der
lokalen Okonomie wird es erforderlich sein, eine Informationsbasis aufzubauen,
die einen Vergleich der Entwicklung von wirtschaftlichen Akteuren in geférderten
und nicht geférderten Gebieten ermdéglicht. Als Vorbild kann die umfangreiche
Literatur zur Evaluation der Arbeitsmarktpolitik herangezogen werden (vgl. Kluve
2006).

In Verbindung mit der Neugestaltung der Férderrichtlinien der regionalen Struk-
turpolitik fir den Zeitraum 2007 bis 2013 zeichnet sich ab, dass diese Férdermit-
tel in Zukunft starker wettbewerbsorientiert vergeben werden (Lageman et al.
2006). Im Rahmen stadtteilorientierter Férderprogramme mdissten Projektvor-
schlage, in denen Ansatze der KMU- und Griindungsférderung einen wichtigen
Bestandteil darstellen, einen solchen Wettbewerb keinesfalls scheuen. SchlieB3-
lich ist das Verhaltnis von Mitteleinsatz und Wirkung in diesem Handlungsfeld —
soweit eine solche Bewertung bislang mdéglich ist - durchaus sehr positiv zu
bewerten. Mangels abschlieBender Kenntnisse Uber die Effekte der FérdermaB-
nahmen sollte aber auch die Erprobung neuer Projektideen weiterhin einen
wichtigen Bestandteil des Programms darstellen.

8.6 Handlungsempfehlungen an Land, Kommunen und das Stadtenetz
Soziale Stadt NRW im Uberblick

In den Abschnitten 8.1 bis 8.5 wurden aus den Ergebnissen der vorliegenden
Studie Handlungsempfehlungen in Bezug auf die Strategieentwicklung und Pro-
jektumsetzung in den Themenschwerpunkten der Untersuchung abgeleitet. Auf
Grund der Kooperation von Bund, Land und Kommunen bei der Umsetzung des
Programms Soziale Stadt werden dabei jeweils Akteure der verschiedenen Ebe-
nen des fdéderalen Staatssystems angesprochen. Im Folgenden wird noch einmal
stichwortartig zusammengefasst, welche Handlungsempfehlungen sich fir die
jeweiligen Verwaltungsebenen ableiten (Tabelle 38). Auf dieser Grundlage las-
sen sich auch Empfehlungen fir das Bundesprogramm Soziale Stadt entwickeln.
Der Zielsetzung und dem Auftrag der Fallstudie gemaB beziehen sich die folgen-
den Ausfihrungen jedoch auf das Landesprogramm Soziale Stadt NRW.
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Eine grundsatzlich an die Akteure auf allen Handlungsebenen zu richtende Emp-
fehlung ist, Unternehmen dazu anzuregen, sich mit ihren Standortbedingungen
auseinanderzusetzen und sich gegebenenfalls fir die Verbesserung der lokalen
Rahmenbedingungen des Wirtschaftens zu engagieren. Erfahrungen hierflr lie-
gen insbesondere aus dem angelsachsischen Bereich vor. Damit wird eine wich-
tige Voraussetzung geschaffen, um das Handlungsfeld Lokale Okonomie fest im
Programm ,Soziale Stadt NRW* zu verankern, dessen Fortfihrung mit Nach-
druck beflrwortet wird.

Die Beibehaltung der bestehenden flexiblen Férderrichtlinien bildet dabei eine
zentrale Voraussetzung, um stadtebauliche und nicht-investive FérdermafBnah-
men - gerade im Bereich der Wirtschaftsférderung - kreativ miteinander zu ver-
zahnen. Diese Kombination wiederum kristallisiert sich als ein entscheidender
Erfolgsfaktor heraus.

Vor diesem Hintergrund seien mit Bezug zur Arbeit auf Landesebene folgende
Handlungsempfehlungen hervorgehoben:

1. Verstérkte Kooperation zwischen den fir Stéadtebau und Wirtschaftsférde-
rung zusténdigen Ministerien und Fachressorts (a) bei der Strategiefo-
kussierung innerhalb des Programms Soziale Stadt, sowie (b) bei einer
moglichen Bindelung mit Mitteln aus anderen Férderprogrammen (z.B.
regionale Wirtschaftsférderung, Griindungsférderung).

2. Abstimmung von FérdermaBnahmen und deren Orientierung auf eine
verbesserte Infrastruktur fir Kleinstgriindungen: Dazu z&hlen insbeson-
dere Ansatze zur Beratung und Vernetzung von KMU, auch jenseits der
besonders innovativen High-Tech-Branchen.

3. Aufbau eines landesweiten, programmbegleitenden Projekt-Monitorings,
aus dem zeitnah Handlungsfortschritte und Probleme bei der Projektum-
setzung sowie Bedarfe zur Strategiednderung ersichtlich sind.

4. Initiierung themenbezogener Evaluationen und Nutzung entsprechender
Ergebnisse (a) bei der Projektauswahl und (b) bei der Gestaltung und
Anwendung von Richtlinien zur Mittelbereitstellung und —vergabe.

Wesentliche Handlungsempfehlung an die Stddte in Nordrhein-Westfalen mit
besonderem Bezug zur Strategieentwicklung lauten:

1. Beibehaltung und Intensivierung der Praxis, in einem ressortlbergreifen-
den Dialog (a) innerhalb eines Entwicklungskonzepts Ziele der gesamt-
stadtischen Entwicklung festzulegen, (b) in Abstimmung damit Férderzie-
le flr stadtische Teilgebiete zu definieren und (c) daraufhin Vorschlage
zur Aufnahme von Férdergebieten und Projekten in das Programm Sozia-
le Stadt zu formulieren.
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2. Auswahl der Férdergebiete und Projekischwerpunkte auf der Basis einer
soliden Bestandsaufnahme der Ausgangslage und der daraus abgeleite-
ten méglichen Entwicklungsperspektiven.

3. Auf Grund der vorgenommenen Schwerpunktsetzung den Stellenwert des
Handlungsfelds Lokale Okonomie fiir das jeweilige Férdergebiet heraus-
arbeiten und eine spezifische lokal-6konomische Forderstrategie formu-
lieren, bevor das Antragsverfahren um Aufnahme in das Programm Sozi-
ale Stadt er6ffnet wird.

4. Konkrete Férderziele fir das Handlungsfeld Lokale Okonomie sollten
unmittelbar nach Programmbeginn auf Basis einer detailgenaueren Ana-
lyse der vorhandenen lokal-6konomischen Potenziale und Férderbedarfe
mit den lokalen Akteuren diskutiert und festgelegt werden.

Die Empfehlungen zur Vorgehensweise bei der Umsetzung ausgewahlter Strate-
gieschwerpunkte und EinzelmaBnahmen sind im Abschnitt 8.4 ausflhrlich sowie
in Tabelle 37 in einer Ubersicht dargestellt.

Wie im Fall der Programmentwicklung und Gebietsauswahl bietet sich auch fir
die Steuerung des Programms Soziale Stadt die Einrichtung einer ressortlber-
greifenden Lenkungsgruppe auf der Stadtebene an. Dieses Gremium sollte auch
daflir Sorge tragen, dass die fur ein umfassendes Monitoring- und Evaluations-
system notwendigen Daten und Informationen in erforderlichem Umfang bereit-
gestellt werden.

FOr das — mit den Ressourcen zur Erflillung dieser Aufgaben ausgestattete -
Stadtenetz NRW erscheinen folgende Handlungsempfehlungen besonders rele-
vant:

1. Koordinierung von Monitoring- und Evaluationsaktivitaten.

2. Moderation der interkommunalen Lernprozesse zu Programmentwicklung
und Steuerung, zu Methoden der Strategieentwicklung und Gebietsaus-
wahl, zu Formen der Potenzialanalyse und Zielfestlegung unter umfas-
sender Einbeziehung der lokalen Unternehmerschaft und ihrer Interes-
senvertreter.

3. Vermittlung vorliegender Forschungs- und Praxiserfahrungen an die
Kommunen und die politischen Entscheidungstrager auf der Landesebe-
ne.

4. Erarbeitung von Berichten, Handlungsempfehlungen und Entscheidungs-
hilfen an die Landesregierung auf der Grundlage (a) der Erkenntnisse von
Monitoring und themenbezogenen Evaluationen und (b) der Ergebnisse
themen- und organisationsbezogener interkommunaler Lernprozesse,
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5. Sicherstellung der wechselseitigen Informationsflisse und Moderation

des Gedankenaustauschs zwischen den Entscheidungstrédgern auf Stadt-
teil-, kommunaler und Landesebene (Scharnierfunktion).

Fir die mit der vorgeschlagenen Begleitforschung befassten Akteure aus dem
Bereich der wissenschaftlichen Politikberatung ergeben sich bezlglich des Moni-
torings und der Evaluation von Projekten und MaBnahmepaketen zur Férderung
der Lokalen Okonomie folgende Herausforderungen:

1.

In folgenden Studien muss es zur Bestimmung sinnvoller Férderschwer-
punkte gelingen, die Kausaleffekte der bereits durchgefihrten Férderung
zu isolieren. Dies ist bislang kaum méglich, u.a. auch weil dabei schwer
zu quantifizierende ,weiche“ Faktoren (z.B. Lebensqualitat) zu berlck-
sichtigen sind.

Gelingt es, auch diese Wirkungen zu erfassen, ist flr eine Bewertung der
Effizienz der eingesetzten Mittel zu entscheiden, wie die ,weichen* Fakto-
ren innerhalb eines solchen Bewertungsschemas zu gewichten sind. Er-
fahrungswerte liegen dazu noch nicht vor.

Weitere Forschungen und Diskussionen Uber die Wirksamkeit stadtorien-
tierter Férderprogramme — auch unter dem Gesichtspunkt entgangener
Alternativverwendungen — sind erforderlich, um zu einer umfassenden
Bewertung der Effektivitat und Effizienz der eingesetzten Mittel zu kom-
men.
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Handlungsempfehlungen an das Land Nordrhein-Westfalen, das Stadtenetz Soziale Stadt NRW und die
Stadte in Nordrhein-Westfalen

Aufgabenbereich

Handlungsebene

Land

Stadtenetz

Stadte

Verankerung des Handlungsfelds

- Fortfihrung des Programms ,Soziale Stadt NRW* mit fester Verankerung des Handlungsfelds Lokale

Okonomie

- Beibehaltung der flexiblen Forderrichtlinien, um Freirdume zu eréffnen fur die Entwicklung innovativer, lokal
angepasster Strategien und MaBnahmepakete aus stadtebaulichen und nicht-investiven Férdervorhaben

Programmentwicklung und
Steuerung

- Ressortiibergreifende
Abstimmung hinsichtlich der
Programminhalte, der Kooperati-
on mit den Programmstédten
sowie dem Auftreten auf
Bundesebene

- Koordination der Ressort und
Handlungsebenen Ubergreifen-
den Zusammenarbeit (Scharnier-
funktion)

- Férderung interkommunaler
Lernprozesse

- Bundelung kommunaler
Interessen und deren abge-
stimmte Artikulation auf der
Landesebene

- Sicherstellung des Informations-
flusses von der Bundes- und
Landesebene zu den Kommunen

- Arbeit in einer ressortiibergrei-
fenden, auf der Stadtebene
angesiedelten Lenkungsgrupp-
pe,zur Entwicklung und
Steuerung der Programme sowie
fur ein gemeinsames Auftreten
auf regionaler und Landesebene

Strategieentwicklung/
Gebietsauswahl

- Fokussierung der Mittelvergabe
auf Erfolg versprechende
Projekte

- Kooperation zwischen Bau- und
Wirtschaftsministerium in Fragen
der Mittelvergabe

- Vermittlung vorliegender For-
schungs- und Praxiserfahrung an
die Kommunen und das Land zur
Unterstitzung der Entschei-
dungsfindung

- Entwicklungskonzept fir
stadtische Teilgebiete

- Bestandsaufnahme der
Ausgangslage und Bestimmung
von Projektzielen

- Auswahl von Férdergebieten
und Projektschwerpunkten

- daraufhin Stellenwert des
Handlungsfeldes Lokale
Okonomie und entsprechende
Forderstrategie vor Antragstel-
lung auf Férderung festlegen

- detaillierte Analyse der lokal-
6konomischen Potenziale und
Bedarfe unmittelbar nach
Programmbeginn

- Zielformulierung unter Einbezug
der lokalen Akteure

Strategieschwerpunkt

+Abbau des Leerstands im
Einzelhandel*

evtl. Durchflihrung groBerer
stadtebaulicher Vorhaben im
Zusammenhang mit dem
Programm Soziale Stadt

- Vermittlung vorliegender For-
schungs- und Praxiserfahrung an
die Kommunen und das Land zur
Unterstiitzung der Projektent-
wicklung in den Kommunen

- ggf. Entscheidungsfindung tber
erganzende Gewéahrung von
Mitteln anderer Férderprogramme

- Griindung/Aktivierung lokaler
Interessenvertretungen zur
Durchflihrung gemeinsamer
Werbeaktionen

- Ideenfindung in Bezug auf
Angebotsstruktur und Erschei-
nungsbild der Stadtteilzentren

- Leerstandsmanagement

Strategieschwerpunkt
,Grlindungsforderung“

- Orientierung von Férdermaf-
nahmen auf Kleinstgriindungen
jenseits der High Tech Bereiche

- Unterstiitzung bei der
Entwicklung von Beratungs-
stellen und Griindungszentren
fur diese Klientel

- Vermittlung vorliegender For-
schungs- und Praxiserfahrung an
die Kommunen und das Land zur
Unterstiitzung der Projektent-
wicklung

- ggf. Entscheidungsfindung tber
erganzende Gewéhrung von
Mitteln anderer Férderprogramme

- Einrichtung lokaler Beratungs-
stellen fir Kleinstunternehmen
und Existenzgriinder

- ggf. Aufbau von Griindungs-
zentren

Strategieschwerpunkt
,Vernetzung/Beratung*

- Orientierung von FérdermaB-
nahmen auf die Vernetzung von
Existenzgriindern und etablierten
Kleinunternehmen im stadtischen
bzw. im Stadtteilkontext

- Vermittlung vorliegender For-
schungs- und Praxiserfahrung an
die Kommunen und das Land zur
Unterstiitzung der Projektent-
wicklung

- ggf. Entscheidungsfindung tber
erganzende Gewéahrung von
Mitteln anderer Férderprogramme

- Grindung/Aktivierung von
Netzwerken zwischen ansassi-
gen Unternehmen bzw. zwischen
Griindern und anséssigen
Unternehmen,

- ggf. Unterstilitzung branchenbe-

zogener KMU-Verbiinde und
clusterahnlicher Strukturen

Monitoring und Evaluation

Quelle: Eigene Erhebung

- Aufbau eines landesweiten,
programmbegleitenden Projekt-
Monitorings

- darauf aufbauend Durchfiihrung
themenbezogener Evaluationen

- Berlicksichtigung der
Monitoring- bzw. Evaluationser-
gebnisse bei der Gestaltung der
Férderrichtlinien und der
Auswahl lokaler Forderprojekte

- Auftragsvergabe und Koordinie-
rung von Monitoring und
Evaluation

- Bericht und Handlungsempfeh-
lungen an die Ministerien

- Bereitstellung der erforderlichen
qualitativen und quantitativen
Prozessinformationen und
Sachdaten
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Anhang

l. Verlauf der Forschungsarbeit im Uberblick: Arbeitsschritte, Termine,
Gespréachspartner

1. Fragebdgen der Unternehmensbefragungen

1. Leitfaden der Tiefeninterviews

V. Erhebungsbogen der Nutzungskartierung

V. Kartierungsergebnisse: Gebaudenutzungen in Diisseldorf und Wuppertal

VI. Informationen zur Passantenbefragung in Oberhausen
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Verlauf der Forschungsarbeit im Uberblick: Arbeitsschritte, Termine,

Gesprachspartner
Tabelle A I-1
Verlauf der Projektarbeit April 2005 bis Juni 2006

Nr. Zeit Aktivitdten

1 April 2005 Auftragserteilung an das RWI
Recherchen: Literatur, amtliche Statistiken, kartographisches Material
Auftakttreffen der Steuerungsgruppe des Stadtenetzes Soziale Stadt NRW mit
Vertretern des RWI-Projektteams (26.04.2005)

2 Mai — Juni 2005 Interviews mit zentralen Promotoren im Handlungsfeld ,Férderung der Lokalen
Okonomie” in den Stadtteilbiiros u.a. Einrichtungen der sechs Untersuchungs-
gebiete

3 Juni — Oktober 2005 Dokumentenanalyse: Projektunterlagen und Verdoffentlichungen zu den sechs
Untersuchungsgebieten
Beschaffung, Aufnahme und erste Phase der Auswertung von Daten statisti-
scher Amter
Typisierung innerstadtischer Teilrdume der Metropolregion Rhein-Ruhr auf der
Basis kommunaler Sachdaten in innerstadtischer Gliederung

4 Juli — Oktober 2005 Interviews mit Vertretern einzelner Projekte des Handlungsfeld Lokale Okono-
mie in den sechs Untersuchungsgebieten

5 Juli — Oktober 2005 Kartierungsarbeiten zum Leerstand im Einzelhandel an den Standorten
Wouppertal, Disseldorf und Duisburg

6 Sept.-Oktober 2005 Erarbeitung von Fragebdgen fir Unternehmensbefragungen an den Standorten
Gelsenkirchen, Essen und Oberhausen

7 Oktober 2005 Erarbeitung von Fragebdgen flr eine Blrgerbefragung zum Image des Unter-
suchungsgebietes Oberhausen-Knappenviertel
Durchfiihrung der Befragung in Kooperation mit dem Stadtteilblro ,Innenstadt
Oberhausen” und dem BvS-Gymnasium

8 Oktober 2005 Start der Unternehmensbefragungen in Gelsenkirchen

9 Oktober 2005 Erarbeitung des Zwischenberichts

10 Nov. 2005 — Jan. Fortsetzung der Unternehmensbefragungen in Gelsenkirchen

2006 Vorbereitung und Durchfiihrung der Unternehmensbefragungen in Essen

11 Jan. —Juni 2006 Weitere Interviews mit Vertretern einzelner Projekte des Handlungsfeld ,Lokale
Okonomie sowie mit Experten des 6rtlichen Wirtschaftsgeschehens

12 Feb. — April 2006 Elektronische Erfassung und Analyse der Erhebungsergebnisse aus Gelsen-
kirchen, Essen und Oberhausen (hier Unternehmens- und Biirgerbefragung)

13 Méarz — Mai 2006 Elektronische Erfassung und Analyse der Kartierungsergebnisse aus Wupper-
tal, Dusseldorf und Duisburg

14 April = Juni 2006 Fortsetzung und Abschluss der Erhebung und Auswertung von Daten der
statistischen Amter
Fortsetzung und Abschluss der Dokumentenanalyse

15 ab Juni 2006 Erarbeitung des Endberichts
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Tabelle A I-2
Besprechungen zur Organisation der Forschungsarbeiten
Nr. Zeit Interviewpartner Anschrift
1 26.04.2005 Auftakitreffen der Steuerungsgrup-  Stadtverwaltung Essen, Biiro Stadtentwicklung
pe ,Lokale Okonomie“ des Stéadte-  Porscheplatz 1, 45 121 Essen
netzes Soziale Stadt NRW mit
Vertretern des RWI-Projekiteams
2 11.07.2005 Beratung mit Vertretern des MBV NRW, Furstenwall 25, 40219 Dusseldorf, ..
Bauministeriums und Wirtschafts- MWA NRW, Referat Grundsatzfragen des
ministeriums des Landes NRW Mittelstands
Herr Jasper, Herr Austermann, Haroldstr. 4 , 40190 Disseldorf
Herr Dr. Cichy, Frau Scheffs
3 30.08.2005 Koordinierungstreffen der Steue- Stadtverwaltung Essen, Biro Stadtentwicklung
rungsgruppe ,Lokale Okonomie* Porscheplatz 1, 45 121 Essen
des Stadtenetzes Soziale Stadt
NRW mit Vertretern des RWI-
Projektteams
4 19.09.2005 Herr Schafer (BfW Gelsenkirchen) Buro fur Wirtschaftsentwicklung
— Vorbereitung Unternehmensbe-  \y.nner sir. 128, 45888 Gelsenkirchen
fragung
5 14.10.2005 Frau Ozcelik (Oberhausen, Stadtteilblro Innenstadt
Stadtteilblro Innenstadt) — Vorbe- Paul-Reusch-Str. 32, 46042 Oberhausen
reitung Unternehmensbefragung
6 18.10.2005 Herr Flik (Lehrer, Projektleiter Bertha—von—Suttner Gymnasium
Leistungskurs ,Stadtgeographie) —  Bismarkstr. 53, 46047 Oberhausen
Vorbereitung Birgerbefragung
7 19.10.2005 Herr Otto, Herr Kaul (Geschftih- Grindungszentrum TRIPLE Z
rung Triple Z, Essen) — Vorberei- Katernberger Str. 107,
tung Unternehmensbefragung 45327 Essen
8 17.01.2006 Koordinierungstreffen der Steue- Stadtverwaltung Essen, Blro Stadtentwicklung
rungsgruppe ,Lokale Okonomie* Porscheplatz 1, 45 121 Essen
des Stadtenetzes Soziale Stadt
NRW mit Vertretern des RWI-
Projektteams
9 27.04.2006 Koordinierungstreffen der Steue- Stadtverwaltung Essen, Biiro Stadtentwicklung
rungsgruppe ,Lokale Okonomie* Porscheplatz 1, 45 121 Essen
des Stadtenetzes Soziale Stadt
NRW mit Vertretern des RWI-
Projektteams
10.  15.08.2006 Koordinierungstreffen der Steue- Stadtverwaltung Essen, Blro Stadtentwicklung
rungsgruppe ,Lokale Okonomie* Porscheplatz 1, 45 121 Essen
des Stadtenetzes Soziale Stadt
NRW mit Vertretern des RWI-
Projektteams
- RWI
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Tabelle A I-3
Termine und Gesprachspartner der Auftaktgesprache und Experteninterviews
Nr. Zeit Interviewpartner Anschrift
1 08.03.2005 Herr Prof. Dr. Glebe und Herr Dr. Geographisches Institut, Universitatsstr. 1,
Schneider, Universitat Diisseldorf 40225 Dusseldorf
2 03.05.2005 Frau Meyer (Stadt Essen, Biiro Stadt Essen, Biiro Stadtentwicklung
Stadtentwicklung) Porscheplatz 1, 45 121 Essen
3 04.05.2005 Frau Ozcelik (Oberhausen, Stadtteilbiro  Stadtteilblro Innenstadt
Innenstadt) Paul-Reusch-Str. 32, 46042 Oberhausen
4 06.05.2005 Frau Schultes, Frau Kamp, Herr Knecht Stadtteilprojekt Ostersbaum, Wuppertal
(Wuppertal, Stadtteilprojekt Osters-
baum)
5 01.06.2005 Frau Gorres, Herr Idik (Entwicklungsge- EG DU Entwicklungsgesellschaft Duisburg mbH, Willy-
sellschaft Duisburg-Marxloh) Brandt-Ring 44, 47169 Duisburg
6 06.06.2005 Frau Kugler, Frau Wolf (Stadt Dussel- Stadt Disseldorf, Stadtteilblro Flingern
dorf, Stadtteilbliros Flingern und Birkenstr. 54, 40233 Dusseldorf
Oberbilk) Stadt Disseldorf, Stadtteilbliro Oberbilk
Ellerstr. 221, 40227 Dlsseldorf
7 07.06.2005 ,Rund-Tisch“-Gesprach Gelsenkirchen: Biro fiir Wirtschaftsentwicklung
Frau Schiller, Herr Mehimann (Stadtteil- Wanner Str. 128
biro Bismarck) Herr Schéfer, Herr RuB 45888 Gelsenkirchen
(BfW Gelsenkirchen/STADTBURO
Dortmund), Herr Rogge (Ref. Wirt- Stadt Gelsenkirchen, FB Stadtentwicklung, Wirtschafts-
schaftsforderung der Stadt Gelsenkir- und Beschaftigungsférderung,
chen), Herr Schneider (Ref. Stadtpla- Munscheidstr. 4
nung der Stadt Gelsenkirchen, Koordi- 45 886 Gelsenkirchen
nation Programm Soziale Stadt)
8 04.07.2005 Herr Schéfer (BfW Gelsenkirchen) Buro flr Wirtschaftsentwicklung,
Wanner Str. 128, 45888 Gelsenkirchen
9 11.07.2005 Herr Otto, Geschaftsflhrer des. Grindungszentrum TRIPLE Z,
Grlindungszentrums TRIPLE Z Essen Katernberger Str. 107, 45327 Essen
10 17.08.2005 Frau Bombien, Managerin der Entwick- Entwicklungspartnerschaft Kaiser-Wilhelm-Str. GbR,
lungspartnerschaft Kaiser-Wilhelm-Str., Kaiser-Wilhelm-Str. 295, 47169 Duisburg, T:
Duisburg-Marxloh
11 06.09.2005 Frau Brosk (Verkehrsverein Kulturland- Zollverein Touristik — Kokerei Zollverein
schaft Zollverein: Projekt ,Zollverein Arendahls Wiese, Tor 3
Touristik") 45141 Essen
12 20.09.2005 Herr Kaya, Manager der Entwicklungs- Arnold-Dehnen-Str. 46, 47138 Duisburg
partnerschaft Kaiser-Wilhelm-Str. v.
01.10.02-31.05.04
13 20.09.2005 Herr Calisir, 1, Vorsitzender des TIAD Kaiser-Wilhelm-Str. 294, 47169 Duisburg
e.V., Duisburg
14 29.09.2005 Herr Maas (Werbering Essen- Schuhhaus Maas/Pension am Markt
Eﬁ:ﬁggﬁg’ Org.Team der Katernberg- Katernberger Str. 17, 45327 Essen
15 30.09.2005 Herr Ulusoy, Vertreter des Zentrums fiir ZfT, Altendorfer Str. 3, 45127 Essen
Turkeistudien im Beirat der EP Kaiser-
Wilhelm-Str., Duisburg-Marxloh
16 06.10.2005 Frau Sichelschmidt, JUST — Jungunter- Buro flr Wirtschaftsentwicklung
nehmerstammstisch des BfW Gelsen- Wanner Str. 128, 45888 Gelsenkirchen
kirchen
17 19.10.2005 Herr Mathea, 1. Vorsitzender Werbe- Birkenstr. 79, 40233 Dusseldorf
gemeinschaft Flingern, FLIN e.V.
18. 19.10.2005 Frau Wolf, Stadtteilbro Flin- Ellerstr. 221, 40227 Dusseldorf
gern/Oberbilk
19.  21.10.2005 Herr Reinartz, Vorstand ,startpunkt e.V.“  Hagenauer Str. 30, 42107 Wuppertal
und Geschaftsfihrer planAr, Hupperts-
bergfabrik, Wuppertal
° RWI
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noch Tabelle A I-3
Nr. Zeit Interviewpartner Anschrift
20.  24.10.2005 Herr Boss, Gebriider Boss Bau GmbH &  Boss Bau-GmbH & Co. KG, GauBstr. 10, 40235
Co. KG, Investor in Wohnungsbau auf Dusseldorf
ehemaligem stadtischen Fuhr-
parkgelénde (telefonisches Interview)
21 03.11.2005 Frau Sichelschmidt, JUST — Jungunter- Buro fur Wirtschaftsentwicklung
nehmerstammstisch des BfW Gelsen- Wanner Str. 128, 45888 Gelsenkirchen
kirchen
22.  08.11.2005 KinO e.V. Oberhausen In hostel veritas
Essener Str. 259, 46047 Oberhausen
23 09.11.2005 Frau Brosk (Verkehrsverein Kulturland- Zollverein Touristik — Kokerei Zollverein
schaft Zollverein: Projekt ,Zollverein Arendahls Wiese, Tor 3, 45141 Essen
Touristik")
24 01.12.2005 Verkehrsverein Kulturlandschaft Zollverein Touristik — Kokerei Zollverein
Zollverein: Projekt ,Zollverein Touristik“ -  Arendahls Wiese, Tor 3, 45141 Essen
Mitgliederversammlung
25 11.12.2005 26. Katernbergkonferenz Katernberger Werbering
Schuhhaus Maas/Pension am Markt
Katernberger Str. 17, 45327 Essen
26 15.12.2005 Triple Z — Weihnachstbrunch — Gespréa- TRIPLE Z AG
che Katernberger Str. 107, 45327 Essen
27  17.01.2006 Herr Schneider, Planungsamt der Stadt ~ Stadt Gelsenkirchen
Gelsenkirchen (Gespréach nach der Planungsamt, Ref. 61/3
Sitzung der Steuerungsgruppe ,Lokale 45875 Gelsenkirchen
Okonomie“ des Stadtenetzes Soziale
Stadt NRW)
28 17.02.2006 Fachgespréch ,Forderung ethnischer Veranstalter: ILS NRW
Okonomien“ in der Dortmunder Deutsche StraBe 5
Nordstadt 44339 Dortmund
29 14.03.2006 Frau Schultes, Koordinierung Stadtteil- Stadt Wuppertal
entwicklung
30 22.03.2006 Herr Kaynar, Herr Schulte ,2 Sprachen — 1 Ziel“ — Regionales Zentrum zur
Férderung der Integration, TRIPLE Z,
Katernberger Str. 107, 45327 Essen
31 10.04.2006 Herr Wermker Leiter Biiro Stadtentwicklung Essen, Porscheplatz,
45 121 Essen
32 11.05.2006 Frau Radtke, Vorstand KinO e.V. Radio Radtke GmbH, Knappenstr. 81-88, 46 047
Oberhausen
33 31.05.2006 Frau Wolf, Telefongesprach zum Thema  Stadt Disseldorf, Stadtteilblro Flingern, Oberbilk, Tel.
Mittelumfang des Stadtteilprogramms
Flingern/Oberbilk und Anteil Lokale
Okonomie
34 07.06.2006 Ergebnisworkshop mit Frau Ozcelik, Burgerzentrum ,Alte Heid“, Oberhausen
Herrn PoB, Bereichsleiter Soziale
Angelegenheiten der Stadt Oberhausen,
Frau Radtke, KinO, Lehrer und Schiiler
der Jahrgangsstufe 13 des Bertha-von-
Suttner-Gymnasiums und lokaler
Presse in Oberhausen
35 19.06.2006 Unternehmer und Biirger aus Gelsen- MIKRA Classic Store, Brunostr. 31, 45 889 Gelsenkir-
kirchen-Bismarck: Frau Krafzik, Herr chen
Haveloh OH!Design, Theodorstr. 51, 45 889 Gelsenkirchen
36 19.06.2006 Herr Appel und Herr Deitelhoff Leitung der Projektgruppe URBAN II, Stadt Dortmund,
37 23.06.2006 Herr Schneider, EG DU Entwicklungs- EG DU Entwicklungsgesellschaft Duisburg mbH, Willy-
gesellschaft Duisburg, Telefongesprach Brandt-Ring 44, 47169 Duisburg
zum Thema Mittelumfang des Staditteil-
programms Duisburg-Marxloh und
Anteil Lokale Okonomie
38 29.06.2006 Herr Dr. Hardt, IHK Disseldorf, Ansprechpartner Handel und Dienstleistungsgewerbe,
telefonisches Interview Stadtmarketing, Initiator des Lenkungskreises Oberbilk
Marketing
° RWI
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Il. Fragebdgen der Unternehmensbefragungen

Rheinisch-Westfilisches Institut fiir Wirtschaftsforschung Essen
Unternehmensbefragung: Verkehrsverein Kulturlandschaft Zollverein

‘Wichtiger Hinweis:

Alle genmachten Angaben werden entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz behandelt. Sie bleiben anonymund werden
ausschlielich zu wissenschaftlichen Zwecken verwendet. Die Teilnahme ist selbstverstiindlich freiwillig; Sie sind in keiner Weise verpflichtet

bestinmte Angaben z11 machen bzw: siéintliche Fragen zu beantworten.

I. Allgemeine Angaben

1. Inwelchem Jahr haben Sie mit der Zinmervenmietumg begonnen?

2. Welcher Altersgruppe gehorten Sie zu diesem Zeitpunkt an?

[ unter 25 Jahre
] 25bis 34 Jahre
[ 3Sbis44Jahre
[ 45bis S4Jahre
[] 55Jahre und ilter

3. Welchen hichsten beruflichen Ausbildumgsabschluss haben Sie?
[ betriebliche/schulische Berufsausbildung
] Meisterbrief/ Technikerabschluss
[ Fachhochschulabschluss
[J Hochschulabschluss

4. Aus welcher Situation heraus haben Sie mit der Zimmervermietung
begormen?
D nach Haus-/Familienarbeit, Erzichungsurlaub
D als Rentner / Rentnerin
[] abhiingige Beschiiftigung
[ Arbeitslosigkeit
D Inhaber/-in eines Familienbetriebes (andere Branche)
[ nach Schul-/Berufsausbildung
[ nach Studium (FH, Universitzit)
D nach Haus-/Familienarbeit, Erziechungsurlaub
D nach einer nicht erfolgreichen Unternehmensgrindung
D andere Situation, und zwar

5. Wiirden Sie auch ohne die Entwicklung der Zeche Zollverein
ammWeltkulturerbe Zinmmer venmieten bzw: eine Pension betreiben?

O ja
[ nein

6. In welcher Branche sind Sie neben der Zinmmervenmietung
noch aktiv? (z.B. Catering/Gastronomie)

7. Welche wichtigsten Produkte bzw Dienstleistungen bieten Sie an?
(maximal 3 Nennungen; beriicksichtigen Sie alle Branchen
indenen Sie aktiv sind)

8 Die Zimmervenmietumg bzw: der Pensionsbetriebist .. .

D nur ein Nebenerwerb
D Thre einzige Einkommensquelle
D die wichtigste Einkommensquelle neben anderen

9. Die Zinmrervenmietung erfolgt firmichals ...
O TRilzittitigkeit
O Vollzeittitigkeit

10. Haben Sie Besdhiftigte?

Auszubildende in diesem Jahr

12 Gehiren Sie einer Wirtschaftskanmmer an?
(zB IHK, HWK, Arztekammer)

Dnein

D jaundzwar

Il. Standort und Standortfaktoren

13. Welche Bedeutung messen Sie folgenden Rahimenbedingungen bei?

sehr auch nicht
wichtig wichtig wichtig
Nzhe zu touristischen Sehenswiirdigkeiten ______ D D D
Zufahrt- und Parkniselichkeiten Od Od Od
Anbindung an Sffentlichen Nahverkehr _________ Od Od Od
Autobahnanschluss D D D
Moglichkeit zur Kooperation mit
anderenUnternehmen D D D
Angebote der drtlichen Wirtschaftsforderung___ [ O O
Angebote zur finanziellen Unternehimens-
forderung, D D D
Sicherheit imunmittelbaren Umfeld
des Standorts O O O
Imoge desStaditteils O O O
Image der Stadt O O Od
Andere, und zwar
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o o od
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o o O
14. Wie zufrieden sind sie mit den Standortbedingungen Thres Betriebs?
sehr auch nicht
zufrieden  zufrieden  zufrieden
Neihe zu touristischen Sehenswirdigkeiten ______ D D D
Zufahrt- und Parkimbglichkeiten _________ D D D
Anbindung an Sffentlichen Nahverkehr o O
Autobahnanschluss o 0O
Moglichkeit zur Kooperation mit
anderen Unternehmen D D D
Angebote der drtlichen Wirtschaftstisrderung__[] Od Od
Angebote zur finanziellen Unternehimens-
forderung, D D D
Sicherheit imunmittelbaren Umfeld
des Standorts O O O
Trrage des Staditteils Od Od Od
Image der Stadt Od Od O
Andere, und zwar
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o o od
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o o O
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lll. Der Verkehrsverein als Informations-
quelle und Anlaufpunkt
16. Welche Informmtionsquellen, Finrichtimgen bzw Personen ziehen
Sie zu rate, wern Sie Fragen zir Untemehmensfiihnmg haben?
oft gelegentlich nie

Personenimeigenen Unternehmen D D D
Familie / Freunde O O
ehemalige Kollegen D D
Steuerberater O O
Fachliteratur / Branchenmagazine D D
Rundfunk / Fernsehen O O
Internetpriisentationen D D
die Leitung des Verkehrsvereins O O
die Mitglieder imVerkehrsverein _ Od O
andere Unternehmensnetzwerke / - stammtische D D D
Kanmern, Fach-/Berufsverbinde O O O
Einrichtungen der offentlichen
Wirtschafisforderung O O O
Behérden, Arbeitsagenturen Od Od Od
Andere, und zwar
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o o od
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o o od
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o o O
16. Welche Informmtionsquellen, Finrichtungen bzw: Personen
ziehen Sie zu1 rate, werm Sie etwas iiber die Tourisnusbranche
wissen nchten?

oft gelegentlich nie
Personenimeigenen Unternehmen D D D
Familie / Freunde O O O
ehemalige Kollegen Od Od O
Steuerberater O O O
Fachliteratur / Branchennmgazine _ Od Od O
Rundfunk / Fernsehen O O O
die Leitung des Verkehrsvereins O O Od
die Mitglieder imVerkehrsverein __ O O O
andere Unternehmensnetzwerke / - stammtische D D D
Kanern, Fach/Berufsverbéinde O O O
Einrichtungen der offentlichen
Wirtschaftsfrderung O O O
Behorden, Arbeitsagenturen ______________ Od Od Od
Andere, und zwar
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o o od
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o o od
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o o O
17. Seit warn sind Sie Mitglied im Verkehrsverein?

18. Wie bzw durch wen haben Sie erstimals von dem
Verkehrsverein erfalwen?

(maxinmal 3 Nennungen)

[0 Informationsveranstaltung, Informationsmaterial ué. des
Verkehrsvereins

[0 Katernberg - Konferenz, Staditteilladen, ISSAB der Uni Essen

[0 andere Unternehmensnetzwerke / -stammiische

[ Zeitung/ Zeitschrift

[J Rundfunk/Fernsehen

D Internet

[ Familie / Freunde / Nachbarn

D ehemmlige Kollegen

[0 andere Unternehmer der Branche

[ Kunden bzw Lieferanten

D Steuerberater

[ Einrichtung der Wirtschaftsforderung

[ andere Informmtionsquelle, und zwar

19. Was war ausschlaggebend dafiin; dass Sie dem Verkehrsverein
beigetreten sind?
(maximal 3 Nennungen)

|:| Ich will mich mit Personen treffen, die in einer dhnlichen Situation
sind wie ich (andere Vermieter/-innen).

D Hier treffe ich Partner/-innen mit denen ich eventuell kooperieren
kann.

D Das Informationsangebot ist gut und fir mich wichtig,

D Hier bekonmie ich Ratschlige und Informationen von (erfahrenen)
Vermietern und der Vereinsleitung, die ich von anderen Beratungs-
einrichtungen nicht erhalte.

|:| ImVerein gibt es Serviceangebote, die mich bei der tiiglichen Arbeit
entlasten und durch gemeinsame Nutzung Kosten sparen (Zimimer-
vermittlung, Hilfe bei organisatorischen Arbeiten usw).

D Die Vermieter/-innen des Stadtteils bendtigen eine Interessen-
vertretung, umstirker imTourismusgeschiift rund umdie Zeche
Zollverein présent zu sein.

D Die Vermieter/-innen des Stadtteils sollten geneinsametwas fiir die
Verbesserung ihres sozialen Umfeldes tun. Das hilft letztendlich
dem Geschiift. Dafiir mischte ich mich engagieren.

D Andere Griinde, und zwar

IV. Aktivitdten im Verkehrsverein

20. Welche Angebote des Verkehrsvereins mitzen Sie?

oft gelegentlich nie
Zimmervermittlung
Biirodienstleistungen
Kostenlose Nennung in der Broschiire __

Andere, und zwar

000 0O oodooodd
000 0O oodooodd

21. Wie beverten Sie die Angebote Thres Vereins?
zufrieden-
stellend  stark ver-
sehr  abermit besserungs-
gut  Mngeln bediirftig

Zinmmervermittlung
Biirodienstleistungen
Kostenlose Nennung in der Broschiire __

Teilnahme an der Internetprisentation
Nebenerwerb durch Catering
Vermietertreffen (Gedankenaustausch)
Kontaktvermittlung zu vertravenswiirdigen

000 0O oodooodd
000 0O oodooodd

Beratungsunternehmen Od
Andere, und zwar

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, O
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, O
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, O

22, WAés sollte zasitzlich im Verkehrsverein fiir die Vitglieder
angeboten werden?

(maxinal 3 Nennungen)
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23. Wie wichtig ist bew: war der Verkehrsverein .. .?
sehr auch nicht
wichtig wichtig wichtig
... fiir den Erhalt Ihrer ersten Auftriige / Buchungen Od
.. fur die Erschlieflung neuer Geschiiftsfelder
.. furr die Entwicklung neuer Dienstleistungen
.. .umKooperationspartnern zu finden ___
...um(neve) Kunden zu finden

O O
O O
O O
O O
O O
. fiir das Uberwinden schwieriger Phasen Od Od
als sozialer Treffpunkt . D D
... als Oxt, umiiber den Verlauf des Geschiifts
reden O O O
e mmateAtaae 0 O O
.. .andere Situationen, und zwar
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, O O O
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, O O O

V. Aktivitaten im Verkehrsverein

24. Welche Formren der Konmmumikation werden von Thnen genutzt,
umsich mit der Vereinsleitumg sowie den Mitgliedem des Vereins
ausatauschen?

nmehr- nmehr- nie, \&:1’1
mals  mals obwohl nicht
wochent- monat- vor- vor-
tiglich  lich lich selten handen handen
Direktes personliches
Gespriich o o o o o o
gedruckter Infobrief/
Newsletter . o o o o o g
E-Mhil-Verkehr . o o o o o o
Briefverkehr o o o o o o
Telefonate _. o o o o o g
Internetprésentation D D D D D D
Andere, und zwar
,,,,,,,,,,,, o o o o o o

25. Wie wichtig sind Thnen direkte Gespriiche sowie Telefonate im Ver-
gleich zu E-Vhils und der Intermetkonmmmikation?

D personliche Kommunikation ist wichtiger

D die elektronische Formder Konmmumikation ist wichtiger

|:| beide Fornmen sind gleich wichtig und ergiinzen sich

26. Wie konmumizieren sie mit ihren (poterziellen) Giisten?

egelegent-
lich selten
E-Mhil-Verkehr Od Od Od
Briefverkehr Od Od Od
Tlefonate Od Od Od
Andere, und zwar
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Od Od Od

VI. Beziehungen des Unternehmens
zum Stadtteil bzw. zur Stadt

27. Sind sie in anderen Untermehimemetzwerken, Vereinen, Verbéinden,
Parteien aktiv?

28 die Belegschaft Thres Unter aus dem Stadtbezirk VI?
Eigentiimer/
und Mitarbeiter Auszubildende
ja, ausschlieBlich O O
ja, mehrheitlich O O
Jja, aber nur eine Minderheit . D D
habe keine Mitarbeiter/Azubis ... O O

29. Anwelchen AKtivitiiten imStadtbezirk VI wirken Sie konkret
imRahmen des Verkehrsvereins mit?

nie
Mitarbeit in lokalen Grermien O
Staditeilzeitung /Geneindebliitter O O
Beratung fiir griindungsinteressierte Personen - _0 Od Od
Bereitstellung von Plitzen fiir kurze Schiflerpraktika [ [ [
Bewusste Auswahl von Lieferanten
aus dem Stadtteil O D D
ehrenantliche Mitarbeit in anderen Vereinen
des Stadtbezirks O O O
andere Aktivitat, und zwar
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o o o
VII. Entwicklung des Unternehmens
30. Wie viele Betten bieten Sie zur- Ubermachtung an?
31. Wie hat sich Thr Untemehimen seit der Griindung bzw: in den
vergangenen 5 Jahren entwidkelt?
deich
gestiegen  geblieben  gesunken schwankend
O O O
O O O
O O O

32 Wie hoch war der Ubemachtungsanteil folgender Giistegruppen
im Jahr 2004?

Dienstreisende / Messebesucher
Urlauber
Avrbeiter ,auf Montage*
AndereGastegruppe _ _ _ __________ _
Insgesamt
33. Verveildaver der Giiste:
1 2 3  4undnehr
Nacht Nichte Nichte Nichte
Dienstreisende / Messebesucher D D D D
Arbeiter , auf Montage™ O O O O
Andere Gistegruppe
,,,,,,,,,,,,,,,,,, o o 0O 0O
34. Wie viel Unsatz erzielten Sie im Jahr 2004
durch die Zinmrervenmietung?

O unter 5.000€
O 5.000€bis 10000€
O 10000€und nehr
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Rheinisch-Westfilisches Institut flir Wirtschaftsforschung Essen
Unternehmensbefragung: Griindungsférderung in Essen-Katernberg — Triple Z

Wiichtiger Hirmeis:

Alle genmachten Angaben werden entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz behandelt. Sie bleiben anonymund werden
ausschliellich zn wissenschaftlichen Zwecken verwendet. Die Teilnahme ist selbstverstiindlich freiwillig; Sie sind in keiner Weise verpflichtet

‘bestimnte Angaben zu machen bzw: séimtliche Fragen zu beantworten.

I. Allgemeine Angaben

1. SindSie ...

D Griinder und Eigentirer des Unternehnens

[ Eigentiiner, der ein bereits existierendes unabhéingiges
Unternehnen tibernonmimen hat

D Leiter eines Flialbetriebs bzw eines Franchiseunternehimens

2 In Sie Ihr
nommen bzw: eine Filiale iibernonmmen/ ervffinet?

fiiber-

3. Welcher A Grten Sie zum
in die Selbstiindigkeit an?
D unter 25 Jahre
[ 25bis 34 Jahre
[ 35bis 44 Jahre
[] 45bis 54Jahre
[ 55Jahre und lter

des Eintritts

4 - .

[] betriebliche/schulische Berufsausbildung
[] Meristerbrief/ Technikerabschluss

[[] Fachhochschulabschluss

[ Hochschulabschluss

D ohne abgeschlossene Berufsausbildung

haben Sie?

5. Aus velcher Situation heraus haben Sie sich

bew machen Sie sich derzeit selbstiindig?

[] abhiingige Beschiiftigung

[[] abhiingige Beschiiftigung in Fithrungsposition

[] Miteigentiimer/in eines Familienbetriebes

[J Arbeitslosigkeit

D imAnschluss an eine Qualifizierungsnmanahime

[J nach Schul/Berufsausbildung

[J nach Studium (FH, Universitzit)

[ nach Haus/Familienarbeit, Erziehungsurlaub

[[] nach einer nicht erfolgreichen Unternehmensgriindung

[ andere Situation, und zwar

7. Welche wichtigsten Produkte bzw: Dienstleisimgen bieten Sie an?
(maxinmal 3 Nennungen)

8 Ist Thre
[ Volizeittitigkeit / Vollerwerb
[ TRilzeittitigkeit
D Nebenerwerb (neben bzw: zusiitzlich zum Hauptberuf
bzw zur Haupttitigkeit)

9. Wie viele That Thr ( bezw wie viele streben
Sie fiir Thre G 2 (ohne A
,,,,, Beschiiftigte insgesant
10. Wie viele A hat Thr ( Zeit?
,,,,, Auszubildende insgesamt

11. Welcher Wirtschaftskanimer gehiren Sie an?
(zB IHK, HWK, Arztekamer)

Il. Standort und Standortfaktoren

12. Haben Si im Tiple Z Ihr indet?
[dia  »Fagels
[ nein
13. Seit wannsind Sie Mieter imTiiple Z?
,,,,,,,,,,,,,,,,,,, (Jahr)
14. Sie de: 2
(maximal 3 Nennungen)
15. Welche Si F bei?

sehr auch nicht
wichtig wichtig wichtig

Zufahrt- und Parkmbglichkeiten

Anbindung an Sffentlichen Nahverkehr.
Autobahnanschluss

Preis der Gewerbefliche.
Verfligbarkeit geeigneter Arbeitskriifte -
Lage in Stadt- oder Stadtteilzentrum
Nehe zu Kunden
Neihe zu Lieferanten.
Neihe zu Firmen aus eigener Branche
Neihe zu Kleinunternehmen___
Mbglichkeit zur Kooperation mit anderen
Unternehmen__
Nehe zu Behtrden und Sffentlichen
Niihe zu Hochschulen und Forschungs-
einrichtungen
Hohe der kommunalen Abgaben
Angebote der Grtlichen Wirtschaftsforderung L
Angebote zur finanziellen Unternchmens-
forderung O
Sicherheit imunmittelbaren Umfeld des
S

1000t
0000004d

]
00 000 O 0oo O o od
00 000 O 0oo O o od

Image des Stadtteils L
Image der Stadt

Andere, und zwar
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ]
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, O

:0:
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16. Wie ind sie mit den Thres ?
sehr auch nicht
wufrieden  zufrieden  zufrieden
Zufahrt-und Parkmisglichkeiten O

Anbindung an Sffentlichen Nahverkehr_._.[]
Autobahnanschluss
Bauliche Qualitiit der Gewerbefliche.
Preis der Gewerbefliiche
Verfligharkeit geeigneter Arbeitskriifte
Lage in Stadt- oder Stadtteilzentrum___
Neihe zu Kunden

Nihe zu Lieferanten. L
Niihe zu Firmen aus eigener Branche

Neihe zu Kleinunternehmen O
Mbglichkeit zur Kooperation mit anderen
Unternehnmen.______ O

Nehe zu Behtrden und Sffentlichen
Einrichtungen_._______
Neihe 1 Hochschulen und Forschungs-
Hohe der kommunalen Abgaben
Angebote der ortlichen Wirtschaftsforderung O
Angebote zur finanziellen Unternehmens-
forderung O
Sicherheit imunmittelbaren Unfeld des
Standorts O
Trage des Staditteils E%

oo

000 OO0 0O 000 0 0 Oooooooooooo

IIl. Triple Z als Informationsquelle

und Anlaufpunkt

17. Welche i Einri

000 OO0 0O 000 0 0 Oooooooooooo

ziehen

Sie zu Rate, werm Sie Frage! U

bzw

Untemehmensfiihnung haben?

2
z
1
E
g

Personen imeigenen Unternehmen _______
Familie / Freunde
ehemalige Kollegen ____
Kunden / Lieferanten _
Hranchisegeber.
Beratungsunternehmen
Fachliteratur / Branchenmagazine
Rundfunk / Fernsehen
Internetpriisentationen _.
,Chatroons'* imInternet
die Leitungdes Tiiple Z
Unternehmer-Kollegen imTiiple Z L
andere Unternchmensnetzwerke / - stammtische L
Kammem, Fach-/Berufsverbiinde ____
Einrichtungen der Sffentlichen

00o04ad

(]|

000 0O 00 oooooooooooo

000 0O 00 0oooooooooooood

18

219

Welche . — P—_ -
Sie zu Rate, wern Sie etwas iiber neue Technologie,die Entwidk-
Iungen in der eigenen Branche und in den wichtigen VE

Thres Untermehimens wissen mischten?

oft gelegentlich nie

Personen imeigenen Unternehmen D D D
Fanilie / Freunde O o 0O
ehemalige Kollegen _ O O O
Kinden / Licferanten o o o
Franchiscecber O 0O 0O
Beratungsunternehmen L D D
Fachliteratur / Branchennugzine O 0O 0O
Rundfunk / Fernsehen O O
Internetprisentationen g D D
, Chatrooms™ imInternet O 0O 0O
die Leitung des Tiiple Z O 0O 0O
Unternehner-Kollegen im Tiple Z O 0 0O
andere Unternekh werke / - ische L] D D
Kammern, Fach/Berufverbéinde O O O
Einrichtungen der Sffentlichen
Witschafisfixderng O 0O O
Behorden, Arbeitsagenturen [} O
Hoch-/Fachhochschulen, Forsch
einrichtungen - e D D D
Andere, und zwar
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o 0o 0O
19. Wie bzw durch wen haben Sie demGrii

Tiiple Z erfalwen?

(maxinmal 3 Nennungen)
D Informmationsveranstaltung, Informationsnmaterial wi. des

Biiros Stadtentwicklung in Essen
[ Informationsveranstaltung, Informationsmaterial w.i. des Triple Z
[ Katernberg-Konferenz, Staditeilladen, ISSAB der Uni Essen
[ andere Unternehmensnetzwerke / -stamische
[] Zeitung/ Zeitschrift
[] Rundfunk
[] Internet
[] Familie/ Freunde / Nachbarn
[J ehenmlige Kollegen
[] andere Unternchirer der Branche
[] Kunden bzw Lieferanten
: ‘Unternehimens-/Steuerberater
[] THK/HWK/ andere Wirtschaftskammer
[ Branchen- bzw Fachverband
[] Arbeitsant, Behisrden der Kommune, des Landes
[] Einrichtung der Wirtschaftsforderung
[] Hoch-/Fachhochschulen, Forschungseinrichtungen
[] andere Informationsquelle, und zwar
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20. Was war ausschlaggebend dafiin; dass Sie sichimTiiple Z

angesiedelt haben?

(maxinmal 3 Nennungen)

Hier fand ich Gewerberiiume / -flzichen in passender GroB3e.

Hier fand ich Gewerberiiume / -flzichen mit guter technischer

Infrastruktur.

Hier fand ich Gewerberiume/-fliichen zu einemakzeptablen

Mietpreis.

Das Informations- bzw Bildungsangebot ist gut und fiir mich wichtig,

ImZentrumgibt es ein umfassendes Serviceangebot, welches mich

bei der tiglichen Arbeit entlastet und durch geneinsanme Nutzung

Kosten spart (Gebidude-/Reparatur-/Reinigungsdienste w.i.).

RegelmiiBige Bildungs- / Informationsveranstaltungen, die mir im

Geschiiftsalltag hilfreich sind.

Hilfestellung der Zentrunsleitung beim Zugang zu Darlehen und

Fordermitteln.

Hier bekonme ich individuell Ratschlzige und Infornmationen von

der Zentrunsleitung, die ich von anderen Beratungseinrichtungen

(Behorden, Kanmmem, Fach-/Branchenverbiinde) nicht erhalte.

Hier bekonme ich Ratschliige und Informationen von (erfahrenen)

Unternehmer-Kollegen, die ich von anderen Beratungseinrichtungen

(Behorden, Kanmmem, Fach-/Branchenverbiinde) nicht erhalte.

D Hier treffe ich Unternehmen mit denen ich eventuell kooperieren
kann.

[ Hier treffe ich potenzielle Kinden.

[ anderer Grund, und zwar

O Oooo boooo

220

23. Wie wichtigist bzw war das Griindumgszentrum Tiple Z fir...?
sehr auch  nicht
wichtig wichtig wichtig
Thre Entscheidung zur Selbststzindigkeit .. O O O
die Erarbeitung eines Unternehmenskonzeptes g g O
das Finden von Griindungspartnem L]
den Markteintritt Thres Unternehimens L]
die Erschlie3ung von Fordermitteln L]
den Erhalt offentlicher Auftriige L
die ErschlieBung never Geschiiftsfelder O O
die Entwicklung neuer Produkte/Dienstleistungen O E

die Einfiihrung never Technologien/Verfahren
das Finden von Kooperationspartnern
das Finden von (neuen) Kunden
das Finden von (neuen) Lieferanten
das Uberwinden schwieriger Phasen
eine erneute Unternehmensgriindung
nach vorherigem Scheitern __ O o 0O
andere Situationen, und zwar

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o 0O 0O
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o o O
24. Wie wichtig sind Thnen direkte Gespriiche sowie Telefonate im Ver-
gleich zu E-MVhils und der Internetkonmumikation?
a) des Grii

OO0O0O0oOooOOat

[ personliche Kommunikation ist wichtiger
IV. Aktivitaten und Kommunikation im O ::ie‘m“d:fmf F:;{"“u;'j“@‘?f"is‘ ‘f*;‘:‘“g“
Griindungszentrum Triple Z [ beide Formen sind gleich vichtigsund ergirisn si
b) Vit P des Gri
21. Wie Sie die Angebote Ihres Grii 2 D personliche Kommunikation ist wichtiger
Habensie diese schon genutzt? [0 die elektronische Formder Kommunikation ist wichtiger
2ufrieden- [[] beide Formen sind gleich wichtig und ergiinzen sich
stellend  stark ver- noch
abermit besserungs- | schon  nicht
Mingeln  bediirftig genutzt  genutzt
o 0O O O V. Mitarbeit in Unternehmerorganisationen
o d O O
O O O O 25. Sindsie in i i aktiv?
0 ja
O O O O D nein P Frage 28
o 0O O 0O it T
Chance zur flexiblen Fléichen- 2. l‘]f:%ﬂ(teAlfllV{ﬂllnﬁ.lﬂeL(imllEm
erweiterung/-verringerung ______| D D D D D )
Hilfe bei der Suche nach E ja
passenden Gewerbefléichen nein  p- Frage 28
auBerhalb Konferenzzome ] O O g O
D D D D 27. Welche dem'Tiiple Z ki Sie in andere
1 . s
o 0O O 0O (maxinml 3 Nennungen)
o o\
o o
2. W llte imGi "Tiiple Z
angeboten werden?
(maximal 5 Nennungen)
o0 0
eQe
L]
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VI. Entwicklung des Unternehmens

28. F Sie inden

fiinf Jahren in den Gemnuss einer

Wirtschaftsfordenumg?
D ja, und zwar fiir folgende Aktivititen und durch folgende Fordereinrichtung
AKktivitit Fordereinrichtung

29. Wie hat sich Thr seit der G bzw inden
5 Jahre: i 2
deich
gestiegen  geblieben  gesunken schwankend
O O O
O O O
O O O

221

30. Wie viel Prozent Thres Unsatzes entfielen im Jahr 2004 auf

Gesdkifte mit ...
privaten Haushalten
gewerblichen Kunden
offentlichen Auftraggebern
Unmsatz insgesant

31. Wie viel Prozent Thres Unsatzes entfielen im Jahr 2004 auf
Kindenaus...

der umliegenden Region (ca. 30 ki Unkreis)

anderen Regjonen in NRW

anderen Regjonen in Deutschland

anderen Staaten

Unmsatz insgesant

32. Wie viel Unsatz erzielten Sie im Jahr 20042

unter 25.000€
25.000€bis 50.000€
50.000€bis 125.000€
125.000€ bis 250.000€
250.000€ bis 500.000€
500000€bis 1 Mill. €

1 ML €bis 25 Ml €
25 Mill. €bis SMill. €
SMill €bis 125Mill. €
125 Mill. € und mehr

o o o

Das Rheinisch-Westfzilische Institut fiir Wirtschaftsforschumg Essen
bedankt sich sehr herdich fiir Thre Mitarbeit!

Bei Riickfragen stehen wir Thnen gern zur Verfliging,

Dr. Uwe Neunann, Dr. Lutz Tiettin; Rheinisch-Westfilisches Institut flir Wirtschaftsforschung Essen (RWD)
Hohenzollernstrasse 1-3; 45128 Essen
Tel.: 0201 8149212/-210; Mhail: neumann@wi-essen.de; lutz.trettin@wi-essen.de

102

RWI

ESSEN




Anhang

222

Rheinisch-Westfiilisches Institut ﬁern&inﬁsﬁnEthlg Essen
Unternehmensbefragung: Forderung der lokalen Okonomie in Gelsenkirchen

‘Wichtiger Hinweis:

Alle genachten Angaben werden entsprechend den gesetzlichen Bestinmmungen

zum Datenschutz behandelt. Sie bleiben anonymund werden

ausschlieflich zu wissenschaftlichen Zwecken verwendet. Die Teilnahme ist selbstverstiindlich freiwillig; Sie sind in keiner Weise verpflichtet

bestinmte Angaben zu machen bzw: séintliche Fragen zu beantworten.

I. Allgemeine Angaben
1. Sind Sie bereits selbststiindig?

0 ja

[] nein, aber ich bereite neine Selbstéindigkeit konkret vor - Frage 4
[ nein, aber ich trage mich mit dem Gedanken » Haged
2. SindSie ...

D Griinder und Eigentirer des Unternehnens

[J Eigentiiner, der ein bereits existierendes unabhéingiges
Unternehnen tibernommen hat

[ Leiter eines Flialbetriebs bzw eines Franchiseunternehmens

3 In Sie Ihr i fiiber-
nommen bzw: eine Filiale iibernonmmen/ ervffnet?

4. Welcher A 0} Sie M Zei des
in die Selbstiindigkeit an?
(Auch Griindungsinteressierte beantworten bitte diese Frage)

[ 55 Jahre und iilter

5. Welchen his beruflichen Aushi haben Sie?
[ betriebliche/schulische Berufsausbildung

[ Meristerbrief/ Technikerabschluss

[ Fachhochschulabschluss

[J Hochschulabschluss

[J ohne abgeschlossene Berufsausbildung

6. Aus velcher Situation heraus haben Sie sich

bew. machen Sie sich derzeit selbstiindig?
[ abhiingige Beschéiftiging
[] abhzingige Beschiiftigung in Fiihrungsposition
D Miteigentiimer/in eines Familienbetriebes
[0 Arbeitslosigkeit
D imAnschluss an eine QualifizierungsnmaBnahime
[ nach Schul-/Berufsausbildung
[ nach Studium (FH, Universitiit)
[J nach Haus-/Familienarbeit, Erzichungsurlaub
[J nach einer nicht erfolgreichen Unternehmensgriindung
[J andere Situation, und zwar

(maxinmal 3 Nennungen)

9. Ist Thre derzeitige/geplante selbstiindige Titigkeit ein(e) ...
[ Volizittztigkeit / Vollerwerb
[ Teilzeittitigkeit
[] Nebenerwerb (neben baw zusiitzlich zum Hauptberuf
bzw zur Haupttiitigkeit)

10. Wie viele giftigte hat Thr ( bzw: wie viele streben
Sie fiir Thre Grii an? (ohne A i
,,,,, Beschiiftigte insgesant
davon _—____ ninnlich weiblich
,,,,, Vollzeitbeschiiftigte  —— —_ _ Teilzeitbeschiiftigte
Zusatz, falls Sie Leiter eines Fili: iebs bzw eines
untemehmens sind:

,,,,, Beschiiftigte im gesanten Unternehimen

11. Wie viele il hat Thr U Zeit?

12 Welcher Wirtschaftskanimer gehoren Sie an?
(zB ITHK HWK, Arztekamirer)

Il. Standort und Standortfaktoren

13. In welcher Stadt/ in welchem Stadtteil haben Sie Thr Unternehmen

gegriindet bzw: planen Sie Thr Untermehimen zu grimden?
(z.B. Gelsenkirchen-Bismarck)

14. Haben Sie den Grii i 2
(nur fiir bereits Selbstiindige, andere Teilnehmer b Frage 18)

0 ja

[] nein  » Fage 16)

ind Sie am Grii ieben?
(maxinmal 3 Nennungen)
» Fage 18)
16. An sind Sie und derzeit mit Threm

Untemehimen/ Hlialbetrieb priisent?

17. Sie di ge 2
(maxinal 3 Nennungen)
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18 Welche messen Sie f

bei?

sehr auch
wichtig  wichtig wichtig

Zufahrt- und Parkmbglichkeiten .
Anbindung an Sffentlichen Nahverkehr-
Autobahnanschluss

00000

nicht

223

lll. JUST bzw. BfW als Informationsquelle
und Anlaufpunkt

20. Welche i i bzv: Personen ziehen
Sie zu Rate, werm Sie Fragen zurr Unternehmensgriindung bzwe
Untermehmensfiihnung haben?

oft gelegentlich nie

O O
O O
O O
O O
Girise der Gewerbefliche . O O | Personenimeigenen Untemehnen .1 0O O
Preis der Gewerbefliiche. O O | Fuilie/Feunde o O 0O
Ve e 5 5 || g e 83 8 B
Lagein - i m
Nihe 711 Kinden O O O O O O
Nethe 21 Lieferanten_ O O O 0 O O
Nihe 21 Frimen aus eigener Branche D D D D D D
Niihe 71 Kleinunternehrmen O O O O O O
Mbglichkeit zur Kooperation mit anderen D D D
%tmd"‘l;:;de T O D D ,Chatroons'* imInternet __ ,,,E E E
ahe zu n ot Jungunternehmerstammtisch JUST
%ﬁ:ﬁﬁmmum O O O Biiro fiir Wirtschaftsentwicklung Gelsenkirchen [ O O
cinri e O O O andere Unternchmensnetzverke /
lﬂ)e&n(mnmmlen Abgaben D D D - stantische N E E E
Angebote der ortlichen Wirtschafistorderung. [ 0 O g‘(‘;‘“m‘m """""""""""
gniun;; aur finanziellen Unternehrens- O O g | wn mﬁ"m O O O
Sicherheit imunmittelbaren Umfeld des - D D D
O O O
O O O
fffffffffffffffffffffffff -
i T e — O 0 O
o o o 21. Weldhe i » Finr buw Personen ziehen
B s e | S e e i
) . Thres Untemehimens wissen mischten?
zuﬁsieh:bn zllﬁ1dl:§d?en zu‘ﬁ:l:(];en g gslegéltlich Eﬂ
- N Personen imei n Unt 23 S,
prentipsbaicma SIS BN I Pt = = =
gk S
- N
a O O
Verfiigharkeit gecigneter Arbeitskrifte [ O O d d o
Lage in Stadt- oder Stadtteilzentrum. O O O < -g d d
D D D Internetprisentationen _____. ,,,D D D
D D D ,Chatroons™ imInternet .. D D D
0 0 0 | Junguntemehmensamntisch JUST g O O
in 0 O | Burofur Wirtschafisentwicklung Gelsenkirchen (] O O
S e g g | e oo g
Nethe 211 Behorden und Sffentlichen Karmmmern, Fach-/Berufsverbéinde d d d
Einrichtungen O O O Einrichtungen der ffentlichen
Neihe 711 Hochschulen und Forschungs- Wirtschaftsfirderung -g g g
einrichtungen Od Od [0 | Behorden, Arbeitsagenturen | O O
Hohe der komnunalen Abgaben ________ O O O
Angebote der ortlichen Wirtschaftsforderung O O O d d
:}mnf:_;; zur finanziellen Unternehimens- D D D D D
Sch:rhelt imunmittelbaren Unifeld des 0] D D E E
Innge des Staditteils O] O O
Tmage der Stadt d U | 2 seitwamn Sie am JUST—.
Andere, und zwar O O O des BfWieil?
O O O
77777777777777777777777 0 0 0 e ____________ @(a
o090
eQe
(N N ]
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23. Wie bzw durch wen haben Sie erstmals von JUST erfalren? 27. Welche Angebote des BfWmutzen Sie reben der Teilnahime am

(maxinal 3 Nennungen) JUST - Junguntermehmerstanmmtisch?
D Informationsveranstaltung, Informationsnaterial u.i. des oft gelegentlich nie

BfW/ Stadtteilbiiros i . D D D
[J Informationsveranstaltung, Informationsmaterial wé. des JUST Bistrarcker Business Brunch
[ andere Unternehmensnetzwerke / -stamntische ’J—“‘;ﬂr‘d'e“q“ (kurzes Gesprtich bei einzelnen 0 O O
0 Zeitung/ Zeitschift Eul robl “lber'm) o P

- nzelberatung ( lingeres ierungs-
[ Rundfunk i o 0 O
gespriich)
0 Internet Hiilfe bei der Imnbilen/Gewerberaumsuche ] O O
L] Familie/Freunde / Nachbarn Vermittelte Beratung durch ELGO! . O O O
- ehermlige Kollegen anderes Angebot, und zwar
|| andere Unternehmer der Branche D D D
: Kunden bzw Lieferanten | ST T T oo oo oo e e e e e
[ Unternehimens rater 28. Wie beverten Sie diese Angebote des BfW?
[] IHK/HWK/ andere Wirtschafiskarmmer
[ Branchen- bow Fachnerband schr zufrieden-  stark ver-
— . . cut stellend  besserungs-
[l A.rbéllsam,Bd'xcrdm1d:rKc‘yrrrnmdesmeh§ bermit  bediirftig
L Einrichtung der Wirtschaftsforderung Mingeln
|| Hoch-/Fachhochschulen, Forschungseinrichtungen
[] andere Informationsquelle, und zwar Bismarcker Business Brunch O
L Lotsendienst™ (kurzes Gespriich bei

’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’ einzelnen Problemen) O

24. Was war ausschlaggebend dafii; s Sie sich dem JUST :f:ﬁ‘m'b“a‘“‘?fg( liingeres Orien-
angeschlossen haben? b = ) -- A
(maximal 3 Nennungen) Hilfe bei der Innobilen-/Gewerbe-

D ;c::jv‘v;llel:: mit Personen treffen, die in einer dhnlichen Situation Nernittelte Beratung durch ELGO!
[] Hier treffe ich Unternehmmen mit denen ich eventuell kooperieren anderes Angebot, und zvar

kaon. D
[] Hier treffe ich potenzielle Kinden.
[[] Das Informations- bzw Bildungsangebot ist gut und fiir mich wichtig

29. Was sollte durch JUST bew BfW

Hier bekomne ich Ratschlzige und Informationen von (moximal 5 Nennungen)

Unternchmer-Kollegen, die ich von anderen Beratungseinrichtungen
nicht erhalte.
Die Unternehmer/innen bendtigen eine Interessenvertretung
gegeniiber der Politik und anderen Interessengruppen.
Die Unternehmer/innen des Stadtteils / der Stadt sollten genmeinsam
etwas fiir die Verbesserung ihres sozialen Umfeldes tun. Das hilft
letztendlich dem Geschiift. Dafiir mbchte ich mich engagjeren.

[ anderer Grund, und zwar

30. Wie wichtig sind bzw waren JUST und BfWfiir ...?

sehr auch nicht
wichtig wichtig wichtig

IV. Aktivititen des JUST bzw. BfW Thre Bnischeidung e Setbsindigkeit 1 O O
die Erarbeitung eines Unternehmenskonzeptes

Gelsenkirchen und deren Bedeutung = =
das Finden von Griindungspartnem LJ L

Wie hiiufig Sie am JUST— den Markteintritt Thres Unternehnens L]
des BfWieil? die ErschlieBung von Forderritteln fiir die
einmal imJahr Griindung O O O

an 2 bis 4 Veranstaltungen imJahr die Erschlieffung von Fordermitteln ftir die
an 5bis 7 Veranstaltungen im Jahr weitere Untemehmensentwicklung O
an 8 oder mehr Veranstaltungen imJahr den Ml Offentlicher Auﬂm@ ]
die Erschliefung neuer Geschiiftsfelder
die Entwicklung neuer Produkte/Dienst-
leistungen L]
die Einfiihrung never Technologien/Verfahren L
das Finden von Kooperationspartnern
das Finden von (neuen) Kunden
das Finden von (neuen) Lieferanten
das Uberwinden schwieriger Phasen L

R OOOO

‘Welche fiir Sie die
JUST - Junguntemehmerstanmmtisch des BfW?
sehr auch nicht
wichtig  wichtig  wichtig

Thermen beim

Buchhaltung O
Marketing/ Kundengespriiche _. e d
Unternehmensfiihrung (Kalkulation, Verwaltung) (]
Steuerrecht / Steuerberatung
Arbeitsrecht (zB. Minijobs)
Personalwesen
Altersvorsorge des Unternehimers
Versicherung
Zeitmanagement
Leistungsangebote der Wirtschafisforderung .
Serviceangebote der Wirtschaftskammern
Internet (Nutzung/Sicherheit) ___
Andere, und zZwar

eine erneute Unternehmensgriindung nach

andere Situationen, und zZwar

oo o
oo o

]
0 OOOoooooooooo
0 O0OO00O0O0oOooooo
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V. Kommunikation und Kooperation

31. Welche Ka nutzen Sie, umsich mit Organi-
satoren und Teil des JUST bzw BfW
nie,
nmehr-  mehr- nie, weil
mals  mals obwohl  nicht
wochent- monat- vor- vor-

Andere, und zwar

|
|
|
|
|
|
|
|
|
O
O
O
O
O
O

32 We wichtig sind Thnen direkte Gespriiche sowie Telefonate im Ver-
gleich zu E-Vhils und der Intemetkommumikation?

D personliche Kommumikation ist wichtiger

D die elektronische Formder Kommunikation ist wichtiger

[ beide Formen sind gleich wichtigund ergiinzen sich

33 Ko i Sie derzeit mit i des JUST

ayferhalb der o.g, Angebote (Fragen Ni: 27/ 28) in den nachfolgend
genannten Bereichen?

B
g
Z

Entwicklung bzw Einfiihrung never Produkte /
Dienstleistungen
Einfiihrung never Technik / Verfahren
geneinsame Herstellung Produktion bzw Erbringung von
Dienstleistungen
geneinsamer Verkauf von Produkten / Leistungen

Oooo0 0o

geneinsane Werbung/Internetauftritte
Aus- und Weiterbildung
Anderes, und zwar

0 DOOoooo od

o

‘Wenn, nein® in allen Fragen  p Hage 35

34. Sind auch U bzw Einri indiese
i die nicht Teil des JUST sind?

B
g
z

Entwicklung bzw Einfiihrung never Produkte /
Dienstleistungen
Einfithrung never Technik / Verfahren ____
geneinsame Herstellung Produktion bzw Erbringung von
Dienstleistungen
geneinsamer Verkauf von Produkten / Leistungen ____

geneinsane Werbung/Internetauftritte
Aus- und Weiterbildung
Anderes, und zwar

OOoooo oo

0O DOoooo oo
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35. Hat Sie Thre Aktivitiit in U
organisationen dazu bewogen, sich dem JUSTBfW anaschlieBen?

Oja O nein
36. :—]aSe]he'IlleilrnlnebeiJUSFBt'VVdm:pev\ognaﬂeren
O ja |:| nein

VI. Entwicklung des Unternehmens

Dieser Abschnitt ist nur von bereits Selbststiindigen auszufiillen.

37. Wie hat sichThr U it der Grii bzw inden
Jahre i 2
gleich
gestiegen  geblieben  gesunken schwankend
| ] ]
O ] ]
O O O

38 Wie viel Prozent Thres Unsatzes entfielen im Jahr 2004 auf
Gesdkifte mit . ...

- %

- %

- %

_ %

privaten Haushalten
gewerblichen Kunden
offentlichen Auftrageebern
Unrsatz insgesant

39. Wie viel Prozent Thres Unsatzes entfielen im Jahr 2004 auf
Kindenaus...

Threm Stadtteil

Threr Stadt

der umliegenden Region (ca. 30km Unrkreis)

anderen Regjonen von NRW

anderen Regjonen in Deutschland - %

anderen Staaten - %

Unsatz insgesant 100, %

- %
- %
- %

- %

Wie viel Unsatz erzielten Sie im Jahr 20042

unter 25.000€
25.000€ bis 50000€
50.000€bis 125.000€
125.000€ bis 250.000€
250.000€ bis 500.000€
500000€bis 1 MilL €

1ML €bis 2.5 Mill. €
25 Mill. €bis SMilL. €
SMill. €bis 125 Mill. €
125 Mill. € und mehr

Das Rheinisch-Westfzilische Institut fiir Wirtschaftsforscnmg Essen
bedankt sich sehr herzlich fiir Thre Vitarbeit!

Bei Riickfragen stehen wir Thnen gern zur Verfligung,

Dr. Uwe Neunmann, Dr. Lutz Tiettin; Rheinisch-Westfilisches Institut flir Wirtschaftsforschung Essen (RWD)
Hohenzollernstrasse 1-3; 45128 Essen
Tel.: 0201 8149212/-210; Mhail: neumann@wi-essen.de; lutz.trettin@wi-essen.de
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Dr. Uwe Neunmann, Dr. Lutz Trettin

M Rheinisch-Westfilisches Institut fiir Wirtschaftsforschung Essen (RWI)
Hohenzollernstrasse 1-3; 45128 Essen

ESSEN Tel.: 0201 8149212/-210

Mhil: neumann @rwi-essen.de; lutz trettin@wi-essen.de

Fallstudie ,,Forderung der lokalen Okonomie*
Befragung zu Bekanntheit und Image des Knappenviertels — auBerhalb des Knappenviertels

‘VomInterviewer auszuftillen:

1. Haben Sie schon einnmal etwas vom Oberhausener Staditteil ,,Knappenviertel*‘ gehort?
D ja D nein
2. Konnen Sie grob beschreiben, wo sich das Knappenviertel in Oberhausen befindet?
O nein Q5w
3. Wohnen Sie selbst im Knappernwiertel bzw in Alt-Oberhausen Ost?
O ja
D nein, in einemanderen Stadtteil von Oberhausen, namlich
[ nein, auBerhalb von Oberhausen

4. Wenn Sie das Knappenviertel bzwe Alt-Oberhausen Ost kennen, wie oft halten Sie sich dort auf?

[ tiglich O hiufig [0 eelegentlich O selten [ nie
5. Wern Sie sich téiglich, hiiufig oder gelegentlich im Knappenviertel bzw: in Alt-Oberhausen Ost aufhalten: Wie gem halten Sie sich dort auf?

D sehr gern D gern D L mit gemischten Gefiihlen™ D ungern D sehr ungern
6. Hat sich dieser Findruck in den letzten Jahren geiindert?

[ nein

D Jja, der Eindruck ist heute besser als vor 5 Jahren
D Jja, der Eindruck ist heute schlechter als vor 5 Jahren

7. Wenn sich Thr Eindruck geéindert hat, woran liegt das? (max. 3 Griinde)

8 Wemn Sie sich tiiglich, héufig oder gelegentlich im Knappenviertel aufhalten: Was sind die hauptsiichlichen Griinde fiir Thren Besuch
in diesem Staditeil? (Vehrfachnennungen misglich)
[ wohnen
[ arbeiten
[] Verwandte / Freunde besuchen
[] einkaufen
D bin Mitglied eines Vereins, Sportclubs u.i. im Knappenviertel
[] Besuch von Fort-/Weiterbildungskursen
[J Besuch des Biirgerzentruns , Alte Heid**
[] Cufé/Kneipe aufsuchen
[] Sadeilfest
] Hochseilgarten
[ Bunkermuseum
[] Anderes und zwar

o0 e RWI
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9. Wemn Sie sich nie im Knappenviertel aufhalten, was sind die Grinde dafiir?

[ Es gibt fiir mich keinen Grund, mich dort aufzuhalten
D Ich verneide es bewusst, mich dort aufzuhalten, weil

10. Stellen Sie sich vor; Sie miissten sich einen Stadtteil fiir Thre Wohmmg in Oberhausen aussuchen. Welchen wiirden Sie bevorzugen?
Bitte geben Sie den ersten, zweiten und dritten Stadtteil Threr Wahl an.

D Oberhausen-Altstadt

D Knappenviertel/Alt-Oberhausen Ost

[ Lirich

D Alstaden

[ Osterfeld

D Holten

D Buschhausen

[0 Sterkrade Mitte/Siid

[ Sterkrade Nord

11. Haben Sie schon einnxal ein Angebot im Knappenviertel genutzt?

einmal mehrnmls regelniiBig

-
5.

Stadtteilfest (zB Jahrmarkt, Seifenkistenrennen)

oag

Birgerzentrum, Alte Heid
Stadtteilzeitung

Branchenbuch

Kurse

Workshops

Hochseilgarten

Seniorenbiiro

StadtteilzentrumOberhavsenOst
SC 20 (Sportverein)

Schilderhalle

Bunkermuseum

oooooooooa

ooooooooooooo
ooooooooooo
ooooooooooooo

12. Altergsgruppe des(r) Befragten:

[0 unter 0Jahre  [] 20bis29Jahre  [] 30bis39Jahre  [] 40bis49Jahre  [] SObis59Jahre [ 60Jahre undlter

13. Geschlecht des(r) Befragten:

O miinnlich O weiblich

Das Rheinisch-Westfzlische Institut fiir Wirtschaftsforscmmg Essen
bedankt sich sehr herzich fin- Thre Mitarbeit!

weil3 nicht/
keine Angabe

oag
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Dr. Uwe Neunmann, Dr. Lutz Trettin
M Rheinisch-Westfiilisches Institut fiir Wirtschaftsforschung Essen (RWI)
Hohenzollernstrasse 1-3; 45128 Essen
ESSEN Tel.: 0201 8149212/ -210
Mhil: neumann@rwi-essen.de; lutz.trettin @wi-essen.de

Fallstudie ,,Forderung der lokalen Okonomie*
Befragung zum Image des Knappenviertels — im Knappenviertel

VomInterviewer auszufiilen:

1. Wohnen Sie selbst im Knappenviertel bzw: in Alt-Oberhausen Ost?

0O ja
|:| nein, in einemanderen Stadtteil von Oberhausen, namlich
[ nein, auBerhalb von Oberhausen

2. Wemn Sie nicht im Knappenviertel bzw: in Alt-Oberhausen Ost wohnen, wie oft halten Sie sich hier auf?

[ tglich O hiufig [ eelegentlich O selten

3. Wemn Sie sich téiglich, hiéiufig oder gelegentlich im Knappenviertel aufhalten: Was sind die hauptsiichlichen Griinde fiir Thren Besuch

in diesem Staditeil? (Vehrfachnennungen niglich)

D wohnen
D arbeiten
D Verwandte / Hreunde besuchen

[ einkaufen

[ bin Mitglied eines Vereins, Sportclubs u.4. im Knappenviertel
D Besuch von Fort-/Weiterbildungskursen

D Besuch des Biirgerzentruns , Alte Heid'*

[ Café/Kneipe aufsuchen

[0 Staditeilfest / andere Veranstaltungen

D Hochseilgarten
D Bunkermuseum
[0 Anderes und zwar

[ nie

4. Wemn Sie sich téglich, héufig oder gelegentlich im Knappenviertel bzw: in Alt-Oberhausen Ost aufhalten: Wie gem halten Sie sich hier auf?

D sehr gern D gern D Lamit gemischten Gefiihlen* D ungern
5. Hat sich dieser Findruck in den letzten Jahren gefindert?

D nein
D Jja, der Eindruck ist heute besser als vor 5 Jahren
D Jja, der Eindruck ist heute schlechter als vor 5 Jahren

6. Wie bewerten Sie die folgenden Eigenschaften des Knmappenviertels?

Bauliches Erscheinungsbild
Einkaufsangebot

oag

Gastronomie: Kneipen, Cafés, Restaurants
Behorden, Dienstleistungen
Sportanlagen

O
O
O
O
Griin- und Erholungsfliichen O
O
O
O
O

Sonstiges Freizeitangebot
Sicherheit

nachbarschaftlicher Zusanmmenhalt

oooooooooo =
oooooooooa
oooooooao

D sehr ungern

ungeniigend

oag

oooooooao
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7. Was miiisste sich im Knappenviertel in den réichsten Jahren veriindem?

8. Stellen Sie sich vor; Sie miissten sich einen Staditeil fir Thre Wohmmg in Oberhausen aussuchen. Welchen wiirden Sie bevorzugen?
Bitte geben Sie den ersten, zweiten und dritten Stadtteil Threr Wahl an.
[] Oberhausen-Altstadt
[ Knappenviertel/Alt-Oberhausen Ost
[ Lirich
[] Alstaden
[ Osterfeld
D Holten
D Buschhausen
[0 Sterkrade Mitte/Sid
[ Sterkrade Nord

9. Haben Sie schon einnmal ein Angebot des Staditteilprojekts Knappenviertel genutzt?

g
)

mehrnmls regelniiBig

g

Stadtteilfest (zB. Jahrmarkt, Seifenkistenrennen)
Birgerzentrum, Alte Heid™
Stadtteilzeitung

Branchenbuch

Kurse

“Workshops

Hochseilgarten

Seniorenbiiro

oag

StadtteilzentrumOberhavsenOst
SC 20 (Sportverein)
Schilderhalle

oooooooooa

ooooooooooooo
ooooooooooo
ooooooooooooo

10. Haben Sie schon einnal etwas vomKinO e.V. (,,Knappeninitiative KinOr¢) gehort?

D Jja, dieser Verein ist oft in den Medien bzw auf Veranstaltungen priisent und scheint sehr aktiv 21 sein
D ja, gelegentlich wird man auf den Verein durch Medien und Informationsmaterial aufimerksam genmacht
D Jja, aber nur sehr selten

D nein

12. Altergsgruppe des(r) Befragten:

[ unter 0Jahre  [] 20bis29Jahre  [] 30bis39Jahre  [] 40bis49Jahre  [] SObis 9Jahre [ 60Jahre und ilter

13. Geschlecht des(r) Befragten:

O miinlich O weiblich

Das Rheinisch-Westfzlische Institut fiir Wirtschaftsforscmmg Essen
bedankt sich sehr herdich fir Thre Mitarbeit!

weil3 nicht/

DDE

ooooooooooo

RWI

O¢
L ]

ESSEN




Anhang

230
[1l. Leitfaden der Tiefeninterviews

Leitfaden der Tiefeninterviews — Kommunale Verantwortungstrager fir das
Handlungsfeld ,,Lokale Okonomie*

Teil A: Allgemeine Angaben

Interviewpartner: .

Einrichtung: e

ANSchrift:

Telefon: e

E-Mail:

Zeitpunkt des Interviews: ...

Teil B: Ausgangslage zu Programmbeginn

1. Welche Organisationen, (semi-)éffentliche Einrichtungen und Personen
haben sich daflr eingesetzt, den Stadtteil in das Programm aufzuneh-

men und dabei auch den Schwerpunkt ,Férderung der Lokalen Okono-
mie“ zu berucksichtigen?

2. Seit wann liefen die Bemihungen um die Aufnahme in das Programm?
3. An welche bereits bestehenden Programm-/Projektstrukturen wurde

dabei angeknupft?

eee RWI
'O‘ ESSEN
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Teil C:

Teil D:

2.

3.

231
Was waren zu dieser Zeit die schwerwiegendsten Probleme im Stadtteil?

Durch welche MaBnahmen sollten die Probleme urspriinglich gemildert
werden?

Welche Programm- und institutionelle Struktur sollte dazu geschaffen
werden?

Far welche Zeitrdume sollten die MaBnahmen angelegt werden?

In welchem Umfang sollten personelle und finanzielle Ressourcen einge-
setzt werden?

Programmschwerpunkt ,Férderung der Lokalen Okonomie“ zu
Programmbeginn

Welchen Stellenwert sollten MaBnahmen zur Forderung der Lokalen
Okonomie bei der Programmplanung, der Entwicklung von institutionellen
Strukturen und der Ressourcenplanung einnehmen?

Welche Probleme waren zu Beginn des Erneuerungsprogramms in Bezug
auf die Lokale Okonomie zu verzeichnen?

Welche TeilmaBnahmen zur Férderung der Lokalen Okonomie wurden in
diesem Stadtteil als besonders notwendig erachtet?

Hatten Sie bestimmte Zielvorstellungen, z.B. hinsichtlich der Entwicklung
des Einzelhandels, des Griindungsgeschehens oder der Vernetzung im
Stadtteil?

Welche Organisationen sollten urspriinglich in die Realisierung der ge-
planten MaBnahmen einbezogen werden?

Entwicklung des Programmschwerpunkts ,,Forderung der Lokalen
Okonomie® und aktueller Stand

Bitte beschreiben Sie v.a. im Hinblick auf die Férderung der Lokalen
Okonomie inwieweit die 0.a. urspriinglichen Planungen realisiert wurden!

Welche gravierenden Anderungen haben sich im Zeitverlauf ergeben?

Worin liegen diese Anderungen begriindet?

Bitte berlicksichtigen Sie bei Ihren Antworten auf die drei Fragen:

Programmestruktur

Kooperationspartner (lokal, gesamtstadtisch, regional, landes-/ bundes-
weit)

Zeitlicher Rahmen

RWI
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Teil E:
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Ressourcenausstattung (Sach-, Finanzmittel)

Kostentragerstruktur.

Bitte erlautern Sie noch einmal zusammenfassend, aus welchen Finan-
zierungsquellen der Programmschwerpunkt insgesamt sowie einzelne
Teilbereiche unterstiitzt werden. Welche Gremien entscheidend in wel-
cher Weise und auf welcher Grundlage Uber die Mittelverwendung? Wie
setzen sich die Gremien zusammen und wer befindet tber ihre Zusam-
mensetzung?

Entwickelten sich bzw. bestehen derzeit Verbindungen zwischen den
einzelnen MaBnahmen zur Férderung der Lokalen Okonomie und ande-
ren Teilbereichen der Programmarbeit in Ihrem Stadtteil?

Wenn dem so ist: Waren diese Querverbindungen urspriinglich geplant
oder haben sie sich im Verlauf der Programmarbeit entwickelt?

Welche Akteure trugen maBgeblich zur Entwicklung derartiger Verbin-
dungen zwischen den Programmteilen bei und aus welcher Motivation
heraus?

Welche Synergieeffekte ergeben sich durch mdglicherweise bestehende
Vernetzungen zwischen den einzelnen MaBnahmen zur Forderung der
Lokalen Okonomie und anderen Teilbereichen der Programmarbeit in Ih-
rem Stadtteil?

Wie beurteilen Sie die bislang erzielten Wirkungen der durchgeflihrten
MaBnahmen

auf den Stadtteil als Unternehmensstandort allgemein,
auf das Griindungsgeschehen,
auf Einzelhandel und Nahversorgung mit Dienstleistungen

Flhren Sie selbst ein internes Monitoring der Entwicklung der ,Lokalen
Okonomie® durch?

Entwicklungsperspektiven

Welche Perspektiven sehen Sie flr die Fortfiihrung der eingeleiteten
MaBnahmen zur Férderung der Lokalen Okonomie im Stadtteil?

Welche (Teil-)MaBnahmen sollten unbedingt verstetigt werden und wa-
rum?

Sind die dafir erforderlichen Ressourcen mittel- bzw. langfristig gesi-
chert?

Sollte mit der inhaltlichen und strukturellen Ausrichtung fortgefahren
werden oder sind aufgrund von Ressourcenengpdssen Verdnderungen
notwendig?

RWI
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Welche Veranderungen sollten vorgenommen werden?

Welche (Teil-)MaBnahmen sind weniger erfolgreich verlaufen und worin
liegen die Ursachen daflr?

Lassen sich die urspriinglich dadurch angestrebten Ziele durch andere
MaBnahmen erreichen?

Inwiefern kénnen die in Ihrem Stadtteil erfolgreichen Anséatze auf andere
Standorte Ubertragen werden?

Welche Voraussetzungen sind daflr zu schaffen?

Unterstiitzung der Evaluation

Bitte benennen Sie die zentralen lokalen Akteure, die sich in MaBnahmen
zur Foérderung der Lokalen Okonomie seit Programmbeginn engagiert

haben

Gibt es Akteure aus anderen Stadten / Regionen, die sich bei der Pro-
grammarbeit maBgeblich engagiert haben?

Kénnen Sie uns (zeitweise / als Kopie) Dokumente Uberlassen, aus de-
nen die Entwicklung und der aktuelle Stand der Programmarbeit — mit
dem Schwerpunkt im Teilbereich Lokale Okonomie — ersichtlich ist?

Koénnen Sie uns bei dem weiteren Verlauf der Evaluation unterstiitzen,
insbesondere

bei der Organisation der Auftaktworkshops (wichtige Akteure benennen,
Raumlichkeiten)

bei der Informationsbeschaffung mittels Projektbeschreibungsbdgen

durch die Bereitstellung von Dokumenten, die Aufschluss Uber die Pro-
grammumsetzung geben

bei der Durchflihrung eigener eigene Primardatenerhebungen

durch Teilnahme an weiteren Workshops/Gesprachen vor Ort mit Promo-
toren des Programms und Mitgliedern der Zielgruppen

Herzlichen Dank fur Ihre Kooperationsbereitschaft und Unterstitzung!
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Leitfaden der Tiefeninterviews — Beispiel eines Leitfadens fiir ein Experten-
gesprach: Fragen an Frau Bombien, Entwicklungspartnerschaft Kaiser-Wil-
helm-StraBe, Duisburg

1.

2
3
4,
5
6

N

10.

11.
12.

13.

14,

15.

16.
17.

18.

o RWI
: ESSEN

Zur Person: Funktion in der Entwicklungspartnerschaft (Vollzeit/Teilzeit)

Zur Person: Sonstige berufliche Aktivitaten

Wie kam es dazu, dass Sie Managerin der Kaiser-Wilhelm-Str. (KWS) wurden?

Welches war fiir Sie der Anlass, sich fir die Kaiser-Wilhelm-Str. zu engagieren?

Welches waren |hre Ziele? Haben Sie im Moment das Gefiihl, dass sich lhr Einsatz lohnt?

Wie sieht es mit der Férderung durch das Programm Soziale Stadt aus? Werden Sie im
Moment weiter geférdert und wie wird die Férderung in der Zukunft verlaufen?

Waren es eher Geschéftsleute oder Anwohner, von denen die Initiative zu Beginn ausging?

Ist das Engagement der Geschaftsleute/Anwohner gleich stark geblieben oder hat es sich
verandert?

In der Entwicklungspartnerschaft engagieren sich ja eine ganze Reihe von Akteuren. Neben
EG DU und TIAD auch GfW, IHK und andere. Von welchen ging und geht dabei besonders die
Initiative aus, etwas fur die KWS zu tun?

Von wem ging die Initiative zur konkreten organisatorischen Ausgestaltung der Entwicklungs-
partnerschaft aus?

Hat sich die Organisationsform der KWS bislang bewahrt?

Wie funktioniert die Arbeit des Steuerungsgremiums und des Beirats in der Realitat, d.h. wie
oft trifft man sich und haben Sie den Eindruck, dass diese Arbeit von Gewinn fiir die KWS ist?

Gibt es auch Widerstand gegen lhre Arbeit, z.B. durch Gewerbetreibende aus anderen Teilen
Marxlohs oder aus anderen Stadtteilen?

Wie beurteilen Sie die Férderung durch das Programm Soziale Stadt NRW (Héhe, Art der
Mittelbewilligung)?

Ist es aus lhrer Sicht wichtig, dass |hre Initiative fir die KWS in ein umfassendes Entwick-
lungsprogramm fir Marxloh integriert ist? Oder kdnnte Ihre Initiative auch als Einzelprojekt oh-
ne Stadtteilprogramm existieren?

Wie wichtig ist es flr Sie, dass die EG DU im Stadtteil prasent ist?

Welches sind die Standortvorteile der KWS zum Aufbau eines attraktiven mehrkulturellen
Einzelhandelsangebots?

Wie entwickelt sich das Standortimage der KWS?
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Iv. Erhebungsbogen der Nutzungskartierung

Stadtteilzentren Diisseldorf-Flingern/Oberbilk, Duisburg-Marxloh und Wup-
pertal-Ostersbaum

Adresse:

Merkmale des Gebaudes's

DStraBenfront D Hinterhof 1 D Hinterhof 2 |:| Hinterhof 3 D Hinterhof 4

[ reines Wohngebaude

[ reines Biirogebdude [ anderes nur gewerblich genutztes Gebaude

Geschosszahl des Gebaudes: L1 einschlieBlich durch Gewer-
be/Wohnen genutztes Dachgeschoss

Anzahl der Arbeitsstatten im Geb&ude:

davon Erdgeschoss 1. Etage weitere Etagen

Anzahl der Ladenlokale mit Schaufenster:

Anzahl der leerstehenden Ladenlokale/Betriebsflachen im Gebaude:

5 Fiir jedes separate Hinterhofgebaude, auch wenn es nicht (iber eine eigene Hausnummer
verfugt, dennoch einen eigenen Erhebungsbogen vorsehen.

o RWI
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davon Erdgeschoss 1. Etage weitere Etagen

Flache des leerstehenden Ladenlokals in m? (grobe Schétzung, wenn gut ein-
sichtig):

Zustand des Gebaudes:

[J  sehr gepflegt/besonders ansprechend [ gepflegt, keine Méngel
[1 leichte Mangel/Renovierungsbedarf [ starke Mangel/hoher
Renovierungsbedarf

[l abbruchreif

Baujahr (Schatzung):

[l vor 50er Jahren [] ca. 50er bis 80er Jahre
L1 seit 90er Jahren

o RWI
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Kartierung der Arbeitsstatten (Geschafte, Gaststéatten, Betriebe, Institutio-

nen, Praxen, Vereine) in den Stadtteilzentren Diisseldorf-Flingern/Oberbilk,
Duisburg-Marxloh und Wuppertal-Ostersbaum

Adresse:

Merkmale der Arbeitsstatte

Name/Bezeichnung:

deutsch [ auslandisch [] Nationalitat

Beschreibung der Nutzung

Ladenlokal mit Schaufenster L1 andere Betriebsflache [

NN ] RWI
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Nutzungsart:

[  Einzelhandel (] hochwertiges Angebot [ ] normales Angebot
L1 Billigangebot)

[

Gastgewerbe ([ gehobener Standard/Trendkneipe
[ normale Gaststatte [ Imbiss)

Blro/Praxis, sonstige gewerbliche Dienstleistung
Spielhalle

soziale Einrichtung

Verein

o6ffentliche Einrichtung

Kulturzentrum

Handwerksbetrieb

O O0O004gogd

sonstiges
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V. Kartierungsergebnisse: Gebaudenutzung Disseldorf und Wuppertal

Tabelle A V-1
Nutzungen und Leersténde auf der BirkenstraBe in Diisseldorf-Flingern 2006

Nr. Gebaudenutzung

35 Trodel-Antiquitaten, Ackermann-Innenarchitektur-Biro

37 Euro Com EDV Solution (PC-Geschéft)

38a Reines Wohngebaude

39/41 Mébel Schénhauer

40 Antik Salon

42 Blumenshop Léwenmaulchen, KFZ-Teile Raimann

43 Acapulco (Atelier/Galerie), Coiffeur Cofracono

44 SB Waschcenter, Lagerverkauf

45 Anderungsschneiderei, Backerei Bader

46 Haus Schmalbach (Restaurant)

47 Glas Lennartz, Praxis fur Ergotherapie, Leerstand

48 Ex Cursi (Atelier/Galerie)

49 Totzauer Gebaudeservice, China Imbi Hong Kong

50 Reines Wohngebaude

51 Sport Thelen

52 Marlies Boll (Heilpraktikerin), Orthopadiepraxis

53 Tele-Boutique

54 Tattoographika, Stadtteilbliro Birkenstr.

55 Futtern wie bei Mutter (Metzgerei/Imbiss)

56 Sunpoint

57 Reines Wohngebaude

58 Reines Wohngebaude

59 Reines Wohngebaude

61 Allianz Vertretung B. Emmert, Bernhard Hester (Handwerker)

63 Reines Wohngebaude

64 Yusufogullari (Backerei), Offizin Joachim Ortmann (Unternehmensberatung)

65 Hanno-Kirchhoff (EDV-Beratung), 3f (Design-/Architekturbiro), K1 Internet-Service (Internetagentur), Triade/CHS
Architekten, Gastgewerbe-Das Branchenmagazin (Redaktion), Signum Communication (Kommunikations-Agentur),
Rieckmann & Stobbe (Werbeagentur), Gretchenfrage! - Agentur fir kreative Antworten (Unternehmensberatung,
Werbeagentur)

66 Schmitz Katz (Restaurant)

67 Ozum Feinkost, Technische Objektberatung Mario Apst

68 Schnellrestaurant Olymp

69 Pizzeria/Nudelhaus Armando

70 Tabak-Bérse, Rechtsberater A. Wolf

71 Textilien, Kurzwaren flir Schneiderbedarf, Mlller Fotodesign, Netigo - Neue Medien, inity interactive Branding
(Marketing-Agentur), betriebsbereit (Unternehmensberatung), autorenvermietung.de, by Wirkung (Werbeagentur),
brand complex (Unternehmensberatung, Werbeagentur), Redeker + Perl (Fotostudio)

72 Winner Point (Wettbiro) .

73 Anderungen und Reparaturen (Anderungsschneiderei), D. Fischer (Jalousien, Markisen Geschaft)

74 Peter Lindner (Gas-Heizung, Elektro-Installateur)

75 Tattoo & Piercing, Leerstand

77 Schirm-Boutique, Kiosk/Getrankeshop am Ostersbaum

79 Tinte and more, Sanitatshaus

80 Reines Wohngebaude

81 Refgen (Metzgerei)

82 Reines Wohngebaude

84 Hildebrand (Malerwerkstatt), Sytwala TV (TV-Agentur), Kaspar.IT Solutions (IT-Beratung), Kohimann media
production (Medienagentur), EAF (Elektrogeréate)

85 Kamps

85/87 Internationaler Supermarkt

86 Kulturzentrum, Der Kinderbuchladen

88 Fashion Verleih, Die Geschenkidee

90 Kaffee & Kleider (Café), Saturn-Apotheke

92 Sandy's Copy Shop

94 Dtp direkt (EDV-Laden), Kinder- und Jugendhilfeverbund Rheinland

95 Kaiser's

96 Aclenhaf Juwellers

97 Bekleidungsgeschaft, Kleidung

98 Schlecker

99 Vogt & Kamp (Bestattungsinstitut), E. Koitka (Schreinerei, Tischlerei)

100 Leerstand

101 Amareno (Déner-ImbiB), Leerstand

102 Eis-Café Cristallo

103 Reines Wohngebaude

104 Quelle Shop, Undorf (Friseur)

105 Reines Wohngebaude

106 Quick Sun

107 _T_Iin%er II\/Iarkt, Haarentfernungsinstitut, Feedback (FachgroBhandel fiir Kosmetik- und FuBpflegebedarf), Wellcomet

echnology

108 Kunst-Bar (Kneipe), Bekleidungsgeschaft

109 Fahrschule Jirgen Mell

110 made by (Schmuck etc.), Der Reisefuchs (ReisebUro)

111 Malé (Café), Pizzeria Pergola

112 Friseursalon Istanbul, A. Grinewald Protect (Schlisseldienst)

113 Birkenklause (Kneipe)

114 PC Store and More (PC-Geschaft)

115- Reines Wohngebaude
119a

116 Eis Café Venezia, Mediterraneo (Partyservice)

118 Spiel-Spass-Sport, Willi Pelz (Maschinen-/Werkzeugbau und Werkstatt), Kallweit (Maschinenbauteile), Volz (?),
Ruger (Aufzugbau)

121 Sparkasse

122 Handygeschéft, Leerstand

123 Pro Pet (Zoogeschaft)

124 Zeemann

125 Bella Ciao (Pizzeria), Bankos Vollkornbacker (Backerei)
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noch Tabelle A V-1.
Nr. Gebaudenutzung
126 Tummers (Videothek)
127 Der Weinladen, Wascherei
128 Cicerro (Geschenkartikel), Elektro Haase (Elektro-Installateur und Verkauf kleiner Elektrogerate)
129 Elo Market (Textilien, Haushaltswaren)
130 Telefonwelt, tramtec (Handy-Geschéft)
131 Playothek
133 Rex Rotary (Kopiergerate-Geschaft)
135 Reiseblro Flingern, Optiker Schroder
137 Dr. Miller (Zahnarztpraxis), Dr. Lintz (Zahnarztpraxis)
139 Anderungschneiderei, Megabet (Wettbiro), Leerstand
141 Peters (Kiosk), Lassine (Pflanzenladen)
143 Kleiderkur nach der Uhr (Wéascherei)
145 Divan (D&ner-ImbiB), The Son (ImbiB)
147 Birkentreff (Reisebirro und Cafe)
149 Tuna Gold Basar (Gold An-/Verkauf), Friseur

Quelle: Eigene Erhebung
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Tabelle A V-2
Nutzungen und Leersténde auf der KéIner StraBe Diisseldorf-Oberbilk 2006

241

StraBe und Nr.

Gebaudenutzung

Kolner Str. 145 Stehcafé Melisa, Reiseblro Omega

Kélner Str. 146 Pizzeria Prego, Leerstand

Koélner Str. 147 Fahrschule Schwartz, Aids/Drogenhilfe-Verein

Kélner Str. 148 Diakonie Café Trebe

Kélner Str. 149 Terraristik Laden, Leerstand

Kélner Str. 150 Leerstand

Kélner Str. 151 Mal & Zeichenschule + Galerie "Stil"

Kolner Str. 152 Reines Wohngebaude

Kélner Str. 153 Reines Wohngebaude

Kolner Str. 154/156 Kneipe, Kfz.-Meisterbetrieb, Leerstand

Kolner Str. 158 TV- und Audiogeschaft

Kolner Str. 159 Reines Wohngebaude

Kolner Str. 160 Reines Wohngebaude

Kolner Str. 161 Kiosk

Kolner Str. 162 Reines Wohngebaude

Kolner Str. 163 Reines Wohngebaude

Kolner Str. 164 Reines Wohngebaude

Kolner Str. 165 Reines Wohngebaude

Kélner Str. 166 Leerstand

Kolner Str. 167 1.D.G. Immobilienkompetenz (Architektenbiiro)

Kélner Str. 170 Kahle, Leerstand

Kolner Str. 172 Reines Wohngebaude

Kolner Str. 179 Leerstand

Kolner Str. 180 Gesundheitsamt

Kolner Str. 181 Billigladen, Geschaft flir Ton- und Holzwaren, Teppiche etc.

Kolner Str. 185 Reines Wohngebaude

Kolner Str. 187 Gesundheitsamt, Kinder- und jugendarztl. Dienst

Kolner Str. 189/191 ostasiatischer Supermarkt

Kolner Str. 199 Velberter Hof (Restaurant)

Kélner Str. 211 AS Facilitymanagement (Immobilien-, Biiro- und Reinigungsservice), Rechtsanwalt Koszi-
nowski

Kolner Str. 213 Reines Wohngebaude

Kolner Str. 215 Datensysteme Dietmar Becker

Kolner Str. 216 Tabak-Borse, Antilop Leder & Schuhe (Leder- und Schuhgeschéft, GroB- und Einzelhandel)

Kolner Str. 217 BB - Boden Bau Immobilien Becker

Kolner Str. 218 Yilmaz Import/Export, Stehcafé

Kélner Str. 219 Leerstand

Kélner Str. 220 Schlecker, Laternchen am Markt (Restaurant), Handy Altel Shop

Kélner Str. 221 Tiffany-Technik (Lampengeschéft), Schreinerei, Tischlerei

Kolner Str. 223 Inge Wenske Friseur Salon

Kélner Str. 224 Obst- und Gemuseladen

Kolner Str. 226 Eduardo (Schuster), Anderungs-Atelier

Kolner Str. 226a Schepers (Uhren- und Schmuckgeschaft)

Kélner Str. 226b Imbiss Anwar

Kélner Str. 226¢ Peking China Imbiss

Kélner Str. 226d dm

Kolner Str. 226e Big Bert (Hosengeschaft)

Kolner Str. 226f Media Call Center

Kélner Str. 2269 Blumen City

Kélner Str. 227 Reines Wohngebaude

Kélner Str. 228 Rossmann, Eiscafé Dolcelita

Kolner Str. 229 Reines Wohngebaude

Kolner Str. 230 Clever Einkaufen (Haushaltswaren, Geschenkartikel etc.)

Kolner Str. 231 Apotheke am Oberbilker Markt, Optik Christen, Dr. Reith/Kottstein (Fachéarzte fir Innere- &
Allgemeinmedizin), Dr. Engl (Kinderarzt, Allergologe), HNO Praxis Henne, Dr. Hunloh
(Hautarzt, Allergologe), Dr. Sokol (Augenarztin), Papalefka (Zahnarztpraxis)

Kélner Str. 232 Sultan Juwelier, Deutsche Bank

Kolner Str. 234 Citibank, C. Petrus Filip (Zahnarztpraxis)

Kolner Str. 236 Spielhalle Las Vegas, Heidek, Masuhr GmbH (Elektro-Installateur)

Kolner Str. 238 Ariana Mode

Kolner Str. 240 C&D Shop, Christliche Hausgemeinschaft e.V

Kolner Str. 241 Strauss Innovation

Kolner Str. 242 Déner Kebab Haus, Kaftan Fes (Bekleidungsgeschéft)

Kélner Str. 244 ? (Teppiche, Haushaltswaren), Geschenkartikel

Kolner Str. 246 Schuhe aus Spanien, Hudebiye Feinkost

Kolner Str. 249 ? (Boutique), Salon Side (Friseur)

Kélner Str. 250 Praxis fir Podologie, medizinische FuBpflege, Edeka, K. Gherab (praktischer Arzt)

Kélner Str. 251 Ivodion bei Kostas (Grillrestaurant, Pizzeria)

Kolner Str. 252a Gesme (Ddner-Imbiss)

Kolner Str. 252b City Blumen

Kélner Str. 253 A.S. italienische Schuhe, Emi's Gold- und Silbertruhe

Kolner Str. 254 Friwell (Friseur)

Kélner Str. 255 Luise & Michael Komischke Werbewerkstatt oHG

Kolner Str. 256 Leerstand

Kélner Str. 257 Preis-Fuchs (Billigladen)

Kolner Str. 258 Schwanen Apotheke

Kélner Str. 259/261 Kaiser's
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noch Tabelle A V-2
StraBe und Nr. Gebaudenutzung
Kolner Str. 260 Edelmann (Herrenmoden)
Kolner Str. 262 Stadtbackerei, TNP (Telefonieren, Internet, Faxen)
Kolner Str. 263 Metzgerei
Kolner Str. 264 Mébel Haas, Gisela Miller (Mieder- und Bademodengeschéft)
Kolner Str. 265 Caritas (Begegnungsstatte, Café)
Kélner Str. 266 Pizzeria Milano
Kolner Str. 267 k! OG (katholisch in Oberbilk)
Kolner Str. 268 Adessa (Bekleidungsgeschaft)
Kélner Str. 269 Schmetterling Reiseblro, Optiker Klein, Dr. Schmidt & Dr. Schmidt (Facharzte fir Innere
Medizin), Dr. Kielhorn (Augenarzt)
Kolner Str. 270 Pennymarkt
Kolner Str. 271 Spaan Malerwerkstatten
Kolner Str. 272 Izmir (D&ner-Imbiss)
Kolner Str. 273 Bekleidungsgeschéft
Kélner Str. 274 Schlecker
Kolner Str. 275 Bekleidungsgeschéft
Kolner Str. 276 Deichmann, Leerstand
Kolner Str. 277 Zeemann, Dr. Falcoianu (Zahnarztpraxis)
Kolner Str. 278 Billigladen, Tabakland
Kolner Str. 279 Textilien Bakrami
Kélner Str. 279a Vodafone
Kolner Str. 280 back & spar (Backerei), Telefonsurf
Kolner Str. 281 Diamant (Damenmodegeschaft), Mega Satellitentechnik
Kolner Str. 282 Georg Gerhardt (Schliisseldienst)
Kolner Str. 283 easy credit (Bank)
Kolner Str. 284 Asia-Bistro Orchidee, Coiffeur Cofracono
Kolner Str. 285 Oberbilker Treff (Restaurant), Kuope (Versicherungsmakler)
Kolner Str. 286 Schéfer (Mébel-Geschaft)
Kolner Str. 287 Haus Meschede (Kneipe)
Kolner Str. 288 Adler Apotheke, Jlirgen Paschoff (Optiker)
Kolner Str. 289 Leerstand
Kolner Str. 290 Gebrauchtkleidergeschaft, Robert Bénisch (Kontaktlinsenspezialist), Kim Ngan Friseursalon
Kélner Str. 291 Leerstand
Kolner Str. 291a Kaufmann (Spielwaren, Biicher, Geschenkartikel & Versicherungsmakler)
Kolner Str. 291b Kiosk
Kolner Str. 292 Elegance (Bekleidungsgeschéft)
Kolner Str. 293 Nato Shop (Bekleidungsgeschéft)
Kolner Str. 294 Kodi
Kélner Str. 295 Dipl.-Ing. Bracken (Ingenieurblro), fabry + partner, Rechtsanwalte Schiwy/Grabs, Leerstand
Kolner Str. 296/298 Village & Moonlight Club, Café Treffpunkt
Kolner Str. 297 Avantgarde Modehaus
Kolner Str. 300 Ozdemir (Juwelier), Anderung & Schneiderei
Koélner Str. 301 Sat. Shop, Friseurladen Lisan
Kolner Str. 302 Tayfur Muzik (CD-Laden)
Kolner Str. 303 Hausgerate R. Hasel, Leerstand
Kolner Str. 306 Spielhalle Funland, Marken-Feinkost
Kolner Str. 309 Net-Cars, Automobile Pohl
Kolner Str. 313 Sevvet Bulut (Handy-Geschaft)
Kolner Str. 315 Bekleidungsgeschéft, Maxi Markt (Billigladen)
Kolner Str. 322 Kiosk, Pit Stop
Kolner Str. 323 Orbit International (Lebensmittelgeschaft)
Kolner Str. 325 Auto + Hobby
Kolner Str. 329/331 Atlas Music, PTT (Telefonieren, Internet, Faxen), Leerstand
Kolner Str. 333 Reines Wohngebaude
Kolner Str. 335 Bouchtat Fashion, Reisebiro Flugprofi
Kdlner Str. 337 Tilt (Kneipe)

Quelle: Eigene Erhebung
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Tabelle A V-3
Nutzungen und Leerstéinde Wuppertal Ostersbaum 2006
StraBe und Nr. Gebaudenutzung

Dippeler Str. 1 Handlung (Grafiken, Mobeldesign, Kunst, Objektgestaltung)

Dippeler Str. 5 Fahrschule André Béhm

Dippeler Str. 6 Otto Stélting (SchreibwarengroBhandlung)

Dippeler Str. 8 S + W Autotechnik

Dippeler Str. 10a Brand (Klaviere-/Flligelgeschaft)

Dippeler Str. 10 Reines Wohngebaude

Dippeler Str. 12 Reines Wohngebaude

Duppeler Str. 14 Reines Wohngebaude

Dippeler Str. 16 Reines Wohngebaude

Dippeler Str. 18 Reines Wohngebaude

Dippeler Str. 20 b.i.f. (Desk Top Publishing Agentur)

Dippeler Str. 21 Reines Wohngebaude

Diippeler Str. 23 GEBA Unternehmensgruppe

Dippeler Str. 28 Reines Wohngebaude

Dippeler Str. 30 Reines Wohngebaude

Dippeler Str. 30a Manfred Koepchen Versteigerungslokal

Dippeler Str. 32 Reines Wohngebaude

Dippeler Str. 34 Reines Wohngebaude

Duppeler Str. 36 Reines Wohngebaude

Dippeler Str. 38 Reines Wohngebaude

Dippeler Str. 40 Reines Wohngebaude

Dippeler Str. 42 Reines Wohngebaude

Uellendahler Str. 38 Halk-Market, Frichteland (Obstladen)

Uellendahler Str. 26 Reines Wohngebaude

Uellendahler Str. 24a Plan 24a (Ingenieurbiro)

Uellendahler Str. 24 Reines Wohngebaude

Uellendahler Str. 22 Reines Wohngebaude

Uellendahlerstr. 20 Leerstand

Uellendahler Str. 14/16 Bistro/Atlas/Gélyezi Kulturverein, Atlas Orientmarkt

Uellendahler Str. 12 Reines Wohngebaude

Uellendahler Str. 10 Reines Wohngebaude

Uellendahler Str. 8 Reines Wohngebaude

Uellendahler Str. 6 Import/Export, Ankauf/Verkauf

Uellendahler Str. 6a An- und Verkauf

Uellendahler Str. 4 Gathe-Kebaphaus & Pizzeria

Gathe 117 Schlusseldienst, Schuhreparatur, Nazar Muzikhol (Musikladen), Kik Textil-
Discounter, Dr. Tank (Zahnarztpraxis)

Gathe 115 DAS (Versicherungsbiiro), unique personal

Gathe 105 Schalimar (Déner-Imbiss), Café Roma, Monte Carlo (Spielhalle)

Gathe 103 Spiegelchen (Kneipe)

Gathe 99 & 101 Fotostudio Hasenfeldt, BHW (Bausparkasse)

Gathe 97 Café Monocle

Gathe 95 Leerstand

Gathe 93 Ddéner-Factory

Gathe 91 Spieltempel, Leerstand

Gathe 89 Leerstand

Gathe 87 Rolf Alpermann (Heilpraktiker, Naturheilverfahren, Akupunktur, Homd&otherapie)

Gathe 85 Fahrradhaus Engels

Gathe 83 Bruno's Kneipe, Treffpunkt (Café), Filmtheater an der Gathe, Sinn/Oqueka
(Zahnarztpraxis)

Gathe 81 Leerstand

Gathe 79 Leerstand

Gathe 75 Victoria-Versicherungen, Leerstand

Gathe 71 Seifenoper (SB-Waschsalon)

Gathe 69 Dilo Café-Bistro, Treffpunkt bei Mecit (Café)

Gathe 65 Coiffeur Team Krannich

Gathe 63 Leerstand

Gathe 59 Pizza Pazza

Gathe 55 Experts24.de (Sachverstandiger f. KFZ-Schaden und Bewertung), Marx-Engels-
Haus

Gathe 53 Café Europa

Gathe 51 China Imbiss an der Gathe

Gathe 47 Elektro-Anlage Strassburger

Gathe 45 Jacky's Ladchen (Kiosk), Turkish Airlines

Gathe 43 Tele Welt (Telefonieren, Internet, Faxen), Dostlar Friseursalon

Gathe 35 Viva Asia (asiatische Lebensmittel)

Gathe 31a thrkisch-islamischer Kulturverein

Gathe 31 Millennium Communication (Telefonieren, Internet, Faxen)

Gathe 29a _IE_)Hl\</)Schmidt Montageservice (Motorrader An- und Verkauf, Zubehor, Reparatur,

Gathe 29 Tattoo 4 you

Gathe 27 Bistro Italia

Gathe 25 a/b Prof. Jlrgen Steiner Architektenges. mbH

Gathe 25 Tarla Backhaus

Gathe 23 Umzige & Fern

Gathe 13 H.J. Rubert "Zwei Technik" (Motorrader An- und Verkauf, Zubehor, Reparatur,
TUV)

Gathe 11 Victoria-Versicherungen, Leela Telecom, Leerstand

Gathe 9 Reines Wohngebaude

Gathe 7a Reiseblro Aalachi

Gathe 5 Leerstand

Gathe 3b BB Teks Gardinen

Gathe 3a Reines Wohngebaude

Gathe 1c Leerstand

Gathe 1b Du kann (Kneipe)

Gathe 1a N.K.S. Callshop & Internet-Café

Gathe 1 Leerstand

Parade Str. 75 Window Style (Kissen, Gardinen), Fahrschule Krause, Friseur Schnitt-Zeiten

Gathe 103 & Parade Str. 82 Las Vegas (Spielhalle), Internetplanet, Dr. Somogyi (HNO-Arzt), Reisebiiro

Hofkamp 9 Amirie Orientteppichhaus, Schlecker, Jalou City
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StraBe und Nr. Gebaudenutzung
Wilberg Str. 16 Leerstand
Wilberg Str. 15 "il mare" Reisebiro, Espressino (Café), Eurokin Express (Lebensmittel, Kleidung,
Lieferservice)
Wilberg Str. 14 Leerstand

Wilberg Str. 12
Robert Str. 6
Robert Str. 3/5a/5

Robert Str. 2
Robert Str. 1

Parade Str. 77
Gotenstr. 6
Ostersbaum 14
Ostersbaum 14a
Ostersbaum 17 und 17a
Ostersbaum 18
Ostersbaum 21
Ostersbaum 23
Ostersbaum 25
Ostersbaum 26
Ostersbaum 27
Ostersbaum 32
Ostersbaum 32a
Ostersbaum 42
Ostersbaum 45
Ostersbaum 47
Ostersbaum 51
Ostersbaum 52
Ostersbaum 53
Ostersbaum 54
Ostersbaum 55
Ostersbaum 57
Ostersbaum 57a
Ostersbaum 59
Ostersbaum 61
Ostersbaum 62
Ostersbaum 63
Ostersbaum 64
Ostersbaum 65
Ostersbaum 65b & 67
Ostersbaum 67/69
Ostersbaum 66/68
Ostersbaum 71
Ostersbaum 72
Ostersbaum 73
Ostersbaum 74
Ostersbaum 74a
Ostersbaum 75
Ostersbaum 77
Ostersbaum 79
Ostersbaum 86

Ostersbaum 88
Ostersbaum 90
Ostersbaum 92
Am Engelnberg 2
Am Engelnberg 3
Am Engelnberg 4
Am Engelnberg 6
Am Engelnberg 7
Am Engelnberg 8
Am Engelnberg 10
Am Engelnberg 11
Am Engelnberg 12
Am Engelnberg 13
Am Engelnberg 14
Am Engelnberg 15
Am Engelnberg 16
Am Engelnberg 17
Am Engelnberg 17a
Am Engelnberg 19
Am Engelnberg 20
Am Engelnberg 20/21a
Am Engelnberg 22
Am Engelnberg 23
Am Engelnberg 24
Am Engelnberg 25
Am Engelnberg 26
Am Engelnberg 27
Am Engelnberg 28
Am Engelnberg 30
Am Engelnberg 32
Am Engelnberg 34
Neuenteich 97

Neuenteich 88
Neuenteich 80
Neuenteich 78
Neuenteich 78a
Neuenteich 76

Klaus Datentechnik (EDV-Laden), Anderungsschneiderei

Tal.de (Internet Service), Wupper Net Kommunikations GmbH, Dito IT & EDV
at computational design GmbH, Osteria "Al Cortile" (Restaurant), Arbeit und Leben
(DGB) (?), Brumerlbal Bauplanung , SPD, Psychologische Praxis, Leerstand
Merkur Spielothek

Credit- und Volksbank, Creyf's Personalservice, Dr. med. Lucia Peiu (Internist,
Physiotherapie) Leerstand

Leerstand

kleiner Gemiseladen

Victoria-Versicherungen

ZPK Biromadbel

Dentallabor Knlickenmeyer KG

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Zoomarkt Ostersbaum

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Lager Yuram GmbH

Joh. Leimbach KG (Kabelmaschinenfabrik)

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Reinigung Hochburger

Reines Wohngebaude

Salon Ana (Friseur), Asian Shop

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Lotto/Toto

M. Kosmoll Transporte/Lagerung

Kaiser's

Haus Krachkamp (Restaurant/Kneipe)

Schlecker

Reines Wohngebaude

Myska (Béackerei)

Reines Wohngebaude

ATL - Immobilien

Mezhaba (Metzgerei), Leerstand

Leerstand

Reines Wohngebaude

Bierbrunnen am Ostersbaum (Kneipe), Blumengeschaft

Reines Wohngebaude

Salon Bergerhoff (Friseur), Modellbahnladchen

Modellbahnladchen

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Kiosk/Getrankeshop am Ostersbaum

Gemeinschaftspraxis, B. Reitz-Kuberka (Krankengymnastik), Mohren-Apotheke, Dr.
H. Heuer (Facharzt fir Chirurgie)

Einscafé, Bistro, Leerstand

Allianz, Celali (Kiosk), Sindbad-Gill

Flora Grill Pizzeria, Bistro Elena, Salon Vicky (Friseur), Leerstand
Reines Wohngebaude

Spielhalle

Adrian Dahlmann (Béckerei)

H. Sedivy (Facharzt fir Allgemeinmedizin)

Ernst Urban (Bezirksleiterburo der Westdt. Lotterie GmbH & Co. KG)
Physiotherapie-Praxis, Stefan Kratzig

Reines Wohngebaude

Leerstand

Reines Wohngebaude

Leerstand

Leerstand

Reines Wohngebaude

Stéadtische katholische Grundschule am Engelnberg

Leerstand

Glaserei Nowak

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Umzlge Brinkmann

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Dr. S. Siakaan (Zahntechniker), RA R. Liebs/RA m. Gritzner (Rechtsanwaltskanz-
lei), Grundstlicksgesellschaft Briggemann GmbH, Creative Education & Consulting
GmbH, HUK Coburg, Dr. Ulrich GroB / Dr. S. Neumann (Kieferorthopaden)
Dr. H. Bresch (Zahnarztpraxis)

Mullers Marionetten Theater

Reines Wohngebaude

J.P. Osterritter (Beratungsbdiro fiir Bauphysik)

Reines Wohngebaude
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StraBe und Nr.

Gebaudenutzung

Neuenteich 74
Neuenteich 72
Neuenteich 70
Neuenteich 68
Neuenteich 60a
Neuenteich 54
Neuenteich 54a
Neuenteich 38
Neuenteich 34
Neuenteich 32
Neuenteich 30
Neuenteich 28
Neuenteich 26
Neuenteich 20
Neuenteich 19
Neuenteich 12
Neuenteich 10
Neuenteich 8
Neuenteich 6
Neuenteich 4
Neuenteich 3
Neuenteich 2
Neuenteich 2a

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Abbruchstelle, wird neu bebaut

Leerstand

Getranke Molliney

Reines Wohngebaude

Leerstand

Stébener Handels GmbH, Pigoza (Atelier/Galerie)
Reines Wohngebaude

Leerstand

Leerstand

D. & H. Gille (Steuerberater)

Birgit Kornblum (Schott/Metall An- und Verkauf)
Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Reines Wohngebaude

Mebus (Bekleidungsgeschéft)

S. S. Chatziioakimidis (Zahnarztpraxis), Hausliche Pflege
Sparkasse

Callshop, Wildkirsche (Kneipe)

Tauchen und Freizeit

Quelle: Eigene Erhebung.
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VI. Informationen zur Passantenbefragung in Oberhausen

Tabelle A VI-1
Passantenbefragung in der Innenstadt: Haufigkeit des Aufenthalts im Knappenviertel

Nennungen Anteil in %
keine Angabe 1 1,39
taglich 3 417
haufig 4 5,56
gelegentlich 20 27,78
selten 20 27,78
nie 24 33,33
Total 72 100
Personen, die das Knappenviertel haufig/gelegentlich besuchen 27 37,5
andere Befrage 44 61,1
k.A. 1 1,4
insgesamt 72 100

Quelle: Eigene Erhebung RWI Essen und Bertha-von-Suttner Gymnasium Oberhausen, Oktober 2005.

Tabelle A VI-2
Passantenbefragung in der Innenstadt: Alter der befragten Personen
Personen, die das Knappen andere Befrage insgesamt
viertel haufig/gelegentlich
besuchen
Nennungen
unter 20 7 10 17
20-29 6 5 11
30-39 2 9 11
40-49 5 8 13
50-59 3 7 10
lber 60 4 5 9
Gesamt 27 44 71
Anteile in %

unter 20 26 23 24
20-29 22 11 16
30-39 7 21 16
40-49 19 18 18
50-59 11 16 14
lber 60 15 11 13
insgesamt 100 100 100

Quelle: Eigene Erhebung RWI Essen und Bertha-von-Suttner Gymnasium Oberhausen, Oktober 2005.
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Tabelle A VI-3
Passantenbefragung in der Innenstadt: Geschlecht der befragten Personen

Personen, die das Knappen andere Befragte
viertel haufig/gelegentlich

besuchen ingesamt
Nennungen
mannlich 11 18 29
weiblich 16 26 42
Total 27 44 71
Anteile in %
ménnlich 41 4“1 M1
weiblich 59 59 59
Total 100 100 100

Quelle: Eigene Erhebung RWI Essen und Bertha-von-Suttner Gymnasium Oberhausen, Oktober 2005.

Tabelle A VI-4
Passantenbefragung im Knappenviertel: Status der befragten Personen

Bewohner Besucher Gesamt
Nennungen 48 49 97
Anteile 49,5 50,5 100

Quelle: Eigene Erhebung RWI Essen und Bertha-von-Suttner Gymnasium Oberhausen, Oktober 2005.

Tabelle A VI-5
Passantenbefragung im Knappenviertel: Besucher - Haufigkeit des Aufenthalts
Nennung Anteil in %

taglich 14 28,6
haufig 9 18,4
gelegentlich 16 32,7
selten 10 20,4
Total 49 100,0

Quelle: Eigene Erhebung RWI Essen und Bertha-von-Suttner Gymnasium Oberhausen, Oktober 2005.

Tabelle A VI-6
Passantenbefragung im Knappenviertel: Alter der befragten Personen
Bewohner Besucher Gesamt
Nennungen
unter 20 5 13 18
20-29 11 8 19
30-39 6 12 18
40-49 10 9 19
50-59 5 3 8
Uber 60 11 4 15
Gesamt 48 49 97
Anteile in %
unter 20 10,4 26,5 18,6
20-29 22,9 16,3 19,6
30-39 12,5 24,5 18,6
40-49 20,8 18,4 19,6
50-59 10,4 6,1 8,2
Uber 60 22,9 8,2 15,5
Gesamt 100 100 100
Quelle: Eigene Erhebung RWI Essen und Bertha-von-Suttner Gymnasium Oberhausen, Oktober 2005.
Tabelle A VI-7
Passantenbefragung im Knappenviertel: Geschlecht der befragten Personen
Bewohner Besucher Gesamt
Nennungen
mannlich 20 24 44
weiblich 28 25 53
Total 48 49 97
Anteile in %
maénnlich 41,7 49,0 45,4
weiblich 58,3 51,0 54,6
Total 100 100 100

Quelle: Eigene Erhebung RWI Essen und Bertha-von-Suttner Gymnasium Oberhausen, Oktober 2005.
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